Platnost od 19. 06. 2026

KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

DOKUMENT O DOLEZITYCH ZMLUVNYCH PODMIENKACH
UZATVARANE) POISTNEJ ZMLUVY

1. UPOZORNENIE

Tento dokument obsahuje informdcie slvisiace s uzatvorenim poistnej zmluvy podla zdkona €. 39/2015 7. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov v zneni neskorsich predpisov, ktoré maju pomact potencidlnemu klientovi pri pochopeni povahy, obsahu, rizik, nakladov, moznych vynosov a strét su-
visiacich s poistnym produktom. Dokument neobsahuje Uplny rozsah prv a povinnosti, ktoré potencidinemu klientovi vyplyvajd z uzatvorenia poistnej zmluvy.

2. INFORMACIE O POISTOVATELOVI A KONTAKTNE UDAJE

Obchodné meno a pravna forma poistovatela:

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group

Nazov $tatu, v ktorom ma sidlo poistovatel 3 ndzov $tatu, v ktorom
sa nachddza pobocka poistovatels, ktord uzaviera poistnd zmluvu:

Slovenska republika

Sidlo poistovatela a adresa umiestnenia pobocky poistovatela,
ktord uzaviera poistnd zmluvu:

Mlynské nivy 16, 821 09 Bratislava

Telefonne cislo:

+421 2 5729 9999

E-mailovd adresa:

Kontaktny formular ,Vybavit online” na webovej stranke

Webov3 stranka:

www.kooperativa.sk

3. CHARAKTERISTIKA POISTNE) ZMLUVY A DOLEZITE ZMLUVNE PODMIENKY
Ndzov poistného produktu: Pohrebné poistenie beine platené
Popis poistného produktu:
a) Popis poistenia
Produkt Pohrebné poistenie bezne platené je Zivotné poistenie uzavreté
na dobu neurcity s vyplatenim poistného plnenia pri smrti poisteného.
b) Vseobecnd informdcia o poistnej dobe a poistnom obdobi

Poistenie sa dojedndva na dobu neurcitd. Poistné je mozné platit bezne

(mesatne, stvrtrocne, polrocne, rocne). Poistné obdobie sa dojedndva

vopred pri podpise navrhu poistnej zmluvy a zavisi od sposobu platenia

poistného (mesacne, stvrtrocne, polrocne, rocne).
¢) Poistné rizika

Hlavné poistné riziko produktu Pohrebné poistenie bezne platené je

nasledovné:

- v pripade smrti poisteného pocas doby poistenia, poistoviia vyplati
dojednané poistné plnenie opravnenej osobe (0sobam), ak je (su)
v zmluve urcend(é).

d) Vseobecnad charakteristika poistného plnenia

Ak nastala poistna udalost, oprdvnend osoba (0soby) mé pravo na poist-

né plnenie za podmienok uvedenych v Poistnych podmienkach pre Poh-

rebné poistenie (dalej ,PPH”) $pecifikovanych v ndvrhu poistnej zmluvy.
Sposob urcenia vysky poistného plnenia:
Vyska poistného plnenia v kapitdlovom Zivotnom poisteni zavisi od dohod-
nutych poistnych sim v konkrétnej poistnej zmluve a od doby uplynutej od
zatiatku poistenia.
V zmysle ¢l. 8 PPH:
ods.1: Ak nastane poistnd udalost - smrt poisteného do dvoch rokov od
zatiatku poistenia:

3) nasledkom Urazu - poistitel vyplati opravnenej osobe poistné plne-
nie vo vyske poistnej sumy, na zabezpecenie Uhrady ndkladov na
pohreb poisteného,

b) v inom pripade poistitel vyplati opravnenej osobe poistné plnenie
vo vyske 100% zaplateného poistného.

ods. 1: Ak nastane poistnd udalost po dvoch rokoch od zaciatku poistenia,
poistitel vyplati opravnenej osobe poistné plnenie vo vyske poistnej sumy na
zabezpecenie Uhrady ndkladov na pohreb poisteného.
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Podmienky za ktorych nevznika poistovni povinnost poskytnat poistné

plnenie, alebo je poistoviia opravnena poistné plnenie zniiit:

Vyluky z poistenia sa vztahuji len v pripade ak poistna udalost nastala

do 2 rokov od zaciatku poistenia. Pri poistnej udalosti po 2 rokoch od

1aciatku poistenia poistovatel neuplatiiuje Ziadne vyluky z poistenia.

V pripadoch zadefinovanych v nasledujicich clénkoch PPH nie je poistovatel

povinny plnit, alebo poistné plnenie moze znizit.

PPH ¢l. 10

Za poistny udalost podfa clanku 10 bodu 1 a bodu 2 (smrt nasledkom Grazom

do 2 rokov od zaciatku poistenia) sa nepovazuje:

3) udalost sposobend infekcnym ochorenim, bez ohfadu na spasab prenosu
ndkazy, s vynimkou tetanu, pyogénnych infekcii vyplyvajicich z reznej
rany, alebo poranenia v dosledku Grazu alebo z besnoty prenesenej pri
(raze,

b) udalost sposobend priamo alebo nepriamo ktoroukolvek z nasledujucich
okolnosti:

- chorobou alebo chorobou z povolania, pokial nebol jej vylucnou
pricinou Uraz,

- diagnostickymi, terapeutickymi, alebo preventivnymi a estetickymi
lekdrskymi zdsahmi, ktoré neboli vykonané s ciefom liecit ndsledky
Urazu, alebo neodbornymi zakrokmi, ktoré si poisteny vykond ale-
bo nechd vykonat na svojom tele,

- samovrazdou alebo pokusom o samovrazdu alebo Umyselnym
sebaposkodenim poisteného, a to bez ohfadu na jeho dusevny stav,

- ozbrojenym konfliktom, stannym prvom,

- Strajkom alebo vzburou, s predpokladom, Ze poisteny je Ucastni-
kom Strajku alebo vzbury,

- nukledrnym Ziarenim, dlhodobym pdsobenim jadrového Ziarenia,
nasledkom jadrovej reakcie alebo radioaktivnej kontaminacie,

- dusevnymi poruchami, zmenami psychického stavu bez ohladu na
ich pricinu,

- poruchami alebo stratami vedomia, ndhlymi cievnymi prihodami,
epileptickym zachvatom, alebo inym kitovym zdchvatom, ktory
zasiahol celé telo, pokial Uraz nebol ich vylu¢nou pricinou,

- nddorovymi ochoreniami akéhokolvek druhu a povodu,

- infarktom myokardy,
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- hernie vSetkych druhov, ndhle platnickové chrbticové syndromy,
prerusenie degenerativne zmenenych organom, malym nepriamym
nasilim,

- pozitim alkoholu alebo omamnych a navykovych I3tok, alebo lie-
kov v ddvkach nezodpovedajucich lekdrskemu predpisu poistenym,

- v dosledku telesného poranenia alebo choroby, vrdtane ich prizna-
kov existujucich pred zaciatkom poistnej zmluvy a v dosledku teles-
nych poraneni alebo chorob, vrdtane ich priznakov, ktoré s tymito
telesnymi poraneniami a ochoreniami suvisia,

- v svislosti s konanim poisteného, pre ktoré bol prdvoplatne uzna-
ny sudom za vinného 7 trestného ¢inu,

- v slvislosti s konanim poisteného, ktorym inému sposobil tazkd
ujmu na zdravi alebo smrt a zaroven konal protipravne,

- v slvislosti s konanim poisteného, ktorym konal protiprévne alebo
zdvainym sposobom porusil doleZity zdujem spolo¢nosti,

- v slvislosti s konanim poisteného, ktorym ind osobu nabadal
k trestnému cinu.

Informacia o sposobe uréenia a platenia poistného, jeho splatnosti

a o dosledkoch nezaplatenia poistného:

Poistné sa urci na zaklade dojednanej poistnej sumy a vstupného veku po-

isteného.

V zmysle PPH ¢l. 6:

ods. 2: Ak poistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazové poistné nebolo

zaplatené do troch mesiacov od jeho splatnosti, poistenie zanikd méarnym

uplynutim tejto lehoty. Poistenie zanikne 3j tym, Ze poistné za dalSie poistné
obdobie (ndsledné poistné) nebolo zaplatené do jedného mesiaca odo dia
dorucenia vyzvy poistitela na jeho zaplatenie, a to uplynutim posledného dia
tejto lehoty. To isté plati aj v pripade, ak bola zaplatend len ¢ast poistného.

ods. 3: Ak nebolo poistné za dalSie poistné obdobie zaplatené v plnej vyske

3 v lehote stanovenej Obcianskym zdkonnikom, zanikne poistenie uplynutim

tejto lehoty:

a) rezervotvorné poistenie s beznym poistnym, ktorého odkupna hodnota
je kladna, nezanikd a zmeni sa na redukované poistenie so znizenou
poistnou sumou (redukcia poistnej sumy), a to bez povinnosti platit
dalSie poistné,

b) rezervotvorné poistenie s beznym poistnym, ktorého odkupnd hodnota
nie je kladnd, zanikd bez vyplaty odkupnej hodnoty,

€) ak je znizend poistna suma nizsia ako 825 EUR, bude poistenie zrusené
s vyplatou odkupnej hodnoty,

ods. 8: V pripade, ak po vykonanej redukcii (zaniku povinnosti platit poistné)

dojde k zaplateniu poistného, budu tieto preplatky na poistnom vrdtené na

Ucet poistnika podla vnatornych predpisov poistitela.

V zmysle PPH ¢l. 7:

ods. 2: V pripade redukcie poistenia nezanikd poistnikovi prdvo na jeho zru-
Senie s vyplatou odkupnej hodnoty, o ktord moze poziadat kedykolvek po
redukcii.
Doplnkové administrativne sluiby, ktorych spoplatnenie nie je zahrnuté
v poistnom, poplatky s nimi spojené a sposob spristupfiovania informa-
cii 0 ich zmene:
V poisteni nie su uplathované Ziadne dalSie poplatky stvisiace s doplnkovymi
administrativnymi sluzbami.
Sposoby zdniku poistnej zmluvy:
Poistenie podfa ¢l. 3 PPH zanika:
Poistnik md podla ustanovenia § 802a Obcianskeho zakonnika prévo odstupit
od poistnej zmluvy. Ziadost o odstupenie musi obsahovat overeny podpis po-
istnika a musf byt dorucend na adresu poistitela najneskor v tridsiaty def odo
dna uzavretia poistnej zmluvy. V pripade zdniku poistenia odstipenim vrdti
poistitel poistnikovi zaplatené poistné. Pritom ma poistitel prévo odpocitat si
od poistného poskytnuté poistné plnenie. Ak poistné plnenie presahuje vysku
zaplateného poistného, tento rozdiel vrdti poistnik poistitelovi.

Poistenie podla ¢l. 3 PPH zanika:

ods. ¢): Poistni zmluvu moZe pisomne vypovedat poistnik alebo poistitel do

dvoch mesiacov od uzavretia poistnej zmluvy, a to aj bez uvedenia dovodu.

Vypovednd lehota je osemdriova a zacina plyndt od nasledujiceho dia po jej

doruceni druhej zmluvnej strane. V tomto pripade poistitel vrdti poistnikovi

nespotrebovanu cast zaplateného poistného, znizeného o naklady spojené s

uzavretim poistnej zmluvy a spravou poistenia.

ods. d): Po uplynuti dvoch mesiacov od uzavretia poistnej zmluvy, v ktorej

je dojednané beiné poistné, moze poistnik poistitela pisomne poziadat o

zrusenie poistnej zmluvy dohodou. Poistitel a poistnik sa dohodli, ze poiste-

nie skonci uplynutim posledného diia kalenddrneho mesiaca, ktory nasleduje

po mesiaci, v ktorom bola poistitelovi dorucend v pisomnej forme Ziadost o

zrusenie poistnej zmluvy.

V pripade uzavretia poistnej zmluvy na diafku (t.j. uzavret prostrednictvom

prostriedkov dialkovej komunikacie) moze poistnik podfa ¢l. 3 PPH odstipit

od poistnej zmluvy bez akejkolvek sankcie a uvedenia dovodu, a to v lehote:

3) 14 kalendarnych dni od dna uzatvorenia poistnej zmluvy alebo

b) 14 kalenddrnych dni od diia dorucenia vsetkych predzmluvnych infor-
macii zakotvenych v § 3 Zdkona ¢. 311/2025 a zmluvnych podmienok
poistnikovi pokial k ich doruceniu doslo v akykolvek def po uzatvoreni
poistnej zmluvy alebo

¢) 12 mesiacov a 14 kalenddrnych dni od dfia uzatvorenia poistnej zmlu-
vy za predpokladu, ze poistnikovi neboli dorucené vsetky predzmluvné
informécie zakotvené v § 3 Zakona €. 311/2025 avsak bol pouceny o
svojom prave na odstipenie od poistnej zmluvy.

Dalsie podmienky uzavretia poistnej zmluvy:

Poistnd zmluva md dojednany zaciatok poistenia vzdy k 1. v mesiaci nasledu-

jucom po dni uzavretia poistnej zmluvy.

Upozornenie na ustanovenia poistnej zmluvy, ktoré umoiiiuju poistova-

tel'ovi vykonavat zmeny poistnej zmluvy podla platnych pravnych pred-

pisov bez suhlasu druhej zmluvnej strany:

Poistnd zmluvu nie je mozné menit bez sihlasu druhej zmluvnej strany.

DalSie informdcie a poucenia umoiiujice pochopit rizika spojené s po-

istnou zmluvou:

Blizsie informdcie umoziujlce pochopit rizika spojené s poistnou zmluvou s

uvedené v PPH.

Dalsie vyhody, ktoré méiu byt v poistnej zmluve dohodnuté:

Vyhodou produktu Pohrebné poistenie bezne platené je vytvorenie financnej

rezervy pre dostojnl poslednu rozltcku v pripade imrtia.

4. INE DOLEZITE INFORMACIE

Sposob vybavovania stainosti:

Sposab vybavovania staznosti v zmysle ¢l. 16 PPH:

ods.2: Klient je oprdvneny podat pisomn staznost na ¢innost poistitefa su-
visiacu s Pohrebnym poistenim 3 dorucit ju poistitelovi na adresu jeho sidla.
ods.7: Poistitel je povinny staznost klienta presetrit a vybavit najneskdr do
uplynutia lehoty stanovenej osabitnym prdvnym predpisom.

Informdcie o prave Statu a danovych predpisoch, ktoré platia pre poist-
nd zmluvu:

Poistnd zmluva sa v otdzkach Gcinnosti, vykladu a vykondvania riadi pravom
Slovenskej republiky. Dafiové prdva a povinnosti, majlce stvislost s poistnou
zmluvou, sa spravuju ustanoveniami zdkona ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov
v zneni neskorsich predpisov.

Informdcia o mieste zverejnenia spravy o finanénom stave poistovatela:
Poistovatel  kazdorocne  uverejiuje na  svojej webovej  stranke
www.kooperativa.sk vyrocnd spravu, ktord vypovedd o jeho financnom stave
7a prislusny kalendarny rok a taktiez Spravu o solventnosti a finan¢nom stave
(SFCR).
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