NN

Uvodné ustanovenia
Tieto VOP upravuju pravne vztahy medzi Spoloénostou a Klientom zalozené Zmluvou podla Zdkona.

Definicie pojmov
Aktudlna hodnota DDJ

Podiel Cistej hodnoty majetku vo Fonde k prislusnému driu a poctu vietkych DDJ evidovanych na vsetkych Osobnych
Gcétoch Klientov vo Fonde k prislusnému dnu. Aktudlna hodnota DDJ sa vyjadruje v eurach a urcuje sa s presnostou na
Sest desatinnych miest.

Aktudlna hodnota Osobného uctu
Sucin Aktudlnej hodnoty DDJ a poc¢tu DDJ Fondu evidovanych na Osobnom ucte k prislusnému driu.
Davka

Davka doplnkového déchodkového sporenia vyplacana Spolocnostou Poberatelovi; Davkami su doplnkové déchodky
(doplnkovy starobny dochodok, doplnkovy vysluhovy déchodok) a jednorazové dévky (jednorazové vyrovnanie, predcasny
vyber). V zmysle prislusného davkového planu, Davkou moze byt i odstupné, doplnkovy invalidny déchodok a pozostalostny
dochodok. Davkou sa rozumie aj vyplata aktudlnej hodnoty Osobného uUctu, ktora je predmetom dedenia podla Zakona.

DDJ

Doplnkova dochodkova jednotka, resp. doplnkové déchodkové jednotky, evidované na Osobnom ucte, ktoré vyjadruju
podiel Klienta na majetku vo Fonde.

DDS
Doplnkova déchodkova spolocnost podla Zakona.
Den posudenia Ziadosti

Den, ku ktorému Spolo¢nost posudzuje splnenie podmienok naroku na Davku a/alebo urcuje jej vysku. Tymto driom je
spravidla denl dorucenia Uplnej Ziadosti o Davku do Spolo¢nosti alebo den zaucétovania Prispevku, ktory si Klient urcil vo
svojej ziadosti ako posledny Prispevok, ak nastane neskér ako den dorucenia Uplnej Ziadosti o Davku do Spolocnosti. Ak
Zakon ustanovuje den uréeny v Ziadosti a takyto den nie je v Ziadosti uvedeny, za Den posudenia Ziadosti sa povazuje
den dorucenia Uplnej Ziadosti o Davku do Spolo¢nosti.

Fond

Prispevkovy doplnkovy déchodkovy fond a/alebo vyplatny doplnkovy déchodkovy fond, ktory spravuje Spolo¢nost.
Klient

Fyzicka osoba, ktord je U¢astnikom alebo Poberatelom Davky.

KoreSpondenéna adresa

Adresa Klienta, ktoru si uviedol ako korespondenénu adresu v Zmluve alebo v Ziadosti o zmenu kontaktnych udajov. Ak
si Klient neurci koreSpondencnu adresu, za KoreSpondencnu adresu sa povazuje adresa trvalého pobytu Klienta.

Odplata

V zmysle Zakona:

a) odplata za spravu Fondu,

b) odplata za zhodnotenie majetku v prispevkovom doplnkovom déchodkovom fonde,
c) odplata za prestup Uastnika do inej DDS, na ktori ma Spolo¢nost narok.
Opravnena osoba

Osoba uréena Klientom v Zmluve, ktord je v pripade umrtia Klienta opravnend na vyplatenie pomernej casti Aktudlnej
hodnoty Osobného Uctu, podla podielu uréeného v Zmluve alebo v ozndmeni o zmene Opravnenej osoby na Predpisa-
nom tlacive Spolocnosti.

Osobny ucet

Osobny Ucet zriadeny Spolo¢nostou pre Zmluvu.

Ostatna koreSpondencia

Akdakolvek pisomnd korespondencia doru¢ovana Klientovi zo strany Spolo¢nosti okrem Vypisu.
PEP

Politicky exponovana osoba podla zdkona ¢. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti
a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni.

Poberatel
Fyzicka osoba, ktorej Spolo¢nost vyplaca Davku.
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Poistovna

Poistovia v zmysle zakona ¢. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni.
Predpisané tlacivo Spolo¢nosti

Tlacivo Spoloc¢nosti v elektronickej alebo papierovej forme, ktoré je k dispozicii na Webovom sidle, na portali WebKlient,
v klientskych centrach, pobockach a u zmluvnych partnerov Spolo¢nosti. Sicastou tychto tlaciv su aj blizsie informacie
a pokyny na vyplnenie, vratane povinnych priloh.

Prispevok

Pravidelna alebo jednorazova suma pefiazi, ktoru plati U¢astnik alebo Zamestnavatel na Sporenie podla Zmluvy.
Rizikové prace

Prace vykondvané zamestnancom, ktoré su zaradené na zaklade rozhodnutia organu statnej spravy na Useku verejného
zdravotnictva do tretej kategorie alebo Stvrtej kategérie podla osobitného predpisu, alebo zamestnancom, ktory je
umelec vykondvajuci profesiu tanecnika bez ohladu na $tyl a techniku v divadlach a suboroch, alebo zamestnancom,
ktory je hudobny umelec vykondvajuci profesiu hraca na dychovy nastroj.

Spoloénost

NN Tatry — Sympatia, d.d.s., a.s., Jesenského 4/C, 811 02 Bratislava, ICO: 35 976 853, zapisana v Obchodnom registri
Mestského sudu Bratislava I, oddiel Sa, vlozka €. 3799/B.

Sporenie

Doplnkové dochodkové sporenie podla Zakona.

Uéastnik

Fyzickd osoba podla zdkona, ktord uzatvorila Zmluvu.

VOoP

Vseobecné obchodné podmienky Spolocnosti.

Vypis

Vypis z osobného G¢tu a vykaz predpokladanych déchodkovych davok U€astnika a/alebo Vypis z osobného Gétu a vykaz
dochodkovych davok Poberatela Davky.

WebKlient

Klientsky portal dostupny na adrese webklient.nn.sk, ktory umoziuje spristupfiovanie informdcii a komunikaciu medzi
Klientom a Spolo¢nostou, pre ucely spravy Zmluvy, udelovania pokynov, vykondvania zmien Zmluvy a dalSich ¢innosti za
podmienok stanovenych v Podmienkach pouZzivania elektronickych sluzieb WebKlient, ktoré su dostupné na Webovom sidle.

Webové sidlo

Internetova stranka Spolo¢nosti www. nn.sk.

Zakon

Zdakon €. 650/2004 Z. z. o doplnkovom dochodkovom sporeni a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni.
Zamestnavatel’

Fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora uzatvorila so Spolo¢nostou zamestnavatelskd zmluvu podla Zakona.
Zmluva

U¢astnicka zmluva uzavretd medzi Klientom a Spolo¢nostou.

Ziadatel

Ziadatel o vyplatu Davky, ktorym moze byt U¢astnik, Opravnend osoba alebo dedi¢ (prip. zakonny zastupca, splnomocnenec).

1. Vznik Sporenia a platenie Prispevkov na Sporenie
1.1 Vznik sporenia

1.1.1 U&astnik méZe uzatvorit so Spolo¢nostou jednu alebo viacero Zmluv.
1.2 Platenie Prispevkov na Sporenie

1.2.1 Prispevky plati U¢astnik, resp. Zamestndavatel za zamestnanca, ktory je U¢astnikom, ak Zamestnavatel uza-
tvoril zamestndvatelskd zmluvu.

1.2.2 Ucastnik, resp. Zamestnavatel za zamestnanca plati Prispevky na Sporenie bezhotovostne, a to na Uéet Spo-
lo¢nosti vedeny u depozitara Spoloc¢nosti v dohodnutej vyske a frekvencii platenia. Spolo¢nost nezodpoveda
za Skody, ktoré vzniknu zaplatenim Prispevku inym sp6sobom, ako je dohodnuté v Zmluve.

1.2.3 Ucastnik je opravneny zaplatit Prispevok aj v inej vyske ako je uvedené v Zmluve. Spolo¢nost povazuje takyto
zaplateny Prispevok za Prispevok podla Zmluvy.

1.2.4 Spolocnost najneskor k prvému pracovnému dniu po identifikacii pripisaného Prispevku na beZny ucet pri-
spevkového fondu, pripiSe na Osobny Ucet taky pocet DDJ, ktory zodpoveda podielu hodnoty Prispevku
a Aktudlnej hodnoty DDJ prislusného prispevkového fondu. Pocet DDJ sa zaokruhluje na pat desatinnych miest.
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1.2.5

1.2.6

2. Davky

Spolocnost najneskor k prvému pracovnému dnu po identifikacii majetku prevedeného z jedného prispev-
kového fondu do iného prispevkového fondu, majetku prevedeného z inej DDS alebo majetku prevedeného
zo zahrani¢nej zamestnaneckej déchodkovej spolo¢nosti pripiSe na Osobny ucet taky pocet DDJ, ktory zod-
poveda podielu hodnoty prevedeného majetku a aktualnej hodnoty DDJ prislusného prispevkového fondu.
Pocet DDJ sa zaokruhluje na pat desatinnych miest.

Ak nedojde k identifikacii U¢astnika, ktorého sa platba tyka do 90 dni od pripisania Prispevku na G¢et neprira-
denych platieb, Spoloénost bez zbyto¢ného odkladu vrati platbu na bankovy Ucet, z ktorého bola poukazana.

Zo Sporenia sa poskytuju Davky podla Zakona alebo v zmysle prislusného davkového planu.
2.1 Konanie o Davke

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.5.

2.1.6.

Ziadatel je povinny poZiadat o vyplatu Davky na Predpisanom tlagive Spolo&nosti a priloZit k Ziadosti o Davku
vSetky pozadované doklady podla pokynov na vyplnenie Ziadosti pre konkrétnu Davku. V odévodnenych
pripadoch ide najma o predloZenie rozhodnutia Socidlnej poistovne o priznani starobného, predcasného
starobného alebo invalidného dochodku, preukazanie dovisenia veku potrebného na narok na starobny
déchodok podla zdkona €. 461/2003 Z. z. o socidlnom poisteni v platnom zneni a v pripade Ziadosti o doplIn-
kovy vysluhovy déchodok aj predloZenie potvrdenia od Zamestnavatela o obdobi vykonu Rizikovych prac
a o plateni Prispevkov Zamestndavatela pocas obdobia vykonu Rizikovych prac v sulade so Zadkonom, pravoplatné
rozhodnutie o dediéstve alebo Umrtny list. Pravost podpisu na Ziadosti o Davku musi byt Uradne osvedceng;
tato podmienka sa povaZuje za splnend, ak totoznost Ziadatela overila osoba poverena Spoloénostou.

Konanie o Davke zacina doruc¢enim Uplnej Ziadosti o Davku do Spolocnosti a trva najviac 60 kalendarnych
dni odo dna takéhoto dorucenia. Splnenie podmienok naroku na Davku sa posudzuje ku Driu posudenia Zia-
dosti, tymto driom je spravidla der dorucenia Uplnej Ziadosti o Davku do Spolocnosti, ak Zakon alebo Ziadost
neustanovuju inak. Spolo¢nost v uvedenej lehote zasle Ziadatelovi Ozndmenie o priznani/vyplate davky alebo
Oznamenie o nepriznani davky. Odoslanim Oznamenia o priznani/vyplate davky alebo Oznamenia o nepriznani
davky sa konanie o Davke konci. Spoloc¢nost tieto oznamenia zasiela obvykle k 1. a 15. driu v mesiaci.

Ak Ziadost o Davku nie je Uplnd, najma v pripade ak neobsahuje vetky pozadované tdaje alebo ak stcéastou

Fiadosti nie st pozadované doklady, Spolo¢nost do 15 dni od dorucenia tejto Ziadosti pisomne vyzve Ziadatela,
aby v lehote najneskor do 30 dni od odoslania vyzvy zo Spoloc¢nosti doplnil chybajice udaje alebo doklady.

Az driom dorucenia chybajdcich Udajov alebo dokladov sa Ziadost povaZuje za Uplnud a dorucend. Ak Ziadatel

v lehote stanovenej vo vyzve na doplnenie nedoplni poZzadované Udaje alebo doklady, Spoloénost na nelplnd
Ziadost neprihliada a konanie o Davke zastavi.

Ak Ziadatel nesuhlasi s podmienkami a so skutoénostami uvedenymi v Ozndmeni o nepriznani davky, ma
pravo pisomne oznamit Spolocnosti svoje namietky do 15 kalendarnych dni od doruéenia tohto oznamenia.
Spolo¢nost o vysledku riesenia podania Ziadatela pisomne informuje do 30 kalenddrnych dni odo dfia doru-
¢enia podania Ziadatela do Spolo&nosti.

Ak Ziadatel poZiada o vyplatu Davky vo forme doZivotného dopinkového déchodku, je povinny po podani
Ziadosti o Davku uzatvorit poistnt zmluvu s Poistovriou a bezodkladne zaslat fotokdpiu poistnej zmluvy do
Spoloc¢nosti. Ziadost o Davku sa povazuje za Gplnd aZz po doruceni fotokdpie poistnej zmluvy do Spolocnosti.

Spolocnost nezodpoveda za nespravne uvedené (daje v Ziadosti o Davku.

2.2 Vyplata Davok

221

2.2.2

2.2.3

2.2.4

2.2.5

Spolo¢nost vyplaca Davky:
a) na bankovy Ucet, ktory si Ziadatel uviedol v Ziadosti o vyplatu Davky,
b) sekovou poukazkou, na adresu, ktoru si Ziadatel uviedol v Ziadosti o priznanie Davky.

Vyplata Davky na bankovy ucet je realizovana 3 pracovné dni pred vyplatnym terminom, ktory je uvedeny
v Ozndmeni o priznani/vyplate davky. Vyplata Sekovou poukazkou je Poberatelovi zasielana 7 pracovnych
dni pred vyplatnym terminom, ktory je uvedeny v Oznameni o priznani/vyplate davky, za obdobie, za ktoré
je Davka vyplacana. Vynimkou z tohto pravidla je prva vyplata Davky, ktora je vyplatena do jedného mesiaca
odo dna, ku ktorému bola Davka priznana.

Prispevky uhradené po ukonceni konania o Davke Spoloc¢nost vracia spat na bankovy uUcet, z ktorého boli
zaslané, okrem Prispevkov tykajucich sa Zmluav, ktoré vyplatou Davky nezanikaju.

Spolo¢nost vyplaca Davky na zaklade frekvencie uréenej v Ziadosti, a to stvrtrocne, polro¢ne alebo ro¢ne
vopred, ak nie je v davkovom plane uréené inak. Ak vyska stvrtroéného déchodku nedosahuje jednu Sestinu
mesacnej minimalnej mzdy, Spolo¢nost moze upravit frekvenciu vyplaty na polroénu alebo ro¢nda.

Ak neddjde k vyplate Davky z dévodu na strane Poberatela, Spolo¢nost vyplacanie Davky pozastavi az do
doby, kedy Poberatel poZiada Spolo¢nost o opatovnu vyplatu Davky, pripadne oznami Udaje potrebné pre
vyplatu Davky. V tomto obdobi nie je Spolo¢nost v omeskani s vyplatou Davky.

Davky Sekovou poukazkou Spoloénost vyplaca iba na zemi Slovenskej republiky.
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3.2

3.3

Prevody Prispevkov a prestupy medzi Fondmi
Prevod Prispevkov do inej DDS

311

3.1.2

Ucastnik moze prestupit z jedného alebo z viacerych prispevkovych fondov do iného prispevkového fondu
alebo do viacerych prispevkovych fondov spravovanych inou DDS a to prostrednictvom Predpisaneho tlaciva
Spolocnosti. DDS, z ktorej U¢astnik prestupuje, je povinna tento prestup zrealizovat do 30 dni od dorucenia
pisomnej Ziadosti UCastnika. Poberatel neméZe prestupit z vyplatného fondu do iného vyplatného fondu
spravovaného inou DDS. Ak Ucastnik poZiada o prestup do inej DDS je povinny preukazat Spolo¢nosti uza-
tvorenie zmluvy s inou DDS.

Ak sa U&astnik a Spolo¢nost nedohodnu inak, diiom prestupu je den nasledujuci po dni, v ktorom bola Spo-
loénosti dorucena uplna Ziadost Ucastnika o prestup do inej DDS.

Prevod Prispevkov z inej DDS

3.21

Za podmienok stanovenych Zadkonom umoini Spolo¢nost U€astnikovi, ktory s fiou uzavrel Zmluvu, prestupit
z jedného alebo z viacerych prispevkovych fondov spravovanych inou DDS do jedného alebo do viacerych
prispevkovych fondov spravovanych Spolo¢nostou.

Prestup medzi prispevkovymi doplnkovymi d6chodkovymi fondmi v ramci Spolo¢nosti

3.31

3.3.2

3.3.3

334

Uc¢astnik moze prestupit z jedného alebo z viacerych prispevkovych fondov do iného prispevkového fondu
alebo do viacerych prispevkovych fondov spravovanych Spolo¢nostou alebo si méze zvolit odlisSny pomer
pripisovania Prispevkov alebo rozlozenia majetku v tychto prispevkovych fondoch na zdklade zmeny Zmluvy,
a to prostrednictvom Predpisaného tlaciva Spoloc¢nosti.

Ak je Ziadost 0 zmenu dorucend do sidla Spolo¢nosti v pracovny deri do 12:00 hod., povaZuje sa za doruéent
(platnd) v tento pracovny den, diiom ucinnosti (prestupu) je nasledujuci pracovny den po dni dorucenia
Ziadosti o zmenu. Ak je Ziadost dorucena do sidla spolo¢nosti v pracovny deri po 12:00 hod., alebo v sobotu,
alebo v den pracovného pokoja, povaZzuje sa za dorucenu (platnu) nasledujici pracovny den a diiom ucin-
nosti (prestupu) je pracovny deri nasledujuci po dni doruéenia Ziadosti o zmenu do sidla Spolo¢nosti. Ziadost
o zmenu moze Klient vykonat aj prostrednictvom WebKlient. Za deri dorucenia v pripade Ziadosti o zmenu
zadanej prostrednictvom WebKlient sa povaZuje den uvedeny v Podmienkach pouZivania elektronickych slu-
Zzieb WebKlient. Listinna Ziadost o zmenu doruéend postou do sidla Spolo¢nosti v pracovny den sa povazuje
za dorucenu (platnu) v dany pracovny den o 10:00 hod.

V pripade ak bude do sidla Spolo¢nosti doruc¢enych viacero Ziadosti o zmenu (bez ohladu na ich formu) s rov-
nakym datumom dorucenia, posledna takto doruéena ziadost o zmenu, podla bodu 3.3.2 je pre Spolo¢nost
zavazna a v jej zmysle vykona zmenu.

Sumu, zodpovedajicu Aktudlnej hodnote Osobného Gétu U¢astnika zo dfia jeho prestupu, Spoloénost pre-
vedie do 5 pracovnych dni odo dia prestupu na bezny Ucet jedného alebo viacerych vstupnych fondov.

Osobitné ustanovenia
Dorucovanie

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

Dorucéenim sa rozumie moment, kedy je pokyn doruceny do sidla Spoloénosti, ak nie je medzi Spolo¢nostou
a Klientom vyslovne dohodnuté inak.

Spolo¢nost dorucuje Klientovi Ostatnu korespondenciu elektronicky na poslednd znamu emailovd adresu
ktoru Klient oznamil Spolocnosti; tato emailova adresa sa pouzije bez ohladu na to, ku ktorej Zmluve bola
poskytnuta. Ak Spolo¢nost neeviduje emailovi adresu alebo ak to vyzaduju osobitné predpisy, dorucuje
Ostatnu koreSpondenciu s vyuZitim postovych sluzieb v listinnej podobe na koreSpondencnu adresu Klienta
uvedenud v Zmluve. Ak Klient oznami Spoloc¢nosti novi emailovi adresu alebo telefénne Eislo, Spolo¢nost je
opravnena pouzit tieto Udaje ako aktualne kontaktné Gdaje pre vSetky Zmluvy Klienta vedené v Spolocnosti.

Pri doru¢ovani Ostatnej koreSpondencie a Vypisov v postovom styku sa Ostatnd koreSpondencia a Vypis
povazuju za dorucené v tuzemsku treti den po ich odoslani a v cudzine siedmy den po ich odoslani, a to aj
vtedy, ak sa adresat o tejto skutoénosti nedozvie alebo sa Ostatna koreSpondencia a Vypis vratia ako nedo-
ruc¢ené. Pokial nie je dohodnuté inak, Spoloénost zasiela Ostatnu koreSpondenciu a Vypis v postovom styku
vo forme obycajnej listovej zasielky.

Klient vyhlasuje, Ze pokial' v Zmluve uviedol emailovu adresu, tdto emailova adresa je jeho osobnou emailo-
vou adresou sa Ostatna koreSpondencia a Vypis zaslané na tuto emailovu adresu Spoloc¢nostou v sulade so
Zakonom sa povazuju za jemu riadne dorucené.

Spoloénost nezodpoveda za:
a) pripadné skody vzniknuté nedorucenim Ostatnej koreSpondencie a Vypisu;
b) chybné zadanie emailu klientom;

c) nedorucenie Ostatnej koreSpondencie a Vypisu z dovodu plnej emailove]j schranky Klienta alebo z dovodu
inych technickych pricin na strane Klienta;

d) nedorucenie Ostatnej koreSpondencie a Vypisu Klientovi z dévodu chyb poskytovatelov sluzieb tretich
stran;
e) poskodenie alebo stratu Ostatnej koreSpondencie a Vypisu, ktora bola doruc¢end na email Klienta.
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4.1.6. Klient mbze poziadat Spolo¢nost o zmenu formy zasielania Vypisov a o zmenu formy zasielania Ostatnej
korespondencie na Predpisanom tlacive Spolocnosti.

4.2 Vykonavanie zmien

4.2.1 Klient je povinny bez zbyto¢ného odkladu oznamit Spolo¢nosti zmenu udajov uvedenych v Zmluve a v Ziadosti
o Davku, pricom je povinny poskytnut Spolo¢nosti na vyZziadanie doklady preukazujuce takidto zmenu.

4.2.2 Ucastnik je opravneny menit vysku Prispevku, dohodnutt v Zmluve.
4.2.3 Klient méze menit uréenie Opravnenych oséb kedykolvek aZ do dia zaniku Gcéasti na Sporeni.

4.2.4 Ak sa Spolocnost preukazatelne dozvie z registra podla osobitného predpisu, Ze Udaje Klienta sa zmenili,
Spoloc¢nost je opravnena uskutocnit ich zmenu aj bez Ziadosti alebo oznamenia Klienta.

4.3 Vypis
4.3.1 Spolocnost zriadi a vedie kazdému Klientovi jeden Osobny Ucet. Vypis z tohto Osobného Uctu zasiela Klientovi

bezplatne jedenkrat roéne v lehote uréenej Zakonom. V pripade prestupu U€astnika do inej DDS alebo z inej
DDS zasiela Spoloc¢nost Vypis do 15 dni odo dia prevodu majetku do inej DDS alebo z inej DDS.

4.3.2 Vypis Spolo¢nost spristupriuje Klientovi prostrednictvom WebKlient v elektronickej podobe a zasiela
v elektronickej podobe na poslednd znamu emailovd adresu Klienta. Na zdklade pisomnej Ziadosti Klienta je
Spolo¢nost povinna zaslat Vypis v listinnej podobe na poslednt znamu Korespondenénu adresu.

5. Zaverecné ustanovenia

5.1. Ucastnik je povinny na poZiadanie spolo¢nosti vyplnit formuldr W8/W9 v stlade so zdkonom €. 359/2015 Z. z.
o automatickej vymene informacii o financnych uctoch na tcely spravy dani a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

5.2. Spoloc¢nost je opravnena pozadovat, aby kopie originalu dokumentu, ako aj podpis na dodatkoch, Ziadostiach alebo
inych dokumentoch predkladanych Klientom Spolo¢nosti boli Uradne overené. V pripade zahrani¢nych dokladov
predloZenych Klientom si Spolo¢nost vyhradzuje pravo vyZadovat, aby tieto dokumenty boli Uradne overené, super-
legalizované alebo aby k nim bola pripojend dolozka , Apostille” v zmysle Haagskeho dohovoru o zruseni poziadavky
vys$Sieho overenia zahrani¢nych verejnych listin z 5. oktdbra 1961.

5.3 Spolocnost je opravnena pre kazdy jednotlivy pripad urcit, aké druhy dokladov bude vyZzadovat.

5.4 Spolocnost je opravnena pozadovat, aby Klient pri predlozeni akéhokolvek dokumentu Spoloénosti v inom ako
slovenskom jazyku predlozil Spolo¢nosti Uradne overeny preklad tohto dokumentu do slovenského jazyka. Naklady
na zhotovenie prekladu znasa Klient. V takomto pripade je pre Spolo¢nost zavazny vyluéne slovensky preklad.

5.5 Zasady hospodarenia s majetkom vo Fonde a Odplaty su uvedené v Statute Fondu a na Webovom sidle.

5.6 Prispevky poukdzané na Osobny Ucet sa povazuju za riadne zaplatené Prispevky podla Zakona. Spolocnost nie je
opravnena takéto prispevky Ucastnikovi alebo tretej osobe vracat. Prijatim prispevku vznika SpoloCnosti povinnost
spravovat tento prispevok v sulade so Zakonom a so Statitom Fondu v prospech Uc¢astnika, pre ktorého bol Pri-
spevok uhradeny na zaklade identifikaénych Udajov platby. Za spravnost Udajov uvedenych v platobnej transakcii
zodpoveda vyluéne platitel.

5.7 Tento produkt nie je registrovany podla amerického zdkona o cennych papieroch a nie je urc¢eny pre obcanov alebo
rezidentov USA. Uvedené sa netyka os6b vykonavajucich rizikové prace podla Zakona.

5.8 Spolocnost si vyhradzuje prévo v pripade pochybnosti o platnosti predloZenej pinej moci (najmé z pohladu ¢asu jej
udelenia), vyZiadat si od Ucastnika potvrdenie, Ze tato plnd moc je v ase konania splnomocnenej osoby platna.

5.9 Klient a Opravnend osoba ma pravo obratit sa na Spoloc¢nost so Ziadostou o napravu, ak nie je spokojny so spésobom,
ktorym Spoloénost vybavila jeho podanie alebo ak sa domnieva, ze Spolo¢nost porusila jeho iné prava spotrebitela.

5.10 Klient a Opravnena osoba v pripade nespokojnosti s vybavenim jeho podania, ma moznost riesit vec mimosudne
a obratit sa na niektory zo subjektov alternativneho riesenia sporov, ktorych zoznam je vedeny na webovom sidle
Ministerstva hospodarstva SR (https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alternativne-riesenie-spotrebi-
telskych-sporov-1/zo-znam-subjektov-alternativneho-riesenia-spotrebitel-skych-sporov-1), ak Spolo¢nost na Ziadost
podla odseku 5.9 tychto VOP odpovedala zamietavo.

5.11 Spolo&nost je opravnena menit a dopliiat tieto VOP a to z dévodu:
a) zmien pravnych predpisov, alebo

b) vyvoja na finanénom trhu, ktory je objektivne sposobily ovplyvnit poskytovanie produktov spoloc¢nosti alebo
podmienky ich poskytovania, alebo

c) zmien technickych moZnosti poskytovania produktov spolocnosti, alebo

d) zabezpecenia bezpecného fungovania financéného alebo dochodkového systému, alebo
e) zabezpeclenia obozretného podnikania spolocnosti, alebo

f) skvalitnenia a zjednodusenia vykondvania doplnkového dochodkového sporenia.

Aktualne znenie VOP urci Spolocnost zverejnenim na Webovom sidle Spolo¢nosti najneskor 15 kalendarnych dni pred
nadobudnutim Ucinnosti zmeny.

5.12 Tieto VOP nadobudaju uc¢innost dna 1. 7. 2026.
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