NN

Uvodné ustanovenia
Tieto VOP upravuju pravne vztahy medzi Spolo¢nostou a Sporitelom podla Zakona.

Definicie pojmov

Certifikat

Elektronické potvrdenie o sume zodpovedajucej aktualnej hodnote ODU Sporitela vyjadrenej v eurach ku driu odpisania
DJ z ODU Sporitela vydané cez Ponukovy systém. Certifikat vydava DSS po podani Ziadosti Sporitela o starobny déchodok/
predéasny starobny dochodok. Na zéklade vystaveného Certifikatu Poistovne a DSS zadavaju ponuky do Ponukového
systému Socialnej poistovne.

Davka

Starobny déchodok alebo predcasny starobny déchodok podfa Zakona. Davkou sa rozumie aj vynos z investovania majetku
v D6chodkovom fonde a aj vyplata aktualnej hodnoty ODU inej osobe.

DJ

Ddéchodkovd jednotka, je podiel na majetku v Déchodkovom fonde. DJ evidované na ODU Sporitela vyjadruji podiel
Sporitela na majetku v Dochodkovom fonde.

Dohoda

Dohoda o vyplacani déchodku Programovym vyberom, ktorud uzatvara DSS so Sporitelom vo vyplatnej faze SDS. Dohoda
je sucastou Zmluvy.

Do6chodkovy fond

Déchodkovy fond/fondy, ktoré spravuje Spoloc¢nost.
DSS

D6chodkova spravcovska spoloénost podla Zakona.
KoreSpondencna adresa

Adresa Sporitela, ktoru si uviedol ako koreSpondencnui adresu v Zmluve alebo v Ziadosti o zmenu kontaktnych udajov.
Ak si Sporitel neurci KoresSpondenénu adresu, za KoreSpondencénu adresu sa povazuje adresa trvalého pobytu Sporitela.
Median

kov, ktoré Poistovne zaevidovali do Ponukového systému a ktoré maju Poistovne zaujem vyplacat. Je to hodnota, ktoru
kaZzdorocne k 1. janudru urci a zverejni Socialna poistovria na svojej internetovej stranke.

obu
Osobny dochodkovy ucet zriadeny Spoloénostou pre Sporitela.
Opravnena osoba

Osoba urcena Sporitefom v Zmluve, ktora je v pripade umrtia Sporitefa opravnena na vyplatenie sumy aktualnej hodnoty
ODU Sporitela ku driu, v ktorom sa Spoloénost dozvedela o smrti Sporitela upravenej o sumy uvedené v Zakone podla
podielu uréeného v Zmluve. Opravnend osobu mdze Sporitel zmenit na Predpisanom tlacive Spolo¢nosti.

Ostatna korespondencia
Akdkolvek pisomna koreSpondencia doruc¢ovana Sporitelovi zo strany Spolocnosti okrem Vypisu.
PIS

Predvolend investi¢na stratégia je Zakonom uréeny pomer rozloZenia majetku Sporitela v indexovom negarantovanom
doéchodkovom fonde a dlhopisovom garantovanom déchodkovom fonde v zavislosti od veku Sporitela a od skuto¢nosti,
¢i je poberatelom déchodku.

Poistovna
Poistovria v zmysle zdkona €. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zédkonov v platnom zneni.
PEP

Politicky exponovana osoba podla Zakona ¢. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti
a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v platnom zneni.

Ponukovy list

Informacia o ponukach starobného déchodku alebo predéasného starobného dochodku predkladanych Poistovriou
a/alebo DSS zasielana Sporitelovi Socialnou poistovriou alebo oznamenie podla Zakona, ak takéto ponuky neboli
vyhotovené.
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Ponukovy systém

Systém spravovany Socidlnou poistoviiou, prostrednictvom ktorého prebieha komunikacia medzi DSS, Poistoviiou
a Socialnou poistoviiou vo vyplatnej faze SDS. Prostrednictvom Ponukového systému predkladaju DSS a Poistoviia svoje
ponuky na dochodok.

Programovy vyber

Forma vyplaty starobného dochodku alebo predc¢asného starobného déchodku v zmysle Zakona.

Predpisané tlacivo Spolocnosti

Tlacivo Spoloénosti v elektronickej alebo papierovej forme, ktoré je k dispozicii na Webovom sidle, na portali WebKlient,
v klientskych centrach, pobockach a u zmluvnych partnerov Spolocnosti. Sucastou tychto tlaciv su aj blizsie informacie
a pokyny na vyplnenie, vratane povinnych priloh.

SDS

Starobné dochodkové sporenie podla Zakona.

Spoloénost

NN ddchodkova spravcovskd spolo¢nost, a. s., Jesenského 4/C, 811 02 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 35 902 981,
zapisana v Obchodnom registri Mestského sidu Bratislava lll, oddiel: Sa, vlozka €. 3434/B.

Sporitel
Fyzicka osoba, ktord ma uzatvorent Zmluvu. Sporitel je aj fyzicka osoba, ktorej vznikla prva tcast na SDS v Spolocnosti,
do uzatvorenia prvej Zmluvy.

VOP

VSeobecné obchodné podmienky Spoloénosti.
Vypis

Vypis z ODU Sporitela.

WebKlient

Klientsky portdl dostupny na adrese webklient.nn.sk, ktory umoznuje spristupriovanie informacii a komunikaciu medzi
Sporitefom a Spolo¢nostou pre Gcely spravy Zmluvy, udelovania pokynov, vykondvania zmien Zmluvy a dalSich ¢innosti
za podmienok stanovenych v Podmienkach pouzivania elektronickych sluzieb WebKlient, ktoré su dostupné na Webo-
vom sidle.

Webové sidlo

Internetova stranka Spolo¢nosti www.nn.sk.

Zakon

Zakon €. 43/2004 Z. z. o starobnom dochodkovom sporeni a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v plathom zneni.
Zmluva

Zmluva o SDS uzatvorena medzi Spolo¢nostou a Sporitefom.

Zmluva o poisteni dochodku

Zmluva, ktoru uzatvara Poistoviia so Sporitelom vo vyplatnej faze SDS.

Prava a povinnosti Sporitela
1.1 Medzi prava a povinnosti Sporitela patri najma:

a) pravo platit si dobrovolné prispevky na SDS;

b) pravo kedykolvek pocas platnosti a U¢innosti Zmluvy urcit alebo zmenit Opravnend osobu prostrednictvom
Predpisaného tlacdiva Spolo¢nosti;

c) pravo kedykolvek pocas platnosti a U¢innosti Zmluvy uréit alebo zmenit investi¢nu stratégiu prostrednictvom
Predpisaného tlaciva Spolo¢nosti okrem Sporitela podla bodu 3.4.2;

d) povinnost Sporitela do 8 dni oznamit Spolo¢nosti akukolvek zmenu Gdajov obsiahnutych v Zmluve/Dohode,

pricom je povinny poskytnut Spolo¢nosti na vyZiadanie doklady preukazujuce takuto zmenu.

2. Vznik Gcasti na SDS a platenie prispevkov na SDS
2.1 Vznik ucasti na SDS

2.1.1 Sporitelovi, ktorému Sociadlna poistovria urcila Spolo¢nost ako DSS vznika prva ucast na SDS driom vzniku
prvého déchodkového poistenia. Ak Sporitel uzatvoril Zmluvu, i¢ast na SDS vznika nadobudnutim tcinnosti
Zmluvy.

2.1.2 O zapise Zmluvy do registra zmltv Spoloénost bez zbytoéného odkladu pisomne informuje Sporitela.
2.2 Prispevky na SDS
2.2.1 Prispevky na SDS su povinné a dobrovolné.
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3.

2.2.2

2.23

2.2.4

Davky

Povinné prispevky plati zamestnavatel za svojho zamestnanca zt¢astneného na SDS; samostatne zarobkovo
¢innd osoba povinne déchodkovo poistena podla Zakona o socidlnom poisteni zicastnend na SDS; dobrovolne
dochodkovo poistena osoba podla zakona ¢. 461/2003 Z. z. o socialnom poisteni v plathnom zneni zi¢astnena
na SDS a Socialna poistoviia za svojich poistencov zi¢astnenych na SDS.

Dobrovolné prispevky plati Sporitel, a to najdlhsie do dia uzatvorenia Zmluvy o poisteni déchodku alebo
Dohody.

V pracovny den, ktory nasleduje po dni, v ktorom bola platba pripisana na ucet nepriradenych platieb vedeny
u depozitara identifikovana, pripise Spolo¢nost Sporitelovi na jeho ODU taky pocet DJ prislusného Déchod-
kového fondu, ktory zodpovedd podielu hodnoty identifikovanej platby prispevku alebo penale a aktudlnej
hodnoty DJ prislusného Déchodkového fondu z prvého pracovného dia, ktory predchadza dnu identifika-
cie platby, a prislusnd sumu bez zbyto¢ného odkladu poukdze z Uctu nepriradenych platieb na bezny tGcet
Déchodkového fondu. Polet DJ sa zaokruhluje na Styri desatinné miesta.

Zo SDS sa poskytuju Davky podla Zdkona. Spolo¢nost vyplaca Sporitelom starobny déchodok a predéasny starobny docho-
dok vo forme Programového vyberu a vynos z investovania majetku v D6chodkovom fonde. Ostatné formy vyplacania
davok SDS v zmysle Zakona vyplacaju Sporitelom Poistovne.

3.1 Ziadost o davku

3.2

3.3

311

3.1.2

3.1.3

Sporitel moZe o starobny déchodok a predcasny starobny déchodok bezplatne poZiadat v Spoloc¢nosti, pobocke
alebo ustredi Socialnej poistovne v zmysle Zakona.

Sporitel méze v Ziadosti urcit, v akom rozsahu sa suma zodpovedajuca aktudlnej hodnote DJ pripisanych
z dobrovolnych prispevkov zahrnie do sumy uvedenej v Certifikate.

Sporitel mbze poziadat Spolo¢nost o vyplatu vynosu z investovania.

Postup po podani Ziadosti o starobny alebo predc¢asny starobny déchodok

3.21
3.2.2

3.23

3.24

Spolocnost po podani Ziadosti o déchodok vydava v lehote ustanovenej Zakonom Certifikat.

Celkova suma urcend na vyplatu déchodku Programovym vyberom mdozZe byt navysend o individualnu garanciu.
Individualna garancia je rozdiel medzi aktudlnou hodnotou majetku Sporitela pre Solid — DIhopisovy garan-
tovany dochodkovy fond NN DSS a vyskou prispevkov, penale a prevodov, ktory bol do tohto Déchodkového
fondu pripisany. Ak je aktudlna hodnota majetku Sporitela nizsia ako pripisané prispevky, pendle a prevody,
Spoloc¢nost je povinna pri vyplate dochodku z SDS doplatit Sporitelovi rozdiel zo svojho majetku. Individuélna
garancia sa nevztahuje na majetok tvoreny z dobrovolnych prispevkov.

Sporitel obdrZi zo Socidlnej poistovne Ponukovy list, ktory bude obsahovat ponuky Poistovne a DSS na décho-
dok, na ktoré Sporitel splfia narok. Ponuky v Ponukovom liste su zavdzné 30 dni odo diia vydania Certifikatu.

Sporitel moze na zaklade vyhotovenych ponuk déchodkov uzatvorit Zmluvu o poisteni déchodku v Poistovni
a/alebo Dohodu v DSS.

Priznanie a vyplata Programového vyberu

3.3.1

3.3.2

3.3.3

334

3.35

3.3.6

3.3.7

3.3.8

Spoloc¢nost vyplaca starobny dochodok a predcéasny starobny déchodok formou Programového vyberu
Sporitelovi po splneni podmienok uvedenych v Zdkone a predloZeni vsetkych dokumentov, ktoré Spolo¢nost
k Ziadosti vyZaduje.

Vyplata sa uskutocnuje najneskor do 6smeho diia kalenddrneho mesiaca, ktory nasleduje po kalendarnom
mesiaci, za ktory sa tento déchodok vyplaca.

Prispevky zaplatené po vydani Certifikdtu alebo po podani Ziadosti podla § 46d Zakona, ak bola uzatvorend
Zmluva o poisteni dochodku alebo Dohoda, Spoloc¢nost prevedie alebo vyplati podla postupu uvedeného
v Zakone.

Mesaénul sumu starobného alebo predéasného starobného déchodku méze Spoloénost znizit o opravnene

vynaloZené naklady na ich vyplatu v hotovosti (Sekovou poukazkou). Vyplata Sekovou poukazkou je mozna
na uzemi Slovenskej republiky.

Po nelspesnom pokuse o vyplatu Programového vyberu z dévodov na strane Sporitela, Spolo¢nost vypla-
canie Programového vyberu pozastavi az do doby, kedy Sporitel poZiada Spolo¢nost o opatovnu vyplatu,

pripadne tiez oznami Spoloc¢nosti Udaje potrebné pre UspesSnu vyplatu Programového vyberu. Ak Sporitel

nepreberie vyplatu Programového vyberu, ktord mu Spoloc¢nost zaslala na adresu nim uvedend, naklady na
jeho opatovnu vyplatu znasa Sporitel.

Vyplata Programového vyberu sa uskuto¢riuje zo sumy zodpovedajucej aktudlnej hodnote ODU Sporitela
vedeného pre dlhopisovy garantovany dochodkovy fond alebo z jej ¢asti az do doby, kym sa nasporené pro-
striedky nevycerpaju, ak Zdkon neustanovuje inak.

Spolocnost nie je povinna vyplacat dochodok Programovym vyberom v sume nizsej ako Median platnej
v kalendarnom roku, v ktorom bola uzatvorena Dohoda. Uvedené neplati, ak ide o poslednu splatku Progra-
mového vyberu.

Spolo¢nost informuje Sporitela, ktorému vyplaca dochodok Programovym vyberom a ktorého majetok je
aj vinom ako dlhopisovom garantovanom déchodkovom fonde, Ze musi poZiadat o presun majetku z iného
dochodkového fondu do dlhopisového garantovaného déchodkového fondu z dévodu, Ze hodnota v dlhopi-
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sovom garantovanom déchodkovom fonde poklesla pod 10 %. Inak vyplata dochodku Programovym vyberom
skonc¢i okamihom vycéerpania prostriedkov v dlhopisovom garantovanom déchodkovom fonde. V pripade, ak

je obdobie vyplacania dochodku Programovym vyberom kratsie ako 3 mesiace, Spolo¢nost takuto informaciu

nezasiela.

3.4 Zmena vysky mesacnej sumy alebo obdobia vyplaty Programového vyberu

4.2

341

3.4.2

Sporitel, ktorému je vyplacany Programovy vyber podla § 33a ods. 2 alebo § 33a ods. 4 Zdkona, ma moznost
pocas platnosti Dohody zmenit vysku mesacnej sumy déchodku urcéenej v Dohode alebo obdobie vyplaty
uréené v Dohode na zadklade dodatku k Dohode.

Sporitel, ktorému je vyplacany Programovy vyber podla § 33a ods. 3 alebo podla § 46d ods. 1 pism. a) Zakona,
nema moznost pocas platnosti Dohody menit vysku mesacnej sumy ani obdobie vyplaty. Takémuto Sporite-
lovi sa vyplaca dochodok najviac vo vyske medidnu aZ do doby, kym sa nasporené prostriedky na jeho ODU
nevycerpaju.

Prestup Sporitela zo Spolocnosti do inej DSS/prestupy Sporitela medzi D6chodkovymi fondmi v ramci Spolo¢nosti
Prestup Sporitela do inej DSS a prevod prostriedkov

411

4.1.2

4.1.3

414

4.1.5
4.1.6

Sporitel moze prestupit zo Spolo¢nosti do inej DSS, ak uplynulo 6 mesiacov odo dria prestupu do Spoloc¢nosti
alebo ak uplynul 1 rok odo dria uzatvorenia prvej Zmluvy.

V pripade, ak bola Zmluva zapisand do registra zmluv do 15. diia kalendarneho mesiaca, driom prestupu do
inej DSS je prvy den kalendarneho mesiaca, ktory nasleduje po kalendarnom mesiaci, v ktorom bola zmluva
zapisand do registra zmluv.

V pripade, ak bola Zmluva zapisand do registra zmluv po 15. dni kalendarneho mesiaca, diiom prestupu do
inej DSS je prvy def druhého kalendarneho mesiaca, ktory nasleduje po kalenddrnom mesiaci, v ktorom bola
zmluva zapisana do registra zmluv.

Sporitel neméZze prestupit do inej DSS odo dna:

a) zadania pokynu na vydanie Certifikatu do dna skoncenia zavaznosti ponuky podla Zakona;

b) uzatvorenia Zmluvy o poisteni dochodku alebo Dohody.

V deri prestupu Sporitela do inej DSS, Spolo¢nost zrusi vietky ODU Sporitela.

Spoloc¢nost, je povinna do 3 pracovnych dni odo dna prestupu Sporitela previest sumu zodpovedajucu aktu-
alnej hodnote ODU Sporitela zo dia jeho prestupu z beZzného U¢tu Déchodkového fondu na Ucet neprirade-
nych platieb DSS, do ktorej Sporitel prestupuje, pricom je povinna uviest, aka ¢ast z tejto sumy zodpoveda
aktudlnej hodnote DJ pripisanych z dobrovolnych prispevkov.

Prestupy Sporitela medzi D6chodkovymi fondmi v ramci Spolocnosti a prevod prostriedkov

421

4.2.2

423

4.2.4

4.2.5

4.2.6

4.2.7

Sporitel mozZe prestupit z jedného alebo z viacerych Dochodkovych fondov do iného/inych Dochodkovych fondov
spravovanych Spolo¢nostou alebo si m6ze zvolit odliSny pomer pripisovania prispevkov alebo rozlozenia majetku
v tychto Déchodkovych fondoch na zaklade zmeny Zmluvy, a to prostrednictvom Predpisaného tlaciva Spo-
lo¢nosti.

Ak je Ziadost 0 zmenu dorucena do sidla Spoloc¢nosti v pracovny den do 12:00 hod., povaZuje sa za doruéenu
(platnu) v tento pracovny den, diiom ucinnosti (prestupu) je nasledujuci pracovny den po dni dorucenia
Ziadosti 0 zmenu. Ak je Ziadost o zmenu dorucena do sidla Spolo¢nosti v pracovny den po 12:00 hod., alebo
v sobotu, alebo v der pracovného pokoja, povaZzuje sa za dorucenu (platnu) nasledujuci pracovny der a diiom
ucinnosti (prestupu) je pracovny den nasledujuci po dni dorucenia Ziadosti o zmenu do sidla Spolocnosti.
Ziadost 0 zmenu méze Sporitel vykonat aj prostrednictvom WebKlient. Za def doruéenia v pripade Ziadosti
o zmenu zadanej prostrednictvom WebKlient sa povazuje den uvedeny v Podmienkach pouzivania elektro-
nickych sluzieb WebKlient. Listinna Ziadost o zmenu dorucena postou do sidla Spolo¢nosti v pracovny der
sa povazuje za dorucenu (platnu) v dany pracovny der o 10:00 hod.

V pripade, ak bude do sidla Spolo¢nosti dorucenych viacero Ziadosti o zmenu (bez ohladu na ich formu)
s rovnakym datumom dorucenia, posledna takto doruc¢ena Ziadost o zmenu podla bodu 4.2.2, je pre Spo-
lo¢nost zavazna a v jej zmysle vykond zmenu.

V den prestupu Sporitela z D6chodkového fondu do iného Déchodkového fondu alebo v den zmeny pomeru
sporenia v jednotlivych Déchodkovych fondoch, upravi Spoloénost evidenciu zapisov na ODU Sporitela, ktoré
suvisia s dotknutymi D6chodkovymi fondmi.

Spoloc¢nost je povinna do 3 pracovnych dni odo dna prestupu Sporitela alebo dria zmeny pomeru sporenia
v jednotlivych Dochodkovych fondoch previest prislusnu ¢ast alebo celt sumu zodpovedajicu aktudlnej
hodnote ODU Sporitela, zo diia prestupu alebo zo dfia zmeny pomeru sporenia v jednotlivych Déchodkovych
fondoch, na beZzny ucet vstupného Dochodkového fondu.

V den prestupu Sporitela alebo v defi zmeny pomeru sporenia v jednotlivych Déchodkovych fondoch DSS
odpide z ODU Sporitela vietky DJ vystupného ddchodkového fondu alebo ich prislund €ast a pripise taky
pocet DJ vstupného déchodkového fondu, ktory zodpoveda podielu prevadzanej sumy a aktudlnej hodnoty
DJ vstupného déchodkového fondu zo dia, ktory predchadza dru prestupu Sporitela.

Spolocnost pri uvedenom postupe dodrZiava zvoleny alebo povinne upraveny pomer sporenia v jednotlivych
D6chodkovych fondoch v stlade so Zakonom.
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4.3

5.2

5.3

Prestup Sporitela do inych Dochodkovych fondov pocas vyplaty Programového vyberu

431

43.2

Sporitel pocas vyplaty dochodku Programovym vyberom podla §33a ods.2 a 4 mozZe zmenit investi¢nu stra-
tégiu a to na zdklade zmeny Zmluvy/Dohody. Taklito zmenu mdZe Sporitel uskutocnit na Predpisanom tlacive
Spolocnosti.

Sporitel poberajuci déchodok Programovym vyberom podla § 33a ods. 3 Zdkona nemoze pocas celého obdobia
vyplaty zmenit investi¢nu stratégiu. Spolo¢nost prevedie takémuto Sporitelovi ku dfiu nadobudnutia G¢innosti
Dohody vsetok majetok do dlhopisového garantovaného dochodkového fondu, ak mal dovtedy majetok aj
v inom Déchodkovom fonde.

Osobitné ustanovenia
Pravidla SDS

511

5.1.2

Ak percentudlny pomer Cistej hodnoty majetku Sporitela v PIS nezodpoveda poZiadavkam Zakona, Spolo¢nost
je povinna bez zbyto¢ného odkladu upravit pomer rozloZzenia majetku Sporitela v dlhopisovom garantovanom
dochodkovom fonde a indexovom negarantovanom dochodkovom fonde v sulade so Zakonom. Ak percen-
tudlny pomer Cistej hodnoty majetku Sporitela, ktory nie je Sporitelom v PIS nezodpoveda poziadavkam
Cast Cistej hodnoty majetku do dlhopisového garantovaného dochodkového fondu. Ak Sporitel nema po
dovréeni ustanoveného veku podla Zakona ODU priradeny k dlhopisovému garantovanému déchodkovému
fondu, je Spoloénost povinnad mu tento ODU zriadit.

Sporitel ma pravo Ziadat o zniZzenie minimalneho percentualneho pomeru Cistej hodnoty svojho majetku
v dlhopisovom garantovanom d6chodkovom fonde o polovicu. ZniZenie Cistej hodnoty majetku sa uskutoéni
najskor pri doviseni ustanoveného veku Sporitela podla Zakona, resp. pri najblizSom presune majetku z dévodu
dovrsenia veku podla Zakona. Sporitel v PIS, ktory poziada o znizenie minimalneho percentudlneho pomeru
Cistej hodnoty svojho majetku, sa tymto automaticky vyvazuje zo sporenia v PIS.

Dedenie v SDS

5.21

5.2.2

5.2.3

Sporitel si méze v Zmluve/Dohode urcit Opravnenud osobu, inak sa majetok Sporitela stdva predmetom
dedenia.

Sporitel vyhlasuje, Ze pokial v Zmluve/Dohode urdil fyzicki osobu/y, ako Opravnenu osobu, disponuje pred-
chadzajucim pisomnym suhlasom Opravnenej osoby s poskytnutim jej osobnych Udajov na spracivanie pre
ucel vykonu SDS .

Opréavnena osoba/dedi¢ podéva Ziadost o vyplatu finan¢nych prostriedkov v Spolo¢nosti, pricom Spolo¢nost
¢aka na oznamenie Socidlnej poistovne o stave vysporiadania povinnych prispevkov a pendle (Sociadlna pois-
toviia ma lehotu najviac 90 dni odo dnia, v ktorom sa dozvedela od Spolo¢nosti o Umrti Sporitela) a nasledne
do 5 pracovnych dni Spoloc¢nost:

a) vyplaca aktudlnu hodnotu ODU ku dfiu, kedy sa dozvedela o smrti Sporitela upravenej o sumy uvedené
v Zakone, Opravnenej osobe/dedicovi, a to spdsobom uréenym Opravnenou osobou/dedicom, alebo

b) prevadza tuto hodnotu na Ucet nepriradenych platieb DSS, ktorej je Opravnena osoba/ dedi¢ Sporitelom.

Dorucovanie

5.3.1

5.3.2

5.3.3

534

5.35

5.3.6

Dorucenim sa rozumie moment, kedy je pokyn, doruéeny do sidla Spoloénosti, ak nie je medzi Spolo¢nostou
a Sporitelom vyslovne dohodnuté inak.

Spolocnost dorucuje Sporitelovi Ostatnu korespondenciu elektronicky na posledni zndmu emailovu adresu, ak
je vZmluve/Dohode uvedena alebo v listinnej podobe na KoreSpondenénu adresu Sporitela uvedent v Zmluve,
a to v pripade, ak Spolo¢nost neeviduje emailovi adresu alebo tuto formu vyZadujd osobitné predpisy.

Pri dorucovani Ostatnej koreSpondencie a Vypisov v postovom styku sa Ostatna koresSpondencia a Vypis
povazuju za dorucené v tuzemsku treti den po ich odoslani a v cudzine siedmy den po ich odoslani, a to aj
vtedy, ak sa adresat o tejto skutocnosti nedozvie, alebo sa Ostatna koreSpondencia a Vypis vratia ako nedo-
rucené. Pokial nie je dohodnuté inak, Spolo¢nost zasiela Ostatnu koreSpondenciu a Vypis v poStovom styku
vo forme obycajne;j listovej zasielky.

Sporitel vyhlasuje, ze pokial' v Zmluve uviedol emailovu adresu, tdto emailova adresa je jeho osobnou ema-
ilovou adresou a Ostatna koreSpondencia a Vypis zaslané na tuto emailovu adresu zo strany Spolo¢nosti
v sulade so Zdkonom sa povaZzuju za jemu riadne dorucené.

Spolo¢nost nezodpoveda za:
a) pripadné skody vzniknuté nedorucenim Ostatnej koreSpondencie a Vypisu;
b) chybné zadanie emailu Sporitelom;

c) nedorucenie Ostatnej koresSpondencie a Vypisu z dévodu plnej emailovej schranky Sporitela alebo z dévodu
inych technickych pricin na strane Sporitela;

d) nedorucenie Ostatnej koreSpondencie a Vypisu Sporitelovi z dovodu chyb poskytovatelov sluZieb tretich stran;
e) poskodenie alebo stratu Ostatnej koreSpondencie a Vypisu, ktord bola doru¢end na email Sporitela.

Sporitel moze poziadat Spolo¢nost o zmenu formy zasielania Ostatnej korespondencie na Predpisanom tlacive
Spolocnosti.
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5.4

5.5

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6
6.7

6.8

6.9

Vypisy Sporitela
5.4.1 Spolo¢nost zriadi a vedie kazdému Sporitefovi ODU na Géely evidencie po¢tu DJ Ddchodkového fondu.
5.4.2 Sporitel mdze mat najviac tolko ODU, kolko Dochodkovych fondov mé Spoloénost v sprave.

5.4.3 Spolocnost je povinna zaslat Sporitelovi Vypis k poslednému driu kalendarneho roka, a to v lehote uréenej
Zakonom.

5.4.4 Ak Sporitel prestupuje do inej DSS, je Spolo¢nost povinna zaslat Sporitelovi Vypis ku dru, ktory predchadza
dniu prestupu do inej DSS, najneskor do 15 dni odo diia prestupu.

5.4.5 Ak Sporitel prestupuje do Spolocnosti z inej DSS, Spolo¢nost je povinna do 15 dni odo dria prestupu zaslat
Vypis ku diu pripisania DJ na jeho ODU.

5.4.6 Spolocnost je povinna zaslat Sporitelovi aktualny Vypis na jeho poZiadanie kedykolvek do 15 pracovnych dni
od dorucenia pisomnej Ziadosti Sporitela.

5.4.7 Vyhotovenie a zaslanie vypisov Spolo¢nost Sporitelovi nespoplatriuje.

5.4.8 Vypis zasiela Spolo¢nost Sporitelovi v elektronickej podobe na emailovd adresu, ktorud Sporitel urcil na ucely
zasielania Vypisu a spristupnuje ho prostrednictvom WebKlient. Ak Spolo¢nost neeviduje emailovu adresu
Sporitela podla predchadzajucej vety, zasiela Vypis v listinnej podobe na KoreSpondencnu adresu Sporitela.

5.4.9 Ak Spolocnost preukaze, ze Vypis v listinnej podobe za predchadzajici kalendarny rok nebolo mozné dorucit
na KoreSpondenénu adresu Sporitela, povinnost zasielat Vypisy sa povazuje za splnenu spristupnenim Vypisu
vo WebKlient. Ak Sporitel poziada Spolo¢nost, aby mu Vypis spristupriovala vyluéne prostrednictvom bez-
platného pasivneho elektronického pristupu, povinnost Spolo¢nosti sa povazuje za splnenu spristupnenim
Vypisu vo WebKlient.

5.4.10 Sporitel moze poziadat Spolo¢nost o zmenu formy zasielania Vypisu postou, elektronicky alebo telefonicky.

Dohoda

5.5.1 Ak v Dohode nie je uvedené iné miesto jej uzatvorenia, miestom uzavretia Dohody je obec miesta trvalého
pobytu Sporitela.

5.5.2 Dohoda nadobuda platnost driom podpisu zmluvnych stran.

5.5.3 Ucinnost Dohody uzavretej na zéklade Ziadosti s vydanim certifikatu nastava prvy deri kalendarneho mesiaca
nasledujuceho po kalenddrnom mesiaci, v ktorom bolo vykonané zaevidovanie poznamky o uzatvoreni
Dohody do Ponukového systému. Pozndmku o uzatvoreni Dohody zaeviduje Spolo¢nost v zmysle Zdkona do
Ponukového systému bez zbytocného odkladu od jej uzatvorenia.

5.5.4 Ucinnost Dohody uzavretej na zéklade Ziadosti s vydanim certifikatu, na zaklade ktorej sa vyplaca predéasny
starobny dochodok podla § 31 pism. b) Zakona, nastane v den nasledujdci po dni, v ktorom skoncila zavaznost
ponuky Dochodku Programovym vyberom.

5.5.5 Uc¢innost Dohody uzavretej na zaklade Ziadosti bez vydania certifikdtu nastane prvy def kalendarneho
mesiaca nasledujiceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom bolo vykonané zaevidovanie Udajov z Dohody do
Ponukového systému.

Zaverecné ustanovenia

Spolo¢nost je opravnena pozadovat, aby kopie originalu dokumentu, ako aj podpis na dodatkoch, Ziadostiach alebo
inych dokumentoch predkladanych Sporitefom Spolocnosti boli Uradne overené. V pripade zahrani¢nych dokladov
predlozenych Sporitelom si Spolo¢nost vyhradzuje pravo vyzadovat, aby tieto dokumenty boli Gradne overené,
superlegalizované alebo aby k nim bola pripojena dolozka , Apostille” v zmysle Haagskeho dohovoru o zruseni
poziadavky vysSieho overenia zahrani¢nych verejnych listin 5. oktdbra 1961.

Spolo¢nost je opravnena pre kazdy jednotlivy pripad urcit, aké druhy dokladov bude vyZadovat.

Spolo¢nost je opravnena pozadovat, aby Sporitel pri predloZzeni akéhokolvek dokumentu Spoloc¢nosti v inom ako
slovenskom jazyku predloZil Spolo¢nosti Uradne overeny preklad tohto dokumentu do slovenského jazyka. Naklady
na zhotovenie prekladu znasa Sporitel. V takomto pripade je pre Spoloénost zavazny vylucéne slovensky preklad.
Spolo¢nost je opravnena Uctovat si odplatu podla Zadkona, pricom vyska odplaty je uvedena v Statute prislusného
D6chodkového fondu.

Spolo¢nost ma pravo uskutocnit zmenu Udajov Sporitela aj bez Ziadosti alebo oznamenia Sporitela, ak sa 0 zmenach
udajov preukdzatelne dozvie z registra podla osobitného predpisu.

SDS nie je registrované podla amerického zakona o cennych papieroch a nie je uréené pre obcanov alebo rezidentov USA.
Spoloc¢nost si vyhradzuje pravo v pripade pochybnosti o platnosti predloZzenej plnej moci (najma z pohladu ¢asu jej
udelenia), vyZiadat si od Sporitela potvrdenie, Ze tato plna moc je v ¢ase konania splnomocnenej osoby platna.
Sporitel'a Opravnena osoba ma pravo obratit sa na Spolo¢nost so Ziadostou o napravu, ak nie je spokojny so sposo-
bom, ktorym Spoloc¢nost vybavila jeho podanie alebo ak sa domnieva, Ze Spolo¢nost porusila jeho iné prava spotrebitela.
Sporitel'a Opravnena osoba v pripade nespokojnosti s vybavenim jeho podania, ma moznost riesit vec mimosudne
a obratit sa na niektory zo subjektov alternativneho riesenia sporov, ktorych zoznam je vedeny na webovom sidle
Ministerstva hospodarstva SR (https:// www.mhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alterna-tivne-riesenie-spotrebi-
telskych-sporov-1/zoznam-sub-jektov-alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-spo-rov-1), ak Spolo¢nost na Ziadost
podla odseku 6.8 tychto VOP odpovedala zamietavo alebo na nu neodpovedala do 30 dni odo dna jej odoslania.
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6.10 Spolo&nost je opravnena menit a dopliiat VOP, a to z dévodu:
a) zmien pravnych predpisov, alebo
b) vyvoja na financnom trhu, ktory je objektivne sposobily ovplyvnit poskytovanie produktov SDS alebo pod-
mienky ich poskytovania, alebo

c) zmien technickych moznosti poskytovania produktov SDS, alebo zabezpecenia bezpeéného fungovania
finan¢ného alebo déchodkového systému, alebo

d) zabezpecenia obozretného podnikania Spolo¢nosti, alebo
e) skvalitnenia a zjednodusenia vykonavania SDS.

Aktudlne znenie VOP urci Spolocnost zverejnenim na Webovom sidle najneskor 15 kalendarnych dni pred nadobud-
nutim dcinnosti zmeny.

6.11 Tieto VOP nadobudaju ucinnost dna 1. 7. 2026.
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