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Sadrzaj

Izvestaj nezavisnog revizora

Konsolidovani finansijski izvestaji

Konsolidovani bilans uspeha u periodu od 1. januara 2023. do 31. decembra 2023. godine
Kosolidovani izvestaj o ostalom rezultatu u periodu od 1. januara 2023. do 31. decembra 2023. godine
Konsolidovavni bilans stanja na dan 31. decembra 2023. godine

Konsolidovani izvestaj o promenama na kapitalu u periodu od 1. januara 2023. do 31. decembra 2023.
godine

Konsolidovani izvestaj o tokovima gotovine u periodu od 1. januara 2023. do 31. decembra 2023. godine
Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje

Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje za godinu koja se zavrsila 31. decembra 2023. godine
Dodatne tabele

Godisnji izvestaj o poslovanju na konsolidovanoj osnovi
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Izvestaj nezavisnog revizora

Akcionarima Erste Bank a.d. Novi Sad:

Misljenje

Po nasem misljenju, konsolidovani finansijski izvestaji daju istinit i objektivan prikaz, po svim
materijalno zna€ajnim aspektima, konsolidovane finansijske pozicije Erste Bank a.d. Novi Sad (u
daljem tekstu ,Banka“) i njenog zavisnog drustva (zajedno u daljem tekstu ,Grupa”) na dan 31.
decembra 2023. godine, i konsolidovane finansijske uspesnosti i konsolidovanih tokova gotovine
Grupe za godinu zavr$enu na taj dan u skladu sa Medunarodnim standardima finansijskog
izvestavanja.

Predmet revizije

Konsolidovani finansijski izve$taji Grupe ukljucuju:

e konsolidovani bilans uspeha za godinu zavr§enu na dan 31. decembra 2023. godine;

e konsolidovani izvestaj o ostalom rezultatu za godinu zavrSenu na dan 31. decembra 2023. godine;
e konsolidovani bilans stanja sa stanjem na dan 31. decembra 2023. godine;

e konsolidovani izvestaj o promenama na kapitalu za godinu zavrSenu na dan 31. decembra 2023.
godine;

o konsolidovani izvestaj o tokovima gotovine za godinu zavr§enu na dan 31. decembra 2023.
godine; i

e napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje, koje sadrze informacije o materijalno zna¢ajnim
raCunovodstvenim politikama i druge napomene uz finansijske izvestaje.

Osnova za misljenje

Reviziju smo izvrsili u skladu sa Zakonom o reviziji Republike Srbije. Nase odgovornosti u skladu sa
tim zakonom su detaljnije opisane u odeljku izvestaja koiji je naslovljen Odgovornosti revizora za
reviziju konsolidovanih finansijskih izvestaja.

Smatramo da su revizijski dokazi koje smo pribavili dovoljni i adekvatni da nam pruZe osnovu za nase
misljenje.
Nezavisnost

Mi smo nezavisni u odnosu na Grupu u skladu sa Medunarodnim Kodeksom Etike za Profesionalne
Racunovode (uklju€uju¢i Medunarodne Standarde Nezavisnosti) izdatim od strane Odbora za
Medunarodne Eticke Standarde za Racunovode (IESBA Kodeks) i usvojenim od strane Komore
ovlascenih revizora u Republici Srbiji. Ispunili smo nase druge eticke odgovornosti u skladu sa IESBA
Kodeksom usvojenim od strane Komore ovlaséenih revizora u Republici Srbiji.

Skretanje paznje — izmena konsolidovanih finansijskih izvestaja

Skre¢emo paznju na napomenu 18 u ovim izmenjenim konsolidovanim finansijskim izvestajima, u kojoj
su objasnjeni razlozi za izmenu prethodno izdatih konsolidovanih finansijskih izvestaja za 2023.
godinu. Nase misljenje nije modifikovano po ovom osnovu.

PricewaterhouseCoopers d.o.0., Omladinskih brigada 88a, 11070 Beograd, Republika Srbija
T: +381 11 3302 100, F:+381 11 3302 101, www.pwc.rs
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IzvesStavanje o ostalim informacijama ukljuCujuci konsolidovani Godisnji izvestaj o
poslovanju

Rukovodstvo je odgovorno za ostale informacije. Ostale informacije obuhvataju konsolidovani Godi$niji
izvestaj o poslovanju i Dodatne tabele koje sadrze obelodanjivanja u skladu sa ,Odlukom o
objavljivanju podataka i informacija banke” (koje ne uklju¢uje konsolidovane finansijske izvestaje i
izvestaj revizora o njima).

Nase misljenje o konsolidovanim finansijskim izvestajima se ne odnosi na ostale informacije.

U vezi sa nasSom revizijom konsolidovanih finansijskih izveStaja, naSa odgovornost je da procitamo
ostale informacije navedene gore, i pri tome razmotrimo da li postoji materijalna nedoslednost izmedu
njih i konsolidovanih finansijskih izvestaja ili nasih saznanja ste¢enih tokom revizije, ili na drugi nacin
predstavljaju materijalno pogresna iskazivanja.

U vezi sa konsolidovanim Godi$njim izveStajem o poslovanju, sproveli smo takode procedure u skladu
sa Zakonom o radunovodstvu Republike Srbije. Ove procedure ukljuuju razmatranje da li
konsolidovani Godisnji izvestaj o poslovanju sadrzi obelodanjivanja koja se zahtevaju Zakonom o
racunovodstvu Republike Srbije.

Na osnovu procedura sprovedenih tokom revizije, po naSem misljenju:

e konsolidovani Godisnji izvestaj o poslovanju sastavljen je u skladu sa zahtevima Zakona o
raCunovodstvu Republike Srbije; i

e informacije navedene u konsolidovanom GodiSnjem izvestaju o poslovanju, za finansijsku
godinu za koju se pripremaju konsolidovani finansijski izvestaji, su konzistentne sa
konsolidovanim finansijskim izvestajima.

Dodatno, na osnovu znanja i razumevanja poslovanja Grupe i njenog poslovnog okruzenja ste¢enog
tokom obavljanja revizije, od nas se zahteva da saopstimo u izvestaju ukoliko zaklju¢imo da postoji
materijalno pogresno prikazivanje u ostalim informacijama. U tom smislu, ne postoji niSta $to bi trebalo
da saopstimo u izvestaju.

Odgovornosti rukovodstva i lica ovlas¢enih za upravljanje za konsolidovane
finansijske izvestaje

Rukovodstvo je odgovorno za pripremu i fer prezentaciju ovih konsolidovanih finansijskih izvestaja u
skladu sa Medunarodnim standardima finansijskog izvestavanja, i za one interne kontrole za koje
odredi da su potrebne za pripremu konsolidovanih finansijskih izvestaja koji ne sadrze materijalno
znacajne pogresne iskaze, nastale bilo usled pronevere ili greSke.

Pri sastavljanju konsolidovanih finansijskih izvestaja, rukovodstvo je odgovorno za procenu
sposobnosti Grupe da nastavi sa poslovanjem u skladu sa naCelom stalnosti, obelodanjujuci, po
potrebi, pitanja koja se odnose na stalnost poslovanja i primenu nacela stalnosti poslovanja kao
racunovodstvene osnove, osim ako rukovodstvo namerava da likvidira Grupu ili da obustavi
poslovanje, ili nema drugu realnu moguénost osim da to uradi.

Lica ovlaS¢ena za upravljanje su odgovorna za nadgledanje procesa finansijskog izveStavanja Grupe.
Odgovornosti revizora za reviziju konsolidovanih finansijskih izvestaja

Na$ cilj je sticanje uveravanja u razumnoj meri o tome da konsolidovani finansijski izvestaiji, uzeti u
celini, ne sadrZe materijalno znacajne pogresne iskaze nastale usled pronevere ili greSke, i izdavanje
revizorskog izvestaja koji sadrzi misljenje revizora. Uveravanje u razumnoj meri ozna¢ava visok nivo
uverenja, ali ne predstavlja garanciju da ¢e revizija sprovedena u skladu sa Zakonom o reviziji
Republike Srbije uvek otkriti materijalno pogresne iskaze, ako takvi iskazi postoje. Pogresni iskazi
mogu da nastanu usled pronevere ili greSke i smatraju se materijalno zna¢ajnim ako je razumno
oCekivati da ¢e oni, pojedinacno ili zbirno, uticati na ekonomske odluke korisnika donete na osnovu
konsolidovanih finansijskih izvestaja.

Kao deo revizije koju obavljamo u skladu sa Zakonom o reviziji Republike Srbije, mi primenjujemo
profesionalno prosudivanje i odrzavamo profesionalni skepticizam tokom revizije. Isto tako, mi:

e VrSimo identifikaciju i procenu rizika od materijalno znacajnih pogresnih iskaza u konsolidovanim
finansijskim izvestajima, nastalih usled pronevere ili greSke, osmisljavamo i obavljamo revizijske
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postupke koji su prikladni za te rizike i pribavljamo dovoljno adekvatnih revizijskih dokaza da
obezbede osnovu za misljenje revizora. Rizik da nece biti identifikovani materijalno znacajni
pogresni iskazi koji su rezultat pronevere je veci nego za pogresne iskaze nastale usled greske,
zato $to pronevera moze da ukljuéi udruzivanje, falsifikovanje, namerne propuste, lazno
predstavljanje ili zaobilazenje interne kontrole.

Stiemo razumevanje o internim kontrolama koje su relevantne za reviziju radi osmisljavanja
revizijskih postupaka koji su prikladni u datim okolnostima, ali ne u cilju izrazavanja misljenja o
efikasnosti sistema interne kontrole Grupe.

VrS§imo procenu primenjenih raéunovodstvenih politika i u kojoj meri su razumne racunovodstvene
procene i povezana obelodanjivanja koje je izvrSilo rukovodstvo.

Donosimo zaklju€ak o prikladnosti primene nacela stalnosti kao raCunovodstvene osnove od
strane rukovodstva i, na osnovu prikupljenih revizijskih dokaza, donosimo zaklju¢ak o tome da li
postoji materijalna neizvesnost u vezi sa dogadajima ili uslovima koji mogu da izazovu znacajnu
sumnju u pogledu sposobnosti Grupe da nastavi sa poslovanjem u skladu sa nacelom stalnosti.
Ako zaklju€imo da postoji materijalna neizvesnost, duzni smo da u svom izveStaju skrenemo
paznju na povezana obelodanjivanja u konsolidovanim finansijskim izvestajima ili, ako takva
obelodanjivanja nisu adekvatna, da modifikujemo svoje misljenje. Nasi zaklju¢ci se zasnivaju na
revizijskim dokazima prikupljenim do datuma izvestaja revizora. Medutim, buduéi dogadaiji ili uslovi
mogu za posledicu da imaju da Grupa prestane da posluje u skladu sa nacelom stalnosti.

Vr§imo procenu ukupne prezentacije, strukture i sadrzaja konsolidovanih finansijskih izvestaja,
ukljuéujuci obelodanjivanja, kao i da li su u konsolidovanim finansijskim izvestajima prikazane
osnovne transakcije i dogadaji na takav nacin da se postigne fer prezentacija.

Pribavljamo dovoljno adekvatnih revizijskih dokaza o finansijskim informacijama drustava,
odnosno o poslovnim aktivnostima unutar Grupe, sa ciljem da izrazimo mi$ljenje o konsolidovanim
finansijskim izvestajima. Mi smo odgovorni za usmeravanje, nadzor i izvrSenje revizije Grupe.
Takode, mi smo isklju€ivo odgovorni za nade revizijsko misljenje.

Saopstavamo licima ovlaséenim za upravljanje, izmedu ostalog, planirani obim i vreme revizije,
znacajne revizijske nalaze, uklju¢ujuci sve znacajne nedostatke interne kontrole koje smo identifikovali
tokom revizije.

abvu?u &2[«0 W«j

Nikola Stameni¢
Licencirani ovlasceni revizor
PricewaterhouseCoopers d.o.o., Beograd

Beograd, 21. mart 2024. godine



ERSTE BANK a.d. NOVI SAD

KONSOLIDOVANI BILANS USPEHA U PERIODU OD 1. JANUARA 2023. DO 31. DECEMBRA 2023. GODINE

(u hiljadama dinara)

POZICIJA Napomena 2023. 2022.
Prihodi od kamata 4 22.783.964 13.965.775
Rashodi od kamata 4 (7.773.764) (3.397.531)
Neto prihod po osnovu kamata L 15.010.200 10.568.244
Prihodi od naknada i provizija 5 5.713.557 5.077.095
Rashodi naknada i provizija 5 (1.833.184) (1.677.811)
Neto prihod po osnovu naknada i
provizija 3.880.373 3.399.284
Neto dobitak po osnovu promene fer 6 -
vrednosti finansijskih instrumenata 127.809 21.578
Neto dobitak po osnovu  prestanka
priznavanja finansijskih instrumenata 7
koji se vrednuju po fer vrednosti 19.086 10.845
Neto dobitak po osnovu zadtite od 8
rizika 169 826
Neto prihed/(rashod) od kursnih
razlika i efekata ugovorene valutne 9
kilauzule (56.675) 67.277
Neto rashod po osnovu obezvredenja
finansijskih sredstava koja se ne 10
vradnuju po fer vrednosti kroz bitans
uspeha (2.515.579) (2.528.852)
Neto gubitak po osnovu prestanka
priznavania finansijskih instrumenata 11
koji se vrednuju po amortizovanoj
vrednosti (46.833) (63.474)
Ostali poslovni prihodi 12 197.621 178.299
UKUPAN NETO POSLOVNI
PRIHOD 16.616.171 11.654,127
Troskovl zarada, naknada zarada i 13 (3.676.324) (3.043.468)
ostali li¢ni rashodi
Troékovi amortizacije 14 Eles ) (697.108)
Ostali prihodi 15 760.391 454,552
Ostali rashodi 16 {(6.541.250) {5.839.570)
DOBITAK PRE OPOREZIVANIA 6.033.353 2.528.533
Porez na dobitak 17 (472.309) (71.139)
Dobitak po osnovu odloZenih poreza 17 _ .
Gubitak po osnovu adloZenih poreza 17 (1.652) (14.888)
DOBITAK NAKON OPOREZIVANJA 32 5,559,392 ~ 2.442.506
Dobitak koji pripada maticnom entitetu 5.556.312 2.417.973
Dobitak koji pripada vlasnicima bez prava kontrole 3.080 24,533
Napomene na narednim stranama £ine sastavnl deo ovih finansijskih izvesdtaja.
Novi Sad, 21. mart 2024, godine p
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Tajana Orozovié
Direktorka Direkcije upravljanja
podacima

Suzan Tanriyan

Clanica Izvrinog

odbora

* Jasna Telzic

Pred'!\ednica IrvrEnog

cdbo



ERSTE BANK a.d. NOVI SAD

KONSOLIDOVANI IZVESTAJ O OSTALOM REZULTATU U PERIODU OD 1. JANUARA 2023, DO 31. DECEMBRA
2023. GODINE

{u hiljadama dinara)

PQZICIJA Napomena 2023, 2022,

DOBITAK 32 5.559.302  2.442.506

Komponente ostalog rezultata koje ne mogu
biti reklasifikovane u dobitak ili gubitak:

Aktuarski dobici/{gubici) {39.579) 38.266

Pozitivni/negativni efekti promene vrednosti
vlasnickih instrumenata koji se vrednuju po fer d1.266 (6.700)
vrednosti kroz ostali rezultat

Komponente ostalog rezultata koje mogu biti
reklasifikovane u dobitak ili gubitak:

Pozitivnif (negativni) efekti promene vrednosti

duzni¢kih instrumenata koji se vrednuju po fer 354.484 (917.599)
vrednosti ikroz ostali rezultat

Dobitak / {gubitak} po osnovu poreza koji se odnosi
na ostali rezultat perioda (51.874) 132.962

Ukupan pozitivan/(negativan) ostali rezultat

perioda . 294.297 (753.071)
UKUPAN POZITIVAN REZULTAT PERIODA 5.853.689 1.689.435
Ukupan pozitivan rezultat perioda koji pripada mati¢nom entitetu 5.850.523 1.664.807
Ukupan pozitivan rezultat perioda koji pripada vlasnicima bez prava

kontrole 3.166 24.628

Napomene na narednim stranama &ine sastavni deo ovih finansijskih izvedtaja.

Novi Sad, 21. mart 2024. godine
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Direktorka Direkcije upravijanja Clanica Izvrinog Preds\dnica rSNcg
podacima odbora odbor




ERSTE BANK a.d. NOVI SAD

KONSOLIDOVANI BILANS STANJA NA DAN 31. DECEMBRA 2023, GODINE

AKTIVA

Gotovina i sredstva kod centraine banke
ZaloZena finansijska sredstva

PotraZivanja po osnovu derivata

Hartije od vrednosti

Krediti i potraZivanja od banaka i drugih
finansijskih organizacija

Krediti | potrazivanja od komitenata
Investicije u pridruZena drustva i zajednicke
poduhvate

Nematerijalna imovina

Osnovna sredstva

Investicione nekretnine |

Tekuda poreska sredstva

CdloZena poreska sredstva

Staina sredstva namenjena prodaji | sredstva
poslovanja koje se obustavlja

Ostala sredstva

UKUPNO AKTIVA

PASIVA
OBAVEZE

Obaveze po osnovu derivata

Depoziti i ostale obaveze prema bankarna i
drugim finansijskim organizacijama i Centralnoj
banci

Deporziti i ostale obaveze prema drugim
komitentima

Subordinirane cbaveze

Rezervisanja

Tekuce poreske obaveze

OdloZene poreske obaveze

Ostale obaveze

UKUPNO OBAVEZE
Kapital
Akcijski kapital

Dobitak
Rezerve

L b

Ucesca bez prava kontrole
UKUPNO KAPITAL

UKUPNO PASIVA

{u hiljadama dinara)
Napomena 31.12.2023. 31.12.2022.
18 60.299.066 54.676.245
20 - 6.229.454
19 672.404 814.366
20 58.729.325 55.286.189
21 15.838B.576 5.414.498
22 247.906.654 235.837.684
118 118
23 4.177.396 3.221.977
23 4.906.630 3.529.753
23 50.142 52.659
17 112.946 129.231
17 291.942 345.086
12.252 12.252

24
25 1.791.485 1.233.864
398.788.936 366.783.376
26 527.626 744.020
78.423.135 82.161.390

27
255.444.374 227.817.268

28
29 8.859.124 7.077.148
30 1.564.513 1.977.734
17 394.675 26.338
32.480 12,166
31 4.643.245 3.921.236
349.889.172 323.737.300

32
21.325.154 21.325.154
6.013.505 2.801.565
21.374.146 18.735.564
186.959 183.793
48.899.764 43.046.076
398.788.936 366.783.376

Napomene na narednim stranama fine sastavni deo ovih finansijskih izvestaja.

Novi Sad, 21. mart 2024. godine
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Suzan Tanriyar
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ERSTE BANK a.d. NOVI SAD

KONSOLIDOVANI IZVESTA O PROMENAMA NA KAPITALU U PERTODU OD 1. JANUARA 2023. DO 31. DECEMBRA 2023. GODINE

Stanje na dan 1.
januara 2022.
godine

Dokapitalizaclja
Ukupan ostali
rezultat pericda
Dobltak tekude
godine

Prenos [z dobiti na
rezerve

Stanje na dan 31.
decembar 2022.
godine

Stanje na dan 1,
januara 2023,
godine

Ukupan ostalt
rezultat perloda
Dobitak tekude
godine

Prenos iz dobiti na
rezerve

Stanje na dan 31.
decembar 2023.
godine

(v hiljadama dinara)

Akcijski Emisiona Ostale Revalorizacione Akumulirani Uéedte bez prava
kapitat premija razerve rexerve dobitak Ukupnw kontrole Ukupno
14.107.500 3.704.504 16.968.157 111.412 2,792,753 37.684.326 159.165 37.843.491
1.665.000 1.848.150 = - - 3.513.150 - 3.513.150
- (753.166) {753.166) 95 {753.071)
- - 2.417.973 2.417.973 24.533 2.442.506
- - 2.409.151 - (2.409,161) - -
15.772.500 5.552.654 19.377.318 (641.754) 2.801.565 42.862.283 183.793 43.046.076
Akcljski Emisiona Dstale Revalorizacione Akumulirani Uiesée bez prava
kapital premija rezerve rezerve dobitak Wkupne kantrole Ukiupno
15.772.500 5.552.654 19.377.318 {641.7548) 2.801.565 42.862.283 183.793 43.046.076
- - 294.209 - 294.209 87 294.296
- - - - 5.556.313 5.556.313 3.079 5.559.392
- - 2,344,373 - (2.344.373) -
15.772.500 5.552.654 21.721.691 (347.545) 6.013.505 48.712.805 186.959 48.899.764

Novi Sad, 21. mart 2024. godine
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Napomene na narednim stranama ¢ine sastavni deo ovih finansijskih izve&taja.

TFajana Orozovic

Direktorka Direkcije upravijanja

podacima
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ERSTE BANK a.d., NOVI SAD

1zvESTAJ O TOKOVIMA GOTOVINE U PERIODU OD 01. JANUARA 2023. DO 31. DECEMBRA 2023, GODINE
(u RSD hiljada)

TOKOVI GOTYOVINE 1IZ POSLOVNIH AKTIVNOSTI

Prilivi gotovine iz posiovnih aktivnosti

Prilivi od kamata

Prilivi od naknada

Prilivi po osnovu ostalih poslovnih prihoda

Prilivi od dividendi | ufesa u dobitku

Odlivi gotovine iz poslovnih aktivnosti

Odlivi po osnovu kamata

Odlivi po osnovu naknada

Odlivi po osnovu bruto zarada, naknada zarada i drugib liénih rashoda
Odlivi po osnovu poreza, doprinosa | drugih dafbina na teret prihoda
Odlivi po osnovu drugih troskova postovanija

Neto priliv gotovine iz poslovnih aktivnosti pre povedanja ili
smanjenja u plasmanima i depozitima

Smanjenje plasmana i povecanje depozita i ostalih obaveza
Smanjenje finansijskih sredstava koja se inicijalno priznaju po fer vrednosti
kroz bilans uspeha, finansiiskih sredstava namenjenih trgovanju i ostalih
hartija od vrednosti koje nisu namenjene investiranju

Povecdanje depozita i ostalih obaveza prema bankama, drugim finansijskim
organizacijama, centralnoj banci i komitentima

Povedanje plasmana i smanjenje uzetih depozita i ostalih obaveza
Povedanje kredita i potraZivanja od banaka, drugih finansijskih arganizacija,
centralne banke i komitenata

Povecanje finansijskih sredstava koia se inicijalno priznaju po fer vrednosti
kroz bilans uspeha, finansijskih sredstava namenjenih trgovanju i ostalih
hartija od vrednosti koje nisu namenjene investiranju

Neto prilivi/odlivi gotovine iz poslovmh aktivnosti pre poreza na
dobit

Pladeni porez na dobit

Neto prilivi gotovine iz poslovnih aktivnhosti

TOKOVI GOTOVINE IZ AKTIVNOSTI INVESTIRANJA

Prilivi gotovine iz aktivnosti investiranja

Prilivi od ulaganja u investicione hartije od vrednosti

Prilivi od prodaje nematerijalnih ulaganja, nekretnina | opreme

Ostali prilivi iz aktivnosti investiranja

Odlivi gotovine iz aktivnosti investiranja

Odlivi za kupovinu nematerijainih ulaganje, nekretnina, postrojenja i opreme
Ostali odlivi iz aktivnosti investiranja

Neto odliv gotovine iz aktivnosti investiranja

TOKOVI GOTOVINE IZ AKTIVNOSTI FINANSIRANIA

Prifivi gotovine iz aktivnosti finansiranja

Prilivi po osnovu uvedanja kapitala

Prilivi gotovine po osnovu suberdiniranih obaveza

Prilivi po osnovu uzetih kredita

Ostali prilivi iz aktivriosti finansiranja

Qdlivi gotovine iz aktivnosti finansiranja

Cdlivi po osnovu uzetih kredita

Ostali odlivi iz aktivnosti finansiranja

Neto priliv gotovine iz aktivhosti finansiranja

Neto odliv gotovine iz aktivnosti finansiranja

SVEGA NETO PRILIVI GOTOVINE

SVEGA NETO ODLIVI GOTOVINE

NETO POVECANIE GOTOVINE

GOTOVINA NA POCETKU GODINE

POZITIVNE KURSNE RAZLIKE

NEGATIVNE KURSNE RAZLIKE

GOTOVINA ¥ GOTOVINSKI ELEMENTI NA KRAJU PERIODA

2023. 2022.
40.590.369 30.920.878
22,497,466 14,070.585
5,555,178 5,194.669
12.464.264 11.580.532
73.461 75.092
35.535.462 28.664.803
7.070.193 3.200.783
1.769.932 1.670.968
3.679.893 3.034.963
964.068 600.276
22.051.376 20.157.813
5.054.908 2.256.075
38.542.570 13.689.448
2.802.585 -
35.739.984 13.689.448
19.095.056 14.793.526
3.876.251
24,502.422 (2.724.254)
61.418 153.857
24.441.004 2.878.111
1.352.076 1.440.089

374.104

11.766
977,972 1.428.323
4.565.748 4,135,240
4.005.748 2.860.240
560.000 1.275.000
3.213.671 2.695.151
17.127.826 20.879.809
i 3.513.150
1,781,976 3.542.731
15.306.674 13.823.928
39.176 -
30.957,873 7.878.968
30.956.626 5,859.066
1.247 2.019.902
- 13.000.841
13.830.047 .
97.612.841 66.930.224
90.215.556 59.502.645
7.397.285 7.420.261
26.403.498 18.916.400
5.014.705 10.540.243
5.071.527 10.473.407
33.743.962 26.403.498

Napomene na narednim stranama Cine sastavni deo ovili frnansgs’ﬂ:rh izvestaja.
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ERSTE BANK a.d., NOVI SAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJISKE IZVESTAJE
za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

1. OSNOVNE INFORMACIJE O BANCI

Erste Bank a.d. Novi Sad je najstarija finansijska institucija u zemlji, osnovana 1864. godine kao prva Stedionica
(Novosadska Stedionica). Tokom 2005. godine Novosadska banka je postala ¢lan Erste Grupe, koja je osnovana 1819.
godine kao prva stedionica u Austriji.

Resenjem Agencije za privredne registre br. BD 101499/2005 od 21. decembra 2005. godine registrovana je promena
naziva Novosadske banke a.d., Novi Sad u Erste Bank a.d., Novi Sad.

Akcionari Banke su Erste Group Banka AG Bec u daljem tekstu Erste Group sa 74% ucesca i Steiermarkische Bank und
Sparkassen AG, Grac sa 26% ucesca u akcijskom kapitalu Banke. U cilju pojednostavljenja strukture Erste Group Bank
AG izvrSen je prenos vlasnistva nad akcijama koje ima EBG CEPS kod banaka u Evropi na Erste Group. Na taj nacin je
Erste Group postala direktni akcionar Banke sa 74% uceSca u akcijskom kapitalu. Odluka Skupstine Banke za izmenu
osnivackih akata doneta je 30. juna 2015. godine, a izmene u APR izvrSene 22. juna 2015. godine.

Dana 15. januara 2014. godine na osnovu ugovora o kupovini i prenosu udela koji je zaklju¢en sa Steiermarkische Bank
und Sparkassen AG i Erste Group Immorent International Holding GMBH, Banka je stekla 75% udela u osnovnom kapitalu
drustva S-leasing d.o.0., Srbija, a 25% je u vlasnistvu Steiermarkische Bank und Sparkassen AG. Osim toga, 2014.
godine Banka je stekla i 19% udela u osnovnom kapitalu drustva S Rent d.o.0., Srbija.

Ovom transakcijom obe kompanije i dalje ostaju Clanice Erste Grupe.

Prilozeni finansijski izvestaji i napomene uz finansijske izvestaje predstavljaju konsolidovane finansijske izvestaje Grupe.
Banka je mati¢no pravno lice Grupe i kao takva je u obavezi da u skladu sa zahtevom Zakona o bankama pripremi
konsolidovane finansijske izvestaje na dan i za godinu koja se zavrsila 31. decembra 2023. godine. Konsolidovani
finansijski izvestaji ukljucuju i finansijske izvestaje drustva S-leasing d.o.o. koji je 75% u vlasniStvu Banke.

Banka je registrovana u Republici Srbiji za obavljanje plathog prometa u zemlji i inostranstvu, kreditnih i depozitnih
poslova u zemlji, poslova sa platnim karticama, poslove sa hartijama od vrednosti kao i za dilerske poslove. U skladu sa
Zakonom o bankama, Banka posluje na principima stabilnog i sigurnog poslovanja.

Sediste Banke se nalazi u Novom Sadu, Bulevar Oslobodenja broj 5. Banka u svom sastavu ima 3 centrale, 65 filijala,
22 ekspoziture i 2 Saltera.

Banka je na dan 31. decembra 2023. godine imala 1.367 zaposlenih (31. decembra 2022. godine: 1.296 zaposlenih).
Matic¢ni broj Banke je 08063818, a poreski identifikacioni broj je 101626723.
SWIFT: GIBARS22

Internet stranica: www.erstebank.rs

S - Leasing doo Beograd je osnovan juna 2003. godine. Drustvo je organizovano kao drustvo sa ograni¢enom
odgovornoscu i registrovano je kod Trgovinskog suda u Beogradu 18. juna 2003. godine, dok je kod Agencije za
privredne registre registrovano resenjem br. BD 33349/2005 od 7. juna 2005. godine.

Po stupanju na snagu Zakona o finansijskom lizingu, Drustvo dobija dozvolu za obavljanje poslova finansijskog lizinga
po ReSenju Narodne banke Srbije br. 622 od 25. januara 2006. godine.

Osnovni kapital Drustva na dan 31. decembar. 2013. godine sastojao se od udela osnivaca Steiermaerkische Bank und
Sparkassen AG, Grac, Austrija (50,0%) i Immorent International Holding GmbH, Bec, Austrija (50,0%).

U 2014. godini je doslo do promene u vlasnickoj strukturi osnovnog kapitala S-Leasinga te je Erste Bank akcionarsko
drustvo, Novi Sad, Srbija postala vecinski vlasnik drustva sa udelom od 75,0%, dok je Steiermaerkische Bank und
Sparkassen AG, Grac, Austrija smanjila svoj udeo na 25,0%.

Osnovna delatnost drustva je pruzanje usluga finansijskog lizinga pokretnih stvari fizickim i pravnim licima na teritoriji
Republike Srbije.

Sediste Drustva je u Beogradu u Ulici Milutina Milankovi¢a 3a.
Drustvo je na dan 31. decembra 2023. godine imalo 51 zaposlenih, isti broj kao i 2022. godine.

Matic¢ni broj drustva je 17488104, a poreski identifikacioni broj je 102941384.


http://www.erstebank.rs/

ERSTE BANK a.d., NOVI SAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJISKE IZVESTAJE
za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

2, PREGLED ZNACAINIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA
2.1. Osnove za sastavljanje i prikazivanje konsolidovanih finansijskih izvestaja

Konsolidovani finansijski izvestaji Grupe (u daljem tekstu “finansijski izvestaji”) na dan 31. decembra 2023. godine
sastavljeni su u skladu sa Medunarodnim standardima finansijskog izveStavanja (*MSFI") i propisima Narodne Banke
Srbije koji regulisu finansijsko izvestavanje banaka.

Prilozeni finansijski izvestaji su prikazani u formi propisanoj Odlukom o obrascima i sadrzini pozicija u obrascima
finansijskih izvestaja za banke (“Sluzbeni glasnik Republike Srbije" broj 93/2020).

Konsolidovani finansijski izvestaji su sastavljeni u skladu sa nacelom istorijskog troska, osim ako je drugacije navedeno
u racunovodstvenim politikama, koje su date u daljem tekstu.

Iznosi u priloZzenim finansijskim izvestajima Grupeiskazani su u hiljadama dinara, osim ukoliko nije drugacije naznaceno.
Dinar (RSD) predstavlja funkcionalnu i izvestajnu valutuGrupe. Sve transakcije u valutama koje nisu funkcionalna valuta,
tretiraju se kao transakcije u stranim valutama.

Konsolidovani finansijski izvestaji su pripremljeni na bazi koncepta nastavka poslovanja koji podrazumeva da ¢e Grupa
nastaviti sa poslovanjem u predvidljivoj buduénosti.

Grupaje u sastavljanju prilozenih finansijskih izvesStaja primenila racunovodstvene politike obelodanjene u daljem tekstu
Napomene 2.

A) Novi i izmenjeni i dopunjeni standardi i tumacenja

Sledeci izmenjeni standardi stupili su na snagu od 1. januara 2023. godine, ali nisu imali materijalnog uticaja naGrupu:

- MSFI 17 ,Ugovori o osiguranju" (objavljen 18. maja 2017. i na snazi za godiSnje izvestajne periode
koji pocinju na dan ili nakon 1. januara 2023.). MSFI 17 zamenjuje MSFI 4, koji entitetima dozvoljava
racunovodstvo za ugovore o osiguranju koristeéi postojece prakse. Kao posledica toga, investitorima je bilo
tesko da uporede finansijske rezultate inace slicnih osiguravajuc¢ih kompanija. MSFI 17 je standard zasnovan
na jednom principu za obracun svih vrsta ugovora o osiguranju, ukljuujuéi ugovore o reosiguranju koje
zakljucuje osiguravac. Standard zahteva priznavanje i merenje grupa ugovora o osiguranju po: (i) sadasnjoj
vrednosti buducih novcanih tokova (tokova gotovine ispunjenja) prilagodenoj riziku koja ukljucuje sve dostupne
informacije o tokovima gotovine ispunjenja na nacin koji u skladu sa vidljivim trziSnim informacijama; plus (ako
je ova vrednost obaveza) ili minus (ako je ova vrednost sredstvo) (ii) iznos koji predstavlja nezaradeni profit u
grupi ugovora (marza ugovorne usluge). Osiguravaci sada priznaju dobit od grupe ugovora o osiguranju tokom
perioda u kome obezbeduju osiguranje, i posto su oslobodeni rizika. Ako grupa ugovora stvara ili postaje
generator gubitka entitet odmah priznaje gubitak

- Izmene MSFI 17 i dopune MSFI 4 (objavljene 25. juna 2020. godine i na snazi za godisnje periode
koji poc¢inju na dan ili nakon 1. januara 2023. godine). Izmene ukljuuju niz pojasnjenja koja imaju za
cilj da olakSaju primenu MSFI 17, pojednostave neke zahteve standarda i tranziciju. Izmene se odnose na osam
oblasti MSFI 17 i nisu namenjene promeni osnovnih principa standarda. IzvrSene su sledeée izmene MSFI 17:
1. Datum stupanja na snagu: Datum stupanja na snagu MSFI 17 (koji ukljucuje izmene i dopune) odloZen je

za dve godine na godis$nje izvestajne periode koji pocinju na dan ili nakon 1. januara 2023; a fiksni datum
isteka privremenog izuzeéa od primene MSFI 9 u MSFI 4 takode je odlozen za godisnje izvestajne periode
koji pocinju na dan ili nakon 1. januara 2023. godine.

2. Ocekivani oporavak novcanih tokova pri sticanju osiguranja: Od entiteta se zahteva da alocira deo troskova
sticanja na povezana oCekivana obnavljanja ugovora i da te troskove prizna kao sredstvo sve dok entitet
ne prizna obnavljanje ugovora. Subjekti su duzni da procene nadoknadivost imovine na svaki datum
izvesStavanja i da obelodane odredene informacije o imovini u napomenama uz finansijske izvestaje.
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ERSTE BANK a.d., NOVI SAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJISKE IZVESTAJE
za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

2. PREGLED ZNACAINIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)

2.1. Osnove za sastavljanje i prikazivanje konsolidovanih finansijskih izvestaja (nastavak)

A) Standardi koji su izdati ali joS uvek nisu stupili na snagu i nisu ranije usvojeni (nastavak)

3. Margina ugovorne usluge koja se moZe pripisati investicionim uslugama: Jedinice pokri¢a treba
identifikovati, uzimajuci u obzir koristi i oCekivani period osiguranja i investicionih usluga, za ugovore sa
promenljivom naknadom i za druge ugovore sa ,uslugom povrata ulaganja"“ po opstem modelu. Troskovi u
vezi sa investicionim aktivnostima treba da budu ukljuceni kao novcani tokovi ugovora o osiguranju u
meri u kojoj entitet obavlja takve aktivnosti da bi povecao koristi od osiguranja za osiguranika.

4. Ugovori o reosiguranju - povracaj gubitaka: Kada entitet prizna gubitak nakon pocetnog priznavanja Stetne
grupe osnovnih ugovora o osiguranju ili dodavanjem Stetnih osnovnih ugovora u grupu, entitet treba da
prilagodi marginu ugovorne usluge povezane grupe ugovora o reosiguranju i prizna dobitak od ugovora o
reosiguranju. Iznos nadoknadenog gubitka po ugovoru o reosiguranju odreduje se mnozenjem gubitka
priznatog u osnovnim ugovorima o osiguranju i procenta potrazivanja po osnovnim ugovorima o osiguranju
koje entitet oCekuje da povrati od ugovora o reosiguranju. Ovaj uslov bi se primenjivao samo kada se
ugovor o reosiguranju prizna pre ili u isto vreme kada se prizna gubitak na osnovnim ugovorima o
osiguranju.

5. Ostale dopune: Ostale dopune obuhvataju iskljucenja iz obuhvata nekih ugovora o kreditnim karticama
(ili sliénih) I nekih ugovora o zajmu; prikaz imovine i obaveza iz ugovora o osiguranju u izvestaju o
finansijskom polozaju u portfeljima umesto po grupama; primenljivost opcije za smanjenje rizika pri
ublazavanju finansijskih rizika koriS¢enjem ugovora o reosiguranju koji se drze i nederivativnih finansijskih
instrumenata po fer vrednosti kroz bilans uspeha; izbor racunovodstvene politike za promenu procena
izvrSenih u prethodnim finansijskim izvestajima za period kada se primenjuje MSFI 17; ukljucivanje
placanja poreza na dobit primanja koji posebno terete ugovaracu osiguranja prema uslovima ugovora o
osiguranju u tokove gotovine ispunjenja; I odabrane prelazne olaksSice I druge manje dopune.

- Opcija tranzicije za osiguravace koji primenjuju MSFI 17 - Izmene MSFI 17 (objavljen 9.
Decembra 2021. I na snazi za godiSnje izvestajne periode koji pocinju na dan ili nakon 1. Januara
2023.). Izmena zahteva za prelazak u MSFI 17 pruZa osiguravacima opciju koja ima za cilj da poboljsa
korisnost informacija za investitore o pocetnoj primeni MSFI 17. Izmena se odnosi samo na prelazak
osiguravaca na MSFI 17 I ne utiCe na druge zahteve u MSFI. 17. Zahtevi za tranziciju u MSFI 17 I MSFI 9
primenjuju se na razli¢ite datume I rezultiraju slede¢im jednokratnim klasifikacijskim razlikama u uporednim
informacijama predstavljenim pri pocetnoj primeni MSFI 17: racunovodstvene neuskladenosti izmedu
obaveza iz ugovora o osiguranju merenih po tekucoj vrednosti I svih povezanih finansijska sredstva
vrednovanih po amortizovanoj vrednosti; I ako entitet odluci da prepravi uporedne informacije za MSFI 9,
klasifikacijske razlike izmedu finansijskih sredstava koja su prestala priznavati u uporednom periodu (na
koja se MSFI 9 necée primenjivati) I druge finansijske imovine (na koja ¢e se primeniti MSFI 9). Ovaj
amandman pomaze osiguravacima da izbegnu ove privremene racunovodstvene neuskladenosti I stoga ¢e
poboljsati korisnost uporednih informacija za investitore tako Sto pruza osigurava¢ima mogucénost
obelodanjivanja uporednih informacija o finansijskim sredstvima. Kada pocetno primenjuju MSFI 17,
entitetima je, u svrhu prezentacije uporednih informacija, dozvoljeno da primene preklapanje klasifikacije
finansijskih sredstava za koje entitet ne prepravlja MSFI 9 uporedne informacije. Dostupna je opcija prelaska
na bazi instrumenta po instrument ; dozvoljava se entitetu da predstavi uporedne informacije kao da su
zahtevi za klasifikaciju I merenje iz MSFI 9 primenjeni na to finansijsko sredstvo, ali ne zahteva od entiteta
da primeni zahteve za obezvredenje iz MSFI 9; I zahtevaju od entiteta koji primenjuje preklapanje
klasifikacije finansijskih sredstava da koristi razumne I podrZane informacije dostupne na datum tranzicije
kako bi odredio kako ce to finansijsko sredstvo biti klasifikovano primenom MSFI 9.
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ERSTE BANK a.d., NOVI SAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJISKE IZVESTAJE
za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

2. PREGLED ZNACAINIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)

2.1. Osnove za sastavljanje i prikazivanje konsolidovanih finansijskih izvestaja (nastavak)

A) Standardi koji su izdati ali jos uvek nisu stupili na snagu i nisu ranije usvojeni (nastavak)

- Izmene MRS 1 I Izjava o praksi 2 MSFI: Obelodanjivanje racunovodstvenih politika (objavijene
12, Februara 2021. I na snazi za godiSnje izvesStajne periode koji poc¢inju na dan ili nakon 1.
Januara 2023.). MRS 1 je izmenjen tako da zahteva od subjekata da obelodane svoje materijalne
informacije o rac¢unovodstvenoj politici, a ne o svojim znacajnim racunovodstvenim politikama. Amandman
je dao definiciju materijalnih informacija o racunovodstvenoj politici. Amandman takode pojasnjava da se
ocekuje da ¢e informacije racunovodstvene politike biti materijalne ako bez njih korisnici finansijskih izvestaja
ne bi mogli da razumeju druge materijalno znacajne informacije u finansijskim izvestajima. Izmena je dala
ilustrativne primere informacija o racunovodstvenim politikama koje ¢e se verovatno smatrati materijalnim
za finansijske izvestaje entiteta. Dalje, amandman na MRS 1 pojasnjava da nematerijalne informacije o
racunovodstvenoj politici ne moraju da se obelodanjuju. Medutim, ako se otkrije, to ne bi trebalo da prikriva
materijalne informacije o racunovodstvenoj politici. Da bi se podrzala ova izmena, Izjava o praksi MSFI 2,
»~Procenjivanje znacajnosti* je takode izmenjena kako bi se pruzile smernice o tome kako primeniti 12oncept
znacajnosti na obelodanjivanje racunovodstvenih politika.

- Izmene MRS 8: Definicja racunovodstvenih procena (objavljenje 12. Februara 2021. i na snazi za
godisnje izvestajne period koji pocinju na dan ili nakon 1. Januara 2023). Izmena MRS 8 pojasnjava
kako subjekti treba da razlikuju promene racunovodstvenih politika od promena racunovodstvenih procena.

- Odlozeni porez na imovinu i obaveze koje proisticu iz jedne transakcije — Izmene MRS 12
(objavljene 7. maja 2021. i na snhazi za godisSnje izvestajne periode koji poc¢inju na dan ili nakon
1. januara 2023. godine). Izmene MRS 12 preciziraju kako se obracunava odlozeni porez na transakcije
kao Sto su lizing i obaveze povlacenja iz upotrebe. U odredenim okolnostima, subjekti su izuzeti od
priznavanja odloZzenog poreza kada prvi put priznaju imovinu ili obaveze. Ranije je postojala izvesna
neizvesnost u vezi sa tim da li se izuzece primenjuje na transakcije kao sto su lizing i obaveze povlacenja iz
upotrebe - transakcije za koje se priznaju i sredstvo i obaveza. Izmene pojasnjavaju da se izuzece ne
primenjuje i da su entiteti duzni da priznaju odlozeni porez na takve transakcije. Izmene zahtevaju od
kompanija da priznaju odlozeni porez na transakcije koje pri poCetnom priznavanju dovode do jednakih
iznosa oporezivih i odbitnih privremenih razlika.

- Izmene MRS 12 Porezi na dobit: Medunarodna poreska reforma - Model pravila za drugi stub
(objaviljena 23. maja 2023). U maju 2023. godine, IASB je izdao izmene uskog obima na MRS 12, ,Porezi
na dohodak™. Ovaj amandman je uveden kao odgovor na neminovnu implementaciju modela pravila drugog
stuba koje je objavila Organizacija za ekonomsku saradnju i razvoj (OECD) kao rezultat medunarodne
poreske reforme. Izmene i dopune obezbeduju privremeni izuzetak od zahteva za priznavanjem i
obelodanjivanjem odlozenih poreza koji proizilaze iz usvojenog ili sustinski usvojenog poreskog zakona koji
primenjuje pravila modela drugog stuba. Subjekti mogu odmah primeniti izuzetak, ali su zahtevi za
obelodanjivanje potrebni za godisnje periode koji poc¢inju 1. januara 2023. ili kasnije.
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ERSTE BANK a.d., NOVI SAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJISKE IZVESTAJE
za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

2.

PREGLED ZNACAINIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)

2.1. Osnove za sastavljanje i prikazivanje konsolidovanih finansijskih izvestaja (nastavak)

B) Standardi koji su izdati ali jos uvek nisu stupili na snagu i nisu ranije usvojeni (nastavak)

Izmene MSFI 16 Zakupi: Obaveze po zakupu kod prodaje i povratnog zakupa (objavljene 22. septembra
2022. i na snazi za godiSnje izvestajne periode koji poc¢inju na dan ili nakon 1. januara 2024.). Izmene se
odnose na transakcije prodaje i povratnog zakupa koje zadovoljavaju zahteve MSFI 15 da se evidentiraju kao
prodaja. Izmene zahtevaju od prodavca-zakupca da naknadno meri obaveze koje proizilaze iz transakcije i to
na nacin da ne priznaje bilo kakvu dobit ili gubitak u vezi sa pravom koris¢enja koje je zadrzao. To znaci
odlaganje takve dobiti ¢ak i ako je obaveza da se izvrSe varijabilna pla¢anja koja ne zavise od indeksa ili stope.

Klasifikacija obaveza kao tekucih ili dugoro¢nih - Izmene MRS 1 (prvobitno objavljene 23. januara
2020. i naknadno izmenjene 15. jula 2020. i 31. oktobra 2022. godine, koje su kona¢no na snazi za
godisnje izvestajne periode koji pocinju na dan ili nakon 1. januara 2024.). Ovim izmenama je
pojasnjeno da se obaveze klasifikuju kao kratkori¢ne ili dugorocne , u zavisnosti od prava koja postoje na kraju
izvestajnog perioda. Obaveze su dugorocne ako subject ima sustinsko pravo, na kraju izvestajnog perioda, da
odlozi izmirenje za najmanje dvanaest meseci. Smernice viSse ne zahtevaju da takvo pravo bude bezuslovno.
Izmenama iz oktobra 2022. godine utvrdeno je da kreditne obaveze koje treba postovati nakon datuma
izvestavanja ne uti¢u na klasifikaciju duga kao kratkoro¢nog ili dugoro¢nog na datum izvestavanja. Ocekivanja
menadzmenta da li ¢e naknadno iskoristiti pravo na odloZzeno izmirenje ne uti¢u na klasifikaciju obaveza.
Obaveza se klasifikuje kao kratkoro¢na ako je uslov prekrsen na ili pre datuma izvestavanja, ¢ak i ako se
odricanje od tog uslova dobije od zajmodavca nakon kraja izvestajnog perioda. Suprotno tome, kredit se
klasifikuje kao dugoraan ako je ugovor o zajmu prekrSen tek nakon datuma izvestavanja. Pored toga,
amandmani ukljucuju pojasnjenje zahteva za klasifikaciju duga koje kompanija moze da izmiri pretvaranjem u
vlasnicki kapital. ,Poravnanje" se definiSe kao gasenje obaveze gotovinom, drugim resursima koji sadrze
ekonomske koristi ili sopstvenim instrumentima kapitala entiteta. Postoji izuzetak za konvertibilne instrumente
koji se mogu konvertovati u kapital, ali samo za one instrumente kod kojih je opcija konverzije klasifikovana
kao vlasnicki instrument kao zasebna komponenta slozenog finansijskog instrument.

Izmene MRS 7 Izvestaj o tokovima gotovine i MSFI 7 Finansijski instrumenti: Obelodanjivanja:
Finansijski aranzmani dobavlja¢a (Objavljeno 25. maja 2023.). Kao odgovor na zabrinutost korisnika
finansijskih izvestaja o neadekvatnom ili obmanjuju¢em obelodanjivanju finansijskih aranZmana, u maju 2023.
godine, IASB je izdao amandmane na MRS 7 i MSFI 7 da zahteva obelodanjivanje o finansijskim aranZzmanima
dobavljaca (SFA). Ove izmene zahtevaju obelodanjivanje finansijskih aranzmana dobavljaca u entitetu koji bi
omogucdili korisnicima finansijskih izvestaja da procene efekte tih aranzmana na obaveze i tokove gotovine
entiteta i na izloZzenost entiteta riziku likvidnosti. Svrha dodatnih zahteva za obelodanjivanje je da se poboljsa
transparentnost finansijskih aranzmana dobavljaca. Izmene ne uti¢u na principe priznavanja ili merenja, vec
samo na zahteve obelodanjivanja. Novi zahtevi za obelodanjivanje ¢e biti na snazi za godisnje izvestajne periode
koji pocinju na dan ili nakon 1. januara 2024.
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ERSTE BANK a.d., NOVI SAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJISKE IZVESTAJE
za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

2. PREGLED ZNACAINIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)

2.2. Osnove za konsolidaciju

Konsolidovani finansijski izvestaji ukljucuju finansijske izvestaje Banke i drustva nad kojim Banka ima kontrolu. Kontrola
postoji ako Banka ima mo¢ upravljanja finansijskim i poslovnim politikama drustva tako da ostvari koristi od njegovih
aktivnosti. Kontrola je uspostavljena kada je Banka izlozena, ili ima prava na varijabilnim prinosima po osnovu ucesca
u entitetu u koji je investirala i ima sposobnost da utice na te prinose po osnovu mo¢i koju ima nad entitetom u koji je
investirala.

Rezultat zavisnog drustva koje je stec¢eno u toku godine ukljucuje se u konsolidovani bilans uspeha od efektivnog datuma
sticanja. Finansijski izvestaji zavisnog drustva po potrebi se uskladuju na nacin da se njihove racunovodstvene politike
usaglase s onima koje koristi Banka kao mati¢na kompanija u okviru Grupe. Sve transakcije, sva stanja, svi prihodi i
rashodi unutar Grupe eliminiSu se konsolidacijom. Manjinski interes predstavlja udeo u dobitku ili gubitku te kapitalu
zavisnog drustva kojem Banka nije direktni ni indirektni vlasnik. Manjinski interes prikazan je posebno u bilansu uspeha
Grupe te unutar kapitala u bilansu stanja Grupe, odvojeno od kapitala Banke.

2.3. Poslovna spajanja

Banka na dan 31. decembra 2023. godine poseduje 75% vlasnistva S-Lizinga. Na dan sticanja ucesca, ukupna aktiva
Lizinga iznosila je 3.092.233 hiljade dinara, ukupan akcijski kapital iznosio je 60.455 hiljada dinara dok je dobitak iznosio
113.284 hiljada dinara. Na dan 31. decembra 2023. godine ukupna aktiva Lizinga iznosi RSD 22.472.918 hiljada, ukupan
akcijski kapital iznosio je 67.500 hiljada dinara dok dobitak iznosi RSD 12.318 hiljada.

Poslovno spajanje koje ukljucuje entitete ili poslovanje pod zajednickom kontrolom je poslovna kombinacija u kojoj su
navedeni entiteti pod zajednickom kontrolom od strane istog entiteta, pre ili nakon poslovnog spajanja, i ta kontrola nije
prenosiva. Kako se MSFI 3 ne primenjuje na poslovna spajanja drustava pod zajednickom kontrolom, Grupa je, u skladu
s MRS-om 8, usvojila racunovodstvenu politiku u kojoj se takve transakcije evidentiraju po metodi udruzivanja interesa.

Primena metode je sledeca:

e Imovina i obaveze entiteta koji se spajaju prikazuje se po knjigovodstvenoj vrednosti kako je prikazano u
prethodnim izvestajima krajnjeg matic¢nog drustva Grupe;

¢ Nema nove procene fer vrednosti ili priznavanja nove imovine ili obaveza. Jedina uskladivanja se sprovode radi
uskladivanja racunovodstvenih politika;

e Nije priznat goodwill kao rezultat spajanja;

e Razlika izmedu plaé¢enog iznosa/prenosa i ,steCenog" kapitala prikazana je u kapitalu;

e Bilans uspeha reflektuje rezultat svih drustava za celu poslovnu godinu, ukoliko je spajanje nastalo pocetkom
godine te nije materijalno znacajno odstupanje;

. Uporedni podaci se ne prepravljaju.

2.4. Prihodiirashodi od kamata

Prihodi i rashodi od kamata, ukljucujuéi i zateznu kamatu i ostale prihode i ostale rashode vezane za kamatonosnu
aktivu, odnosno kamatonosnu pasivu, obracunati su po nacelu uzroc¢nosti prihoda i rashoda i uslovima iz obligacionog
odnosa, koji su definisani ugovorom izmedu Grupe i komitenta. Prihodi i rashodi po osnovu kamata priznaju se po nacelu
uzroc¢nosti prihoda uz primenu efektivne kamatne stope koja se utvrduje u trenutku pocetnog priznavanja finansijskog
sredstva / obaveze.

Za sve finansijske instrumente vrednovane po amortizovanoj vrednosti, finansijske instrumente koji se vrednuju po fer
vrednosti kroz ostali ukupni rezultat kao i finansijsku imovinu kojom se ne trguje i koja se vrednuje po fer vrednosti kroz
bilans uspeha, prihodi ili rashodi od kamata se iskazuju po efektivnoj kamatnoj stopi, koja predstavlja stopu koja precizno
diskontuje procenjena buduca placanja ili primanja kroz ocCekivani Zivotni vek finansijskog instrumenta ili kada je to
prikladno, u kracem vremenskom periodu, na:

. Bruto knjigovodstvenu vrednost finansijskog sredstva (amortizovana vrednost pre umanjenja za ocekivane
kreditne gubitke)
e Amortizovanu vrednost finansijske obaveze

U slucaju POCI kredita (kupljena ili plasirana kreditno obezvredena sredstva) obracunava se efektivha kamatna stopa
uskladena za kreditni rizik, koris¢enjem procenjenih buducih novéanih tokova koji ukljucuju ocekivane kreditne gubitke.

Prilikom obracuna efektivhe kamatne stope za finansijske instrumente koji nisu POCI (nisu kreditno obezvredeni u
momentu odobrenja niti su pretrpeli zna¢ajnu modifikaciju ugovorenih novcanih tokova kao kreditno obezvredeni) Grupa
procenuje buduce novcane tokove uzimajuéi u obzir sve ugovorne uslove koji se odnose na taj finansijski instrument,
ali ne i buduce kreditne gubitke.

Neamortizovano stanje unapred naplacene naknade i drugih transakcionih troskova koji ulaze u efektivnu kamatnu
stopu, kao i neamortizovano stanje korekcije plasmana zbog modifikacije, u sluéaju prestanka priznavanja finansijskog
sredstva se prezentuje u okviru prihoda od kamata na dan prestanka priznavanja.

Unwinding kao prihod od kamate na obezvredene kredite i plasmane klijenata izracunava se primenom efektivne
kamatne stope na amortizovanu vrednost (neto vrednost) kredita i plasmana.

14



ERSTE BANK a.d., NOVI SAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJISKE IZVESTAJE
za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

2. PREGLED ZNACAINIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)

2.5. Prihodi i rashodi od naknada i provizija

Prihodi i rashodi od naknada i provizija nastali pruzanjem, odnosno koris¢enjem bankarskih usluga, priznaju se po nacelu
uzrocnosti prihoda i rashoda odnosno na obracunskoj osnovi i utvrduju se za period kada su ostvareni, tj. kada je usluga
pruzena.

Prihode od naknada i provizija koje Grupa ostvaruje proizilaze iz Sirokog spektra usluga koje Banka pruza svojim
klijentima. Prihodi od naknada se mogu svrstati u dve kategorije:

/i/ Naknade dobijene za pruZanje usluga tokom odredenog perioda razgranicavaju se tokom perioda
pruZanja usluga.

Naknade za pruzanje usluga u odredenom vremenskom periodu obracunavaju se u tom periodu. Ove naknade ukljucuju
naknade za pozajmice koje nisu sastavni deo efektivne kamatne stope finansiskog instrumenta, naknade i provizije po
osnovu odrzavanja racuna i druge naknade i provizije po osnovu usluga za domadi i medunarodni platni promet,
nakanade za garancije, kastodi i druge naknade za upravljanje, kao i naknade za posrednovanje u osiguranju. Naknade
za odobrenje kredita za one kredite koji ¢e verovatno biti povuceni i ostale naknade koje se odnose na kredite su
odloZene (zajedno sa svim dodatnim troskovima) i priznaju se kao izmena efektivhe kamatne stope kredita.

/ii/ Prihodi od naknada povezani sa izvrsenjem odredenog posila

Naknade ili komponente naknada koje su povezane sa izvrSenjem odredenog posla se priznaju posto se ispune
odgovarajudi kriterijumi. Prihod od naknade ostvaren od pruzanja usluga tre¢im stranama, kao Sto je organizovanje
sticanja akcija ili drugih hartija od vrednosti, ili kupovina/ prodaja preduzeca, priznaje se po zavrsetku predmente
transakcije.

Rashodi od naknada i provizija c¢ine rashodi od naknada po osnovu transakcija domaceg i inostranog platnog
prometa, troskovi poslovanja s karticama i slicne naknade (Napomena 5).

2.6. Preracunavanje stranih valuta

Stavke ukljuCene u finansijske izveStaje Grupe odmeravaju se koris¢enjem valute primarnog privrednog okruZenja u
kome Grupa posluje (funkcionalna valuta). Finansijski izvestaji prikazani su u hiljadama dinara (RSD).

Poslovne promene nastale u stranoj valuti su preracunate u dinare po srednjem kursu utvrdenom na medubankarskom
trziStu deviza, koji je vazio na dan poslovne promene. Monetarna sredstva i obaveze iskazani u stranoj valuti na dan
bilansa stanja, preracunati su u dinare po srednjem kursu utvrdenom na medubankarskom trziStu deviza koji je vazio
na taj dan.

Pozitivne ili negativne kursne razlike nastale prilikom preracuna pozicija bilansa stanja iskazanih u stranoj valuti i prilikom
poslovnih transakcija u stranoj valuti, evidentirane su u korist ili na teret bilansa uspeha kao prihodi i rashodi od kursnih
razlika i efekata ugovorene valutne klauzule.

Dobici i gubici koji nastaju prilikom preracuna finansijskih sredstava i obaveza sa valutnom klauzulom evidentiraju se u
bilansu uspeha u okviru prihoda, odnosno rashoda od kursnih razlika i efekata ugovorene valutne klauzule.

Preuzete i potencijalne obaveze u stranoj valuti preraunate su u dinare po srednjem kursu Narodne banke Srbije na
dan bilansa stanja.
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2. PREGLED ZNACAINIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)

2.7. Finansijski instrumenti

Finansijski instrument je svaki ugovor koji dovodi do povecanja finansijskih sredstava jedne ugovorne strane odnosno
finansijskih obaveza ili vlasnickih instrumenata druge ugovorne strane. U skladu sa MSFI 9, sva finansijska sredstva i
obaveze - koji takode ukljucuju derivativne finansijske instrumente - treba da se priznaju u bilansu stanja i mere u
skladu sa njihovim dodeljenim kategorijama.

2.7.1. Metode merenja finansijskih instrumenata

a) Amortizovana vrednost i efektivha kamatna stopa

Amortizovana vrednost je iznos po kom se meri finansijsko sredstvo ili finansijska obaveza po pocetnom priznavanju
minus otplate glavnice, plus ili minus kumulativha amortizacija koriste¢i metod efektivne kamatne stope bilo koje razlike
izmedu tog pocetnog iznosa i iznosa dospeca. Za finansijska sredstva iznos se uskladuje za ispravku vrednosti.

Efektivha kamatna stopa je stopa koja tacno diskontuje procenjena buduéa novcana placanja ili primanja tokom
ocekivanog trajanja finansijskog instrumenta ili, ukoliko je odgovarajuce, kraci period u odnosu na bruto knjigovodstvenu
vrednost finansijskog sredstva ili neto knjigovodstvenu vrednost finansijske obaveze.

Kada se izraCunava efektivna kamatna stopa, Grupa procenjuje novcane tokove uzimajuci u obzir sve ugovorne uslove
finansijskog instrumenta (na primer, prevremena otplata, kupovne i slicne opcije), ali ne uzima u obzir buduce kreditne
gubitke. Obracun ukljuCuje sve naknade i poene koji su placeni ili primljeni izmedu ugovornih strana a koje su sastavni
deo efektivne kamatne stope, troSkove transakcija i sve ostale premije i diskonte.

Za kupljena ili plasirana finasijska sredstva umanjena za kreditne gubitke (,,POCI") koristi se kreditno prilagodena EIR -
efektivna kamatna stopa uskladena za kreditne rizike. To je stopa koja tacno diskontuje procenjene buducée novcane
tokove koji uzimaju u obzir oCekivane kreditne gubitke po amortizovanoj vrednosti finansijskog sredstva.

Efektivha kamatna stopa se koristi i za priznavanje prihoda od kamata i rashoda od kamata.
Prihodi od kamata se racunaju na slededi nacin:

e Primenom efektivhe kamatne stope na bruto knjigovodstvenu vrednost finansijskog sredstva (Nivo 1 i Nivo 2)

e Primenom efektivhe kamatne stope na amortizovanu vrednost finansijskog sredstva u narednim periodima
izvestaja sve dok je sredstvo umanjeno za kreditne gubitke ( Nivo 3)

e Primenom kreditno prilagodene efektivne kamatne stope na kupljena ili plasirana finansijska sredstva umanjena
za kreditne gubitke (POCI).

Rashodi kamata se racunaju primenom efektivhe kamatne stope na amortizovanu vrednost finansijske obaveze.
b) Fer vrednost

Fer vrednost se definiSe kao cena koja bi se primila za prodaju sredstva ili platila za prenos obaveze u uobicajenoj
transakciji izmedu ucesnika na trzistu na datum merenja. Ova definicija fer vrednosti se primenjuje takode i na merenje
fer vrednosti nefinansijske imovine i obaveza. Detaljnije obelodanjivanje o modelima vrednovanja i hijerarhiji
instrumenata koji se vrednuju po fer vrednosti nalaze se u Napomeni 35.10 Pravicna (fer) vrednost finansijskih sredstava
i obaveza.

2.7.2. Pocetno priznavanje i vrednovanje
a) Pocetno priznavanje

Finansijska sredstva i finansijske obaveze se evidentiraju u bilansu stanja Grupe, od momenta kada se Grupa ugovornim
odredbama vezala za instrument. Kupovina ili prodaja finansijskih sredstava na “regularan nacin” priznaje se primenom
obracuna na datum poravnanja (izmirenja), Sto je datum kada je sredstvo isporuc¢eno drugoj strani

b) Pocetno vrednovanje

Finansijski instrumenti se inicijalno vrednuju po fer vrednosti, uvecanoj za troskove transakcija (izuzev finansijskih
sredstava ili finansijskih obaveza koje se vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha), koji su direktno pripisivi nabavci
ili emitovanju finansijskog sredstva ili finansijske obaveze. Po pocetnom priznavanju fer vrednost je u mnogim
slucajevima jednaka ceni transakcije tj. ceni placenoj za sticanje ili preuzimanje finansijskih sredstva ili primljenoj za
preuzimanje finansijskih obaveza.
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2.7.2. Pocetno priznavanje i vrednovanje (nastavak)

Dobici na prvi dan

Kada se cena transakcije na neaktivnom trzistu razlikuje od fer vrednosti na osnovu ostalih uporedivih trzisnih transakcija
u okviru istog instrumenta ili baziranih na tehnikama procenjivanja Ciji varijabilni parametri obuhvataju samo podatke
raspoloZive na uporedivim trziStima, Grupa odmah priznaje razliku izmedu cene transakcije i fer vrednosti (dobitak na
prvi dan) u bilansu uspeha. U slucaju da je razlika u ceni transakcije i fer vrednosti utvrdene na bazi netrzisnih
parametara, dobitak/gubitak na prvi dan se razgranicava na period trajanja finansijskog instrumenta.

2.7.3. Klasifikacija i naknadno vrednovanje

Rukovodstvo Grupe vrsi klasifikaciju finansijskih instrumenata pri inicijalnom priznavanju. Klasifikacija finansijskih
instrumenata prilikom pocetnog priznavanja zavisi od:

a) Poslovnhog modela za upravaljanje tim finansijskim sredstvima - procenjuje se da li je finansijsko sredstvo deo
portfolija kojim se upravlja tako da se prikupljaju ugovoreni novcani tokovi ili se finansijska sredstva prodaju,
ili neki drugi model

b) Karakteristika ugovorenih novcanih tokova-procena se fokusira na proveru da li ugovorni uslovi finansijskog
sredstva povecavaju, na specificne datume, novcani tok koji predstavlja samo pla¢anje glavnice i kamate.

Grupa je klasifikovala finansijska sredstva u sledece kategorije:

e finansijska sredstva po amortizovanoj vrednosti
e finansijska sredstva po fer vrednosti kroz bilans uspeha,
e finansijska sredstva koje se vrednuju po fer vrednosti kroz ostali sveobuhvatni rezultat.

Naknadno vrednovanje finansijskih sredstava zavisi od njihove klasifikacije.

2.7.3.1. Finansijska sredstva po amortizovanoj vrednosti

Finansijska sredstva se vrednuju po amortizovanoj vrednosti ukoliko je opredeljen poslovni model ¢iji je cilj prikupljanje
ugovorenih novc¢anih tokova i ukoliko su ti novcéani tokovi SPPI.

Na dan bilansiranja, ova sredstva se vrednuju po bruto knjigovodstvenoj vrednosti umanjenoj za kreditne gubitke.

Finansijska sredstva po amortizovanoj vrednosti su prezentovana u okviru pozicije ,Krediti i potrazivanja“, ,Hartije od
vrednosti® i ,Gotovina i sredstva kod centralne banke". Gotovinska stanja podrazumevaju samo potrazivanja (depozite)
od centralne banke i kreditnih institucija koji se otplacuju na zahtev. Koji se isplacuju na zahtev znaci da se mogu povuci
u bilo koje vreme ili u roku od samo jednog radnog dana ili 24 Casa. Obavezne rezerve se takode prikazuju u ovoj
poziciji.

Finansijska sredstva po amortizovanoj vrednosti su najveca kategorija merenja, jer se celokupan portfolio kredita Grupe
vrednuje po amortizovanoj vrednosti. Deo hartija od vrednosti ¢ine duznicke hartije koje se vrednuje po amortizovanoj
vrednosti. Preostale duznicke hartije od vrednosti vrednuje po fer vrednosti ili kroz bilans uspeha ili kroz ostali
sveobuhvatini rezultat.

Kamatni prihod na ova sredstva se obracunava putem metode efektivne kamate i prezentovan je u okviru pozicije ,Neto
prihod po osnovu kamate" u bilansu uspeha Grupe. Gubici po osnovu obezvredenja se prezentuju u okviru pozicije
» Neto rashod po osnovu obezvredenja finansijskih sredstva koja se ne vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha®™. U
slucaju prestanka priznavanja takve imovine, rezultat se prikazuje na poziciji ,Neto dobitak/gubitak po osnovu prestanka
priznavanja finansijskih instrumenata po amortizovanoj vrednosti®.
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2. PREGLED ZNACAJINIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
2.7.3. Klasifikacija i naknadno vrednovanje (nastavak)

2.7.3.2 Finansijska sredstva po fer vrednosti kroz ostali sveobuhvatni rezultat

Finansijska sredstva se vrednuju po fer vrednosti kroz ostali sveobuhvatni rezultat ukoliko su karakteristike ugovorenog
novcanog toka SPPI i ukoliko se sredstva drze u okviru poslovnog modela ciji cilj se ostvaruje i putem prikupljanja
ugovorenog novc¢anog toka i prodaje.

U bilansu stanja, ovakva sredstva su prezentovana u okviru pozicije ,Hartije od vrednosti®.

Deo duznickih hartija od vrednosti koji zadovoljava gore navedene kriterijume se vrednuje po fer vrednosti kroz ostali
sveobuhvatni rezultat. Kamatni prihod na takve hartije se izraunava primenom metode efektivne kamate i ukljucuje se
u poziciju ,Neto prihod po osnovu kamate" u bilansu uspeha Grupe. Dobici i gubici po osnovu umanjenja za kreditne
gubitke se prezentuju takode u bilansu uspeha na poziciji ,Neto rashod po osnovu obezvredenja finansijskih sredstva
koja se ne vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha®. Kao rezultat, efekat vrednovanja priznat u bilansu uspeha
Grupe je isti kao i za finanisijska sredstva koja se vrednuju po amortizovanoj vrednosti. Razlika izmedu fer vrednosti po
kojoj se ove hartije vrednuju u bilansu stanja i njihove amortizovane vrednosti se priznaje kroz ostali sveobuhvatni
rezultat u okviru pozicije ,Pozitivni/negativni efekti promene duznickih instrumenata koji se vrednuju po fer vrednosti
kroz ostali rezultat®. Kada hartija prestane da se priznaje, iznos prethodno akumuliran u ostalom sveobuhvatnom
rezultatu se reklasifikuje u bilans uspeha i prikazuje na poziciji ,Neto dobitak/gubitak od prestanaka priznavanja
finansijskih instrumenata koji se vrednuju po fer vrednosti®.

Grupa je izabrala opciju da odredene vlasnicke insutrumente koji se ne drze za trgovanje, vrednuje po fer vrednosti kroz
ostali rezultat i ova opcija se primenjuje na strateski znacajne investicije Grupe. Rezultat fer vrednovanja se prikazuje
na poziciji ,Pozitivni/negativni efekti promene vlasnickih instrumenata koji se vrednuju po fer vrednosti kroz ostali
rezultat®. Iznos priznat u ostalom sveobuhvatnom rezultatu nikad se ne reklasifikuje na bilans uspeha.

Ostale vlasiCke instrumente kapitala Grupa vrednuje po fer vrednosti kroz bilans uspeha.
2.7.3.3 Finansijska sredstva po fer vrednosti kroz bilans uspeha

Kategoriju merenja fer vrednosti kroz bilans uspeha imaju finanaijska sredstva koja ili nisu prosla SPPI test ili imaju neki
drugi poslovni model. Ova finansijska sredstva se generalno prodaju pre njihovog dospeca i njihove performanse se
procenjuju na osnovu fer vrednosti te se dobiti ostvaruje njenom realizaijom putem prodaje. U poslovanju banke to je
poslovni model po kojem se finansijska sredstva drze radi trgovanja.

Banka u ovom portfoliju ima duznicke hartije od vrednosti koje se drze radi trgovanja,kao i derivate.

Za duznicke hartije od vrednosti koje se vrednuju po fer vrednosi kroz bilans uspeha, dobici i gubici od uskladivanja sa
trziSnom vrednosc¢u, odnosno efekti promene fer vrednosti pri naknadnom vrednovanju, se priznaju kroz bilans uspeha
u okviru pozicije * Neto dobitak/ gubitak po osnovu promene fer vrednosti finansijskih instrumenata” i ista nisu predmet
obezvredenja. Prihodi od kamata po osnovu kupona finansijskih sredstava namenjenih trgovanju priznaju se po metodu
efektivne kamatne stope i ukljuceni su u poziciju “ Prihodi od kamate” u bilansu uspeha.

2.7.3.4 Reklasifikacija finansijskih sredstava

Grupa reklasifikuje finansijsku imovinu samo kada menja svoj poslovni model. Ukoliko Grupa promeni poslovni model
za upravljanje finansijskim sredstvima primenice reklasifikaciju unapred pocev od datuma reklasifikacije. Grupa nece
menjati vec¢ priznate dobitke, gubitke ili kamatu.

U toku 2023. godine Grupa nije vrsila reklasifikaciju finansijskih sredstava.

2.7.3.5 Vlasnicki instrumenti (instrumenti kapitala)

Instrumenti kapitala su instrumenti koji ispunjavaju definiciju kapitala iz perspektive izdavaoca, odnosno instrumenti
koji ne sadrze ugovorenu obavezu plac¢anja i koji predstavljaju udeo u neto imovini izdavaoca. Grupa instrumente
kapitala vodi po fer vrednosti kroz ostali rezultat i po fer vrednosti kroz bilans uspeha. Instrumenti kapitala po fer
vrednosti kroz ostali rezultat se priznaju inicijalno po fer vrednosti uvecanoj za transakcione troskove koji se mogu
direktno pripisati njihovom sticanju, osim ukoliko Banka u odredenim slu¢ajevima proceni da nabavna vrednost
predstavlja najbolju procenu fer vrednosti.

Efekti promene fer vrednosti instrumenata kapitala koji se vrednuju po fer vrednosti kroz ostali rezultat prilikom
naknadnog vrednovanja priznaju se u okviru ostalog rezultata i nikada se ne reklasifikuju u bilans uspeha, ¢ak ni prilikom
prestavka priznavanja. Za ove instrumenta ne priznaju se efekti obezvredenja kroz bilans uspeha, ve¢ se sve promene
u fer vrednosti evidentiraju u okviru ostalog rezultata.

Efekti promene fer vrednosti instrumenata kapitala koji se vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha evidentiraju se
u okviru pozicije ,Neto dobitak po osnovu promene fer vrednosti finansijskih instrumenata".
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2.7.4. Obezvredenje finansijskih instrumenata po MSFI 9

Grupa priznaje gubitke od obezvredenja na duznickim finansijskim instrumentima (krediti i potrazivanja i duznicke hartije
od vrednosti ) osim onih koji se vrednuju po FVPL, kao i za vanbilansne kreditne izloZenosti koje nastaju po osnovu
garancija i drugih obaveza.

Obezvredenje se zasniva na modelu ocekivanih kreditnih gubitaka ¢ije merenje odrazava:
- Nepristrasan i verovatno¢om ponderisan iznos koji je odreden na osnovu procene niza mogucih ishoda;
- Vremenske vrednosti novca;

- Sve razumne i potkrepljuju¢e informacije koje su raspolozive bez nepotrebnih troskova i napora na dan
izvestavanja, o proslim dogadajima, trenutnim uslovima i prognozi buduéih ekonomskih okolnosti.

Ocekivani kreditni gubitak/obezvredenje je sadasSnja vrednost svih smanjenja ocekivanog novcanog toka tokom
ocekivanog veka trajanja finansijskog sredstva. Smanjenje predstavlja razliku izmedu novcanih tokova koji se duguju
Grupi u skladu sa ugovorom i nov¢anih tokova koje Grupa ocekuje da ¢e primiti. Posto ocCekivani kreditni gubici uzimaju
u obzir iznos i vreme placanja, kreditni gubitak nastaje Cak i kada Grupa ocekuje da ¢e se platiti u potpunosti ali kasnije
nego od dospeca po ugovoru.

Iznos gubitka od obezvredenja se priznaje kao ispravka vrednosti sredstva. U svrhu merenja iznosa ocekivanih kreditnih
gubitaka (ECL) i priznavanja prihoda od kamate, Grupa pravi razliku izmedu tri nivoa obezvredenja.

1) Nivo obezvredenja 1.
a) Finansijska sredstva po pocetnom priznavanju (osim POCI imovine)
b) Finansijskih sredstava koja ispunjavaju uslove niskog kreditnog rizika

c) Finansijskih sredstava bez znacajnog povecanja kreditnog rizika od pocetnog priznavanja bez obzira na njihov
kreditni kvalitet

U Nivou 1. ispravke vrednosti usled kreditnih gubitaka izracunavaju se kao dvanaestomesecni ECL.

2) Nivo obezvredenja 2.

Sadrzi finansijska sredstva sa znacajnim poveéanjem kreditnog rizika, ali nisu umanjena usled kreditnih gubitaka,
ukljucujuci pocetno priznata sredstva opisana iznad.

U Nivou 2. ispravke vrednosti izracunavaju se kao ECL tokom veka trajanja.

3) Nivo obezvredenja 3.

SadrZi finansijska sredstva koja su obzevredena usled kreditnih gubitaka, odnosno u statusu neizvrSenja obaveza
na datum izvestaja.

U Nivou 3. ispravke vrednosti izracunavaju se kao ECL tokom veka trajanja.

POCI imovina - finansijska sredstva obezvredena prilikom inicijalnog priznavanja. POCI imovina nije predmet transfera
izmedju nivoa, odnosno nezavisno od promene kreditnog kvaliteta klijenta nakon inicijalnog priznavanja POCI imovine,
vrsi se obracun ocekivanih kreditnih gubitaka tokom dcitavog veka trajanja finansijskog sredstva. Takode, olekivani
kreditni gubici tokom veka trajanja na datum pocetnog priznavanja POCI sredstva moraju se uzeti u obzir kod izracuna
fer vrednosti sredstva (dok naknadne promene prvobitnog oCekivanja dovode do priznavanja ispravki vrednosti usled
kreditnih gubitaka samo ukoliko dovode do nizih o¢ekivanja u poredenju sa datumompriznavanja POCI imovine, dok se
ona koja dovode do boljih olekivanja u poredenju sa datumom pocetnog priznavanja priznaju kao povecanja bruto
knjigovodstvene vrednosti sredstva).
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2.7.5. Prestanak priznavanja finansijskih sredstava i obaveza

Finansijska sredstva prestaju da se priznaju kada Grupa izgubi kontrolu nad ugovorenim pravima nad tim
instrumentima, Sto se desava kada su prava koriSéenja instrumenata realizovana, istekla, napustena ili ustupljena.

Kada je Grupa prenela prava na gotovinske prilive po osnovu sredstava ili je sklopila ugovor o prenosu, i pri tom nije
prenela sve rizike i koristi u vezi sa sredstvom, niti je prenela kontrolu nad sredstvom, sredstvo se priznaje u onoj meri
koliko je Grupa angazovana u pogledu sredstva. Dalje angazovanje Grupe, koje ima formu garancije na preneseno
sredstvo, se vrednuje u iznosu originalne knjigovodstvene vrednosti sredstva ili iznosu maksimalnog iznosa naknade
koju bi Grupa morala da isplati, u zavisnosti koji iznos je nizi.

U svom redovnom poslovanju u toku trajanja ugovora o kreditima, Grupa moze da ponovo pregovara o uslovima ugovora
i modifikuje ih. Ovo moZe da ukljucuje komercijalne trzisno uslovljene pregovore sa klijentima ili komercijalne pregovore
kojima se sprecava ili ublazavaju finansijske teskoce klijenta. Kako bi se ocuvala ekonomska sustina i utvrdili finansijski
efekti takvih modifikacija , Grupa je definisala neke kriterijume po kojima procenjuje da li su izmenjeni uslovi ugovora
sustinski i znacajno drugaciji od originalnih. To su promena duznika, promena valute, uvodenje nekih klauzula koje
dovode do promene novcanih tokova tako da plasman nije vise SPPI.

Odredene izmene ugovora (kao Sto je reprogram) sa klijentima koji se suoCavaju sa finansijskim potesko¢ama se ne
tretiraju kao znacCajne sa aspekta prestanka priznavanja jer za cilj imaju poboljSanje verovatnoc¢e naplate ugovorenog
novcanog toka od strane Grupe.

Sa druge strane takve izmene kod klijenata koji se ne suocavaju sa finansijskim potesko¢ama, mogu da budu susinski
znacajne i da dovedu do prestanka priznavanja. To su slededéi kriterijumi: promena otplatnog plana na nacin da je
prosecna preostala ro¢nost plasmana izmenjena vise od 100% i ne viSe od dve godine u poredenju sa originalnim
ugovorom, promena vremena ili iznosa ugovorenog nov¢anog toka koja rezultira u promeni sadadnje vrednosti
modifikovanog sredstva za vise od 10% u odnosu na knjigovodstvenu vrednost plasmana, komercijalni pregovori inicirani
zbog izmene trzisnih uslova koji su povoljniji za klijenta kao alternativa refinansiranju.

U slucaju znacajnih modifikacija ugovornih uslova (kao S$to je prethodno navedeno), Grupa prestaje sa priznavanjem
starog sredstva i priznaje novo, izmenjeno sredstvo. Ukoliko je duznik u default-u ili znacajna modifikacija dovodi do
default-a novo sredstvo ima tretman POCI (kupljeni /plasirani kreditno obezvreden) plasmana.

Finansijske obaveze prestaju da se priznaju kada je obaveza predvidena ugovorom ispunjena, otkazana ili istekla. U
slucaju gde je postojeca finansijska obaveza zamenjena drugom obavezom prema istom poveriocu, ali pod znacajno
promenjenim uslovima ili ukoliko su uslovi kod postojece obaveze znacajno izmenjeni, takva zamena ili promena uslova
tretira se kao prestanak priznavanja prvobitne obaveze sa istovremenim priznavanjem nove obaveze, dok se razlika
izmedu prvobitne i nove vrednosti obaveze priznaje u bilansu uspeha.

2.7.6. Reprogramirani krediti

Kada je u mogucnosti, Grupa radije reprogramira, odnosno restrukturira kredite, nego Sto realizuje sredstva
obezbedenja. To moze da podrazumeva produZenje roka otplate ili bilo koju drugu izmenu inicijalnih uslova kreditiranja.
Reprogrami mogu biti poslovni (biznis) repogrami ili forbearance po definiciji Evropske Agencije za Banke (European
Banking Authority).

Biznis reprogram podrazumeva izmenu inicijalno ugovorenih uslova koja nije uslovljena pogorsanjem finansijske pozicije
duZnika, odnosno ublazavanjem posledica pogorsane finansijske pozicije i ne predstavlja restrukturiranje. Rezultat je
promenjene situacije na trzistu (kupci, dobavljaci, konkurencija) i potrebe da se postojeca dinamika i uslovi kredita
prilagode novonastaloj situaciji.

Forbearance predstavlja restrukturiranje uslovljeno:
e nesposobnos¢u duznika da ispunjava ugovorne obaveze usled finansijskih poteskoca i
e potrebom da Grupa ucini odredene ustupke kako bi klijent mogao da servisira ugovorne obaveze.

Nakon izmene uslova, ne smatra se da je kredit dospeo, ali ako nakon restrukturiranja postoji dokaz o obezvredenju
potrazivanja klijentu se dodeljuje status neizmirenja obaveza. Grupa kontinuirano kontroliSe reprogramirane kredite
kako bi se osiguralo ispunjenje svih kriterijuma, kao i buduéih placanja ili pravovremenog dodeljivanja statusa
neizmirenja obaveza klijentu koji se ne pridrzava definisanih kriterijuma.
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2.7.7. Izdati finansijski instrumenti i ostale finansijske obaveze

Izdati finansijski instrumenti ili njihove komponente se klasifikuju kao obaveze kada sustina ugovornog odnosa ukazuje
da Grupa ima obavezu ili da isporuci gotovinu ili neko drugo finansijsko sredstvo imaocu, ili da ispuni obavezu na drugaciji
nacin od razmene gotovine ili drugog finansijskog sredstva za fiksan broj sopstvenih akcija.

Naknadno vrednovanje finansijskih obaveza zavisi od njihove klasifikacije, kao Sto sledi:
Depoziti i ostale obaveze prema bankama i prema drugim komitenata

Depoziti banaka i komitenata, kao i ostale kamatonosne finansijske obaveze se inicijalno priznaju po fer vrednosti,
umanjenoj za nastale transakcione troSkove, izuzev finansijskih obaveza koje se vrednuju po fer vrednosti kroz bilans
uspeha. Nakon pocetnog priznavanja, kamatonosni depoziti i krediti se iskazuju po amortizovanoj vrednosti.

Obaveze po osnovu pozajmljenih sredstava

Obaveze po osnovu pozajmljenih sredstava se inicijalno priznaju po fer vrednosti umanjenoj za nastale transakcione
troskove. Obaveze po osnovu pozajmljenih sredstava se naknadno vrednuju po amortizovanoj vrednosti koriS¢enjem
metoda efektivhe kamatne stope.

Ostale obaveze iz poslovanja
Obaveze prema dobavljac¢ima i ostale kratkoroCne obaveze iskazane su po nominalnoj vrednosti.
2.8. Prebijanje finansijskih sredstava i finansijskih obaveza

Finansijska sredstva i finansijske obaveze se prebijaju, a razlika izmedu njihovih suma se priznaje u bilansu stanja, ako,
i samo ako, postoji zakonom omoguceno pravo da se izvrsi prebijanje priznatih iznosa i postoji namera da se isplata
izvrsi po neto osnovu, ili da se istovremeno proda sredstvo i izmiri obaveza.

2.9. Gotovina i gotovinski ekvivalenti

U Izvestaju o tokovima gotovine pod gotovinom i gotovinskim ekvivalentima podrazumevaju se novcana sredstva na
ziro racunu Grupe i racunima blagajne (dinarske i devizne) i devizna sredstva na racunima kod domacih i stranih banaka
sa originalnom roc¢nosc¢u do 3 meseca.

2.10. Potrazivanja i obaveze po osnovu derivata

Derivati su izvedeni finansijski instrumenti ili drugi ugovori koji poseduju tri osnovne karakteristike: njihova vrednost se
menja zavisno od promena neka bazi¢ne - osnovne vrednosti, ne zahtevaju nikakvo pocetno neto ulaganje ili se zahteva
relativno malo neto ulaganje i izmiruju se na datum u buducnosti. Derivati obuhvataju forward transakcije, valutne
svopove, kamatne svopove kao i kamatne opcije. U bilansu stanja se prikazuju u okviru pozicije aktive ukoliko je njihova
fer vrednost pozitivha, odnosno u okviru pozicije pasive ukoliko je njihova fer vrednost negativna. Inicijalno se priznaju
po fer vrednosti, a efekti promene fer vrednosti pri naknadnom merenju iskazuju se u bilansu uspeha, u okviru pozicije
~Neto dobici/gubici po osnovu promene fer vrednosti finansisjkih instrumenata".

2.11. Reverzni repo i Repo poslovi

Hartije od vrednosti kupljene po ugovoru, kojim je utvrdeno da ¢e se ponovo prodati na ta¢no odredeni dan u buduénosti,
reverzni repo, se priznaju u bilansu stanja.

Pla¢ena gotovina po tom osnovu, uklju¢ujuéi dospelu kamatu, se priznaje u bilansu stanja. Razlika izmedu kupovne cene
i cene po ponovnoj prodaji se tretira kao prihod po osnovu kamate i dospeva tokom trajanja ugovora.

Transakcije koje ukljucuju prodaju hartija od vrednosti po ugovoru o njihovom otkupu na odredeni datum u buducnosti
predstavljaju ,repo ugovore". Hartije od vrednosti prodate u takvim transakcijama se ne prestaju priznavati u bilansu
stanja jer Grupa zadrzava sustinski sve rizike i koristi od vlasniStva, jer se hartije do vrednosti otkupljuju po fiksnoj ceni
kada se repo transakcija zavrsi.

Novcana sredstva primljena nakon prodaje hartija od vrednosti priznaju se u bilansu stanja uz odgovaraju¢u obavezu
vracanja pod ,Finansijske obaveze po amortizovanoj vrednosti®.

Razlika izmedu prodajne i otkupne cene tretira se kao rashod kamate i evidentira se u bilansu uspeha na poziciji Rashodi
od kamata u okviru pozicije ,Neto prihod od kamata" i obracunava se u toku trajanja ugovora. Finansijska sredstva koja
Grupa prenosi u okviru ugovora o reotkupu ostaju na bilansu stanja Banke. Kategorija merenja prenesenih finansijskih
sredstava se ne menja.
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2.12. Nematerijalna ulaganja

Nematerijalna ulaganja se iskazuju po nabavnoj vrednosti umanjenoj za akumuliranu ispravku vrednosti i eventualne
gubitke po osnovu umanjena vrednosti sredstava. Nematerijalna ulaganja se sastoje od licenci i ostalih nematerijalnih
ulaganja.

Korisni vek upotrebe nematerijalnih sredstava se procenjuje kao ogranicen ili neogranicen.

Nematerijalna sredstva sa ograni¢enim vekom trajanja se amortizuju tokom korisnog veka upotrebe. Period i metod
amortizacije za nematerijalna sredstva sa ograni¢enim vekom upotrebe se proveravaju najmanje jednom godisnje, na
kraju finansijske godine.

Promene u ocekivanom korisnom veku upotrebe ili oekivanom obrascu potrosnje buducih ekonomskih koristi sadrzanih
u sredstvu se obuhvataju tako Sto se promeni period ili metod amortizacije i tretiraju se kao promene u

racunovodstvenim procenama.

Amortizacija nematerijalnih ulaganja se obracunava koris¢enjem proporcionalne metode u cilju smanjenja vrednosti
nematerijalnih ulaganja na nulu tokom procenjenog korisnog veka upotrebe, kako sledi:

Licence za softver u skladu sa ugovorenim rokom koris¢enja
Ostala nematerijalna ulaganja 4 - 6 godina

Troskovi amortizacije nematerijalnih sredstava sa ograni¢enim vekom trajanja se priznaju na teret bilansa uspeha.

Izdaci vezani za odrzavanje kompjuterskih softverskih programa priznaju se kao trosak u periodu kada nastanu.

2.13. Nekretnine, postrojenja i oprema i investicione nekretnine

Nekretnine, postrojenja i oprema se iskazuju po nabavnoj vrednosti umanjenoj za akumuliranu ispravku vrednosti i
eventualne gubitke po osnovu umanjena vrednosti sredstava.

Nabavna vrednost ukljucuje izdatke koje se direktno pripisuju nabavci nekretnine, postrojenja i opreme.
Naknadni troskovi se ukljucuju u nabavnu vrednost sredstva ili se priznaju kao posebno sredstvo, samo kada postoji

verovatnoca da ¢e Grupa u buducnosti imati ekonomsku korist od tog sredstva i ako se njegova vrednost moze pouzdano
utvrditi. Svi drugi troskovi tekuc¢eg odrzavanja terete bilans uspeha perioda u kome su nastali.

Amortizacija se ravhomerno obracunava na nabavnu vrednost nekretnine, postrojenja i opreme, primenom propisanih
godisnjih stopa, s ciljem da se sredstva u potpunosti otpiSu u toku njihovog korisnog veka trajanja:

Gradevinski objekti 33-50 godina
Kompjuterska oprema 4 do 6 godina
Ostala oprema 5 do 10 godina

Promene u oc¢ekivanom korisnom veku upotrebe sredstava obuhvataju se kao promene u racunovodstvenim procenama.
Obracun amortizacije nekretnina i opreme pocinje od narednog meseca u odnosu na mesec u kojem je osnovno sredstvo
stavljeno u upotrebu. Obracun amortizacije se ne vrsi za investicije u toku. Obracunat trosak amortizacije priznaje se
kao rashod perioda u kome je nastao.

Ulaganja u tude nekretnine, postrojenja i opremu amortizuju se shodno vremenu koriséenja istih utvrdenih ugovorom.

Dobici ili gubici koji se javljaju prilikom rashodovanja ili prodaje nekretnina i opreme, priznaju se na teret ili u korist
bilansa uspeha, kao deo ostalih poslovnih prihoda ili operativnih i ostalih poslovnih rashoda.
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2. PREGLED ZNACAJINIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
2.14. Obezvredenje nefinansijske imovine

Saglasno usvojenoj racunovodstvenoj politici, na dan izvestavanja, rukovodstvo Grupe analizira vrednosti po kojima su
prikazana nematerijalna ulaganja, nekretnine, postrojenja i opreme i investicije u zavisna drustva Grupe. Ukoliko postoji
indikacija da je neko sredstvo obezvredeno, nadoknadiv iznos te imovine se procenjuje kako bi se utvrdio iznos
obezvredenja. Ukoliko je nadoknadivi iznos nekog sredstva procenjen kao nizi od vrednosti po kojoj je to sredstvo
prikazano, postojeca vrednost tog sredstva se umanjuje do visine nadoknadive vrednosti, koju predstavlja vrednost veca
od fer vrednosti sredstva umanjene za troskove prodaje i vrednosti u upotrebi. Gubitak zbog obezvredenja se priznaje
u iznosu razlike, na teret rashoda saglasno MRS 36 “Umanjenje vrednosti imovine®.

Nefinansijska sredstva (osim goodwill-a) kod kojih je doslo do umanjenja vrednosti se revidiraju na svaki izvestajni
period zbog moguceg ukidanja efekata umanjenja vrednosti.

2.15. Lizing sa aspekta Grupe kao zakupca

Grupa kao zakupac analizira Ugovore o zakupu i utvrduje da li ispunjavaju zahteve stadrada MSFI 16. za priznavanje
obaveze po osnovu lizinga i imovine s pravom koris¢eja u Bilansu stanja. Sredstva sa pravom koriS¢enja i obaveza po
osnovu lizinga priznaju se na datum pocetka zakupa.

Sredstva sa pravom koris¢enja se se pocetno vrednuje po nabavnoj vrednosti koja predstavlja inicijalnu vrednost
obaveza (diskontovanu na sadasnju vrednost) i sva plaéanja lizing kuci nastala pre datuma lizinga umanjena za
podsticaje primljene od lizing kuce. Ova procenjena sredstva se naknadno amortizuju od datuma pocetka do kraja
perioda zakupa. Banka koristi linearnu metodu amortizacije.

Obaveze po osnovu lizinga na dan pocetka lizinga se vrednuju po sadasnjoj vrednosti buducih lizing placanja tokom
lizing perioda. Sva placanja diskontuju se koristenjem kamatne stope koja predstavlja implicitnu stopu u zakupu. Ako
se ta stopa ne moze utvrditi, Grupa koristi inkrementalnu stopu zaduZzivanja - stopu po kojoj se Grupa moze zaduZiti
kod Erste Grupe.

Na dan inicijalnog priznavanja placanja po osnovu lizinga obuhvataju: fiksna pla¢anja za lizing, varijabilna pla¢anja
lizinga koja zavise od trzisnih indeksa ili stope, iznose za koje se ocekuje da ce biti placeni u okviru garancije rezidualne
vrednosti i pla¢anja za lizing u opcionom periodu produZenja ako je zakupac procenio da ce iskoristiti opcije i placanje
ugovorne kazne za prevremeno raskidanje ugovora ako period zakupa odraZava Cinjenicu da je zakupac koristio opciju
raskida. Nakon toga, knjigovodstveni iznos obaveze po osnovu lizinga uvetava se za kamatu po vazecoj diskontnoj stopi,
umanjuje za izvrsene isplate lizinga i eventualno ponovo procenjuje u skladu sa izmenom lizinga.

Pri proceni lizing perioda Grupa je ukljucila period bez moguénosti otkazivanja, opcioni period za produzetak lizinga,
ukoliko je zakupac relativno siguran da ce iskoristiti tu opciju, period pokriven opcijom za raskid lizinga, ukoliko je
zakupac relativno siguran da nece upotrebiti tu opciju, dok u slucaju lizing perioda bez definisanog (odredenog) roka
primenjen je rok odreden u skladu sa najboljom moguc¢om procenom perioda trajanja zakupa. Kada najbolja moguca
procena nije izvodljiva, zbog nedostupnosti podataka, period trajanja zakupa procenjuje se na 5 godina u skladu sa
periodom budZetiranja.

2.16 Rezervisanja, potencijalne obaveze i potencijalna sredstva

Rezervisanje je obaveza koja je neizvesna u pogledu roka i iznosa. Rezervisanja se priznaju i vrse:

e kada Grupa ima sadasnju obavezu, zakonsku ili izvedenu, kao rezultat proslih dogadaja;
e kada je verovatno da ¢e doci do odliva resursa kako bi se izmirila obaveza i
e kada se moze pouzdano proceniti iznos obaveze.

Iznos priznat kao rezervisanje predstavlja najbolju procenu izdataka koji je potreban za izmirenje sadasnje obaveze na
dan bilansa stanja. Radi odrzavanja najbolje moguce procene rezervisanja se razmatraju, utvrduju i ako je potrebno
koriguju na svaki izvestajni datum. Rezervisanje se odmerava po sadasnjoj vrednosti oCekivanih izdataka za izmirenje
obaveze, primenom diskontne stope koja odrazava tekucu trziSnu procenu vremenske vrednosti novca.

Kada viSe nije verovatan odliv ekonomskih koristi radi izmirenja zakonske ili izvedene obaveze rezervisanje se ukida
putem storniranja troskova u tekucoj godini odnosno u korist prihoda, ukoliko je rezervisanje formirano u prethodnom
periodu.

Rezervisanje se prati po vrstama i moze da se koristi samo za izdatke za koje je prvobitno bilo priznato. Rezervisanje
se ne priznaje za buduce poslovne gubitke.

Potencijalne obaveze se ne priznaju u finansijskim izvestajima. Potencijalne obaveze se obelodanjuju u Napomenama
uz finansijske izvestaje, osim ako je verovatnoca odliva resursa koji sadrze ekonomske koristi veoma mala. Ukoliko je
verovatan odliv resursa u buducnosti rezervisanje se priznaje u finansijskim izvestajima. Banka vrsi rezervisanje na teret
rashoda za stavke po kreditno rizicnim vanbilansnim stavkama do nivoa potrebnih rezervisanja u skladu sa zahtevima
MSFI 9.

Potencijalna sredstva Banka ne priznaje u finansijskim izvestajima. Potencijalna sredstva se obelodanjuju u
Napomenama uz finansijske izvestaje, ukoliko je priliv ekonomskih koristi verovatan.
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2.17. Naknade zaposlenima
(a) Porezi i doprinosi za obavezno socijalno osiguranje — Definisani planovi doprinosa

U skladu sa propisima koji se primenjuju u Republici Srbiji, Grupa je obavezna da uplacuje doprinose raznim drzavnim
fondovima za socijalnu zastitu. Ove obaveze ukljucuju doprinose na teret zaposlenih i na teret poslodavca u iznosima
koji se obracunavaju primenom zakonom propisanih stopa. Grupa ima zakonsku obavezu da izvrsi obustavu obracunatih
doprinosa iz bruto zarada zaposlenih i da za njihov racun izvrsi prenos obustavljenih sredstava u korist odgovarajucih
drzavnih fondova. Grupa nije u obavezi da zaposlenima ispla¢uje naknade koje predstavljaju obavezu Penzionog fonda
Republike Srbije. Porezi i doprinosi koji se odnose na definisane planove naknada po osnovu zarada, evidentiraju se kao
rashod perioda na koji se odnose.

(b) Obaveze po osnovu ostalih naknada - Otpremnine prilikom odlaska u penziju i jubilarne nagrade

U skladu sa Kolektivnim ugovorom Banka ima obavezu isplate naknade zaposlenima prilikom odlaska u penziju
(otpremnina) u iznosu od 3, 5 ili 7 prose¢nih mesecnih zarada ostvarene u Republici Srbiji prema poslednjem
objavljenom podatku Republickog zavoda za Statistiku ili 3,5 ili 7 prosecne mesecne zarade ostvarene u Banci u mesecu
koji prethodi mesecu odlaska u penziju, odnosno 3, 5 ili 7 mesecne zarade zaposlenog ostvarene u mesecu koji prethodi
mesecu isplate ako je to za zaposlenog povoljnije- u zavisnosti od godina radnog staza u Banci.

U skladu sa Pravilnikom o radu S-Leasing ima obavezu isplate naknade zaposlenima prilikom odlaska u penziju
(otpremnina) u iznosu od 3 prosecne mesecCne zarade ostvarene u Republici Srbiji prema poslednjem objavljenom
podatku Republi¢kog zavoda za Statistiku ili 3 prosecne mesecne zarade ostvarene u S-Leasing-u u mesecu koji prethodi
mesecu odlaska u penziju, odnosno 3 mesecne zarade zaposlenog ostvarene u mesecu koji prethodi mesecu isplate - u
zavisnosti Sta je povoljnije za zaposlenog.

Pored toga, u skladu sa kolektivhom ugovorom, Grupa je u obavezi da isplati i jubilarne nagrade za 10, 20, 30, 40 godina
neprekidnog rada u Grupi. Jubilarne nagrade se isplacuju u visini jedne, dve ili tri prosecne zarade u Grupi ostvarene u
mesecu koji prethode datumu isplate, zavisno od trajanja neprekidnog rada kod poslodavca.

Troskovi i obaveze po osnovu ovih planova nisu obezbedeni fondovima. Obaveze po osnovu naknada i sa njima povezani
troskovi se priznaju u iznosu sadasnje vrednosti o¢ekivanih buducih gotovinskih tokova primenom aktuarske metode
projektovanja po jedinici prava.

Aktuarski dobici i gubici i troSkovi prethodno izvrsenih usluga priznaju se u bilansu uspeha kada nastanu, s tim Sto se
aktuarski dobici i gubici po osnovu otpremnina prilikom odlaska u penziju priznaju u okviru ostalog ukupnog rezultata.

(c) Kratkoroc¢na, pla¢ena odsustva

Akumulirana pla¢ena odsustva mogu da se prenose i koriste u narednim periodima, ukoliko u teku¢em periodu nisu
iskoris¢ena u potpunosti. Oc¢ekivani troskovi placenih odsustava se priznaju u iznosu akumuliranih neiskoris¢enih prava
na dan bilansa, za koje se oCekuje da ce biti iskoriS¢eni u narednom periodu. U sluaju neakumuliranog pla¢enog
odsustva, obaveza ili troSak se ne priznaju do momenta kada se odsustvo iskoristi.

d) Podela besplatnih akcija

U okviru programa dodele akcija zaposlenima ( Employee Share Program ) , svi zaposleni Banke, koji su bili u radnom
odnosu duze od 6 meseci na dan 31. decembra 2023. godine, dobice besplatne akcije Erste Group Bank AG u iznosu od
EUR 350 neto, pod uslovom da godiSnja skupstina Erste Group Bank AG 2024. donese odluku o raspodeli dividende.
Banka je na osnovu broja zaposlenih sa ovim pravom, priznala iznos od RSD 18.436 hiljada u bilansu uspeha u okviru
Jtroskova zarada" kao i obavezu u bilansu stanja pod ,Ostalim obavezama”.

Svi zaposleni koji su ispunjavali uslove gore navedenim programom, su pored dodele akcija imali moguénost i da kupe
akcije Erste Grupe uz dodatno podsticajno ulaganje od strane Grupe (Investment plus). Dodatno podsticajno ulaganje
se odnosi na to da pored akcija koje zaposleni kupi iz sopstvenih sredstava, dobija dodatne besplatne akcije (povlaséeno
ulaganje koje Banka dodeljuje bez naknade kao podsticaj).

Banka je na ovom osnovu priznala iznos od RSD 11.681 hiljada u bilansu uspeha u okviru ,Troskova zarada" kao i
obavezu u bilansu stanja pod ,Ostalim obavezama

U okviru programa dodele akcija zaposlenima ( Employee Share Program ) , svi zaposleni S-Leasinga, koji su bili u
radnom odnosu duze od 6 meseci na dan 31. decembra 2023. godine, dobice besplatne akcije Erste Group Bank AG u
iznosu od EUR 350 neto, pod uslovom da godisnja skupstina Erste Group Bank AG 2024. donese odluku o raspodeli
dividende. S-Leasing je na osnovu broja zaposlenih sa ovim pravom, priznao iznos od RSD 1.943 hiljada u bilansu
uspeha u okviru ,troskova zarada" kao i obavezu u bilansu stanja pod ,Ostalim obavezama.

Svi zaposleni koji su ispunjavali uslove gore navedenim programom, su pored dodele akcija imali mogucnost i da kupe
akcije Erste Grupe uz dodatno podsticajno ulaganje od strane Grupe ( Investment plus).

S-Leasing je na ovom osnovu priznala iznos od RSD 779 hiljada u bilansu uspeha u okviru ,TroSkova zarada“ kao i
obavezu u bilansu stanja pod ,Ostalim obavezama".
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2, PREGLED ZNACAINIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
2.18. Garancije

U uobicajenom toku poslovanju Grupa odobrava garancije koje se mogu biti plative, ¢inidbene garancije, akreditivi,
akcepti menica i drugi poslovi jemstva.

Finansijske garancije su ugovori koji obavezuju izdavaoca garancije da izvrsi placanje i nadoknadi gubitak primaocu
garancije, nastao ukoliko odredeni poverilac blagovremeno ne izvrSi svoje obaveze pla¢anja u skladu sa uslovima
predvidenim ugovorom.

Finansijske garancije se inicijalno priznaju u finansijskim izvestajima po fer vrednosti na datum kada je garancija data.
Nakon inicijalnog priznavanja, obaveze Grupe koje proistiu iz finansijskih garancija se vrednuje u iznosu amortizovane
naknade ili najbolje procene izdataka neophodnih da bi se izmirila finansijska obaveza koja nastaje kao rezultat garancije,
u zavisnosti koji je iznos visi.

Povecanje obaveza koje se odnosi na finansijske garancije se priznaje u bilansu uspeha u okviru pozicije ,Neto rashodi
/prihodi po osnovu (umanjenja) obezvredenja finansijskih sredstava koja se ne vrednuju po fer vrednosti kroz bilans
uspeha". Primljene naknade se priznaju u korist bilansa uspeha u okviru prihoda od naknada i provizija, u zavisnosti od
vrste naknade. Grupa odredene vrste naknada prihoduje jednokratno, a one koje se napladuju za poznat vremenski
period se razgraniCavaju ravnomerno tokom perioda trajanja garancije.

Cinidbene garancije su ugovori koji obezbeduju kompenzaciju ukoliko druga strana ne ispuni svoju ugovornu obavezu.
Takvi ugovori prenose, pored kreditnog i nefinansijske rizike izvrSenja. Cinidbene garancije se pocetno priznaju po fer
vrednosti, koja se obi¢no dokazuje iznosom primljene naknade. Ovaj iznos se amortizuje ravnomerno tokom trajanja
ugovora. Na kraju svakog izvestajnog perioda, ugovori o ¢inidbenim garancijama se odmeravaju u iznosu vec¢em od (i)
neamortizovanog iznosa pri pocetnom priznavanju i (ii) najbolje procene troskova potrebnih za izmirenje ugovora
ugovora na kraju izveStajnog perioda, diskontovanog na sadasnju vrednost.

2.19. Sredstva stecena naplatom potrazivanja

Grupa preuzima imovinu (kolaterale) kao vid naplate u slucajevima kreditiranja sa problemima u otplati. Osnovni razlozi
su omogucavanje kontrole kolaterala i zastita vrednosti kolaterala na nelikvidnim ili problemati¢nim trzistima
postavljanjem osnove na trzistu i, kao strategija odbrane, strategija protiv gubitka imovine na aukciji po neodgovarajucoj
ceni. Konverzija losih plasmana u materijalnu imovinu se takode vidi kao mera za poboljSanje kontrole troskova po
Grupu i za izbegavanje daljeg pogorsanja vrednosti.

Imovina stecene na takav nacin, moze biti klasifikovana kao:

1) Materijalna imovina koju Grupa drzi za svoju upotrebu (MRS 16, Imovina, postrojenja i oprema)
2) Investiciona nekretnina (MRS 40 Investiciona imovina)

3) Sredstva stecena naplatom potrazivanja (MRS 2 Inventar zaliha)

4) Stalna sredstva namenjena prodaji (MSFI 5)

Imovina stecena naplatom potrazivanja evidentira se po kupovnoj ceni u RSD.

Materijalna imovina koju Grupa drzi za svoju upotrebu i koju koristi Grupa evidentira se po nabavnoj vrednosti i
amortizuje se u skladu sa Racunovodstvenom politikom Grupe i Priru¢nikom racunovodstva po MSFI Erste Bank ad Novi
Sad.

Investiciona nekretnina je nekretnina u vlasnistvu vlasnika u svrhu generisanja prihoda od zakupa. Originalna
investicija se priznaje po nabavnoj ceni i amortizuje se u skladu sa Racunovodstvenom politikom Grupe i Priru¢nikom
racunovodstva po MSFI Erste Bank ad Novi Sad.

Sredstva stecena naplatom potrazivanja u skladu sa MRS 2 Zalihe se vrednuju po niZzoj od sledec¢e dve vrednosti,
nabavne cene / cene koStanja i neto ostvarive vrednosti (cene prodaje umanjenoj za troskove prodaje).

Od datuma bilansa stanja, rukovodstvo Grupe analizira vrednost zaliha po kojima je imovina Grupe obelodanjena.
Ukoliko ima naznaka da je neka imovina obezvredena, naplativ iznos imovine se procenjuje kako bi se definisao iznos
obezvredenja. Ukoliko je procenjeno da je naplativ iznos imovine nizi od vrednosti po kojoj je imovina obelodanjena,
postojec¢a vrednost te imovine se smanjuje na iznos naplative vrednosti.

Sektor upravljanja kreditnim rizicima vrsi procenu. Iznosi otpisa zaliha do neto ostvarive vrednosti, kao i gubici zaliha,
prepoznaju se kao troSak perioda tokom kojeg je doslo do otpisa i nastanka gubitka.
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2. PREGLED ZNACAJINIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
2.19. Sredstva steCena naplatom potrazivanja (nastavak)

Grupa klasifikuje stalnu imovinu kao stalna sredstva namenjena prodaji ako se njena knjigovodstvena vrednost
moze povratiti prevashodno prodajnom transakcijom, a ne daljim koriS¢enjem. Imovina klasifikovana kao imovina
namenjena prodaji mora biti dostupna za momentalnu prodaju u svom trenutnom stanju i njena prodaja mora biti
verovatna.

Prilikom reklasifikacije dela aktive u stalna sredstva namenjena prodaji sredstva se vrednuju se po nizoj vrednosti od
knjigovodstvene vrednosti koju bi ta imovina imala da nije klasifikovana kao namenjena prodaji (nabavnoj vrednosti) i
fer vrednosti umanjene za troSkove prodaje. Ako je knjigovodstvena vrednost niza nastavlja se vrednovanje po
knjigovodstvenoj vrednosti, a ako je fer vrednost niZa iskazuje se rashod perioda koji predstavlja obezvredenje imovine.
Rashod nastao kao rashod od obezvredenja prenosi se na rashod od prodaje ukoliko je sredstvo prodato u istoj godini
kada je i reklasifikovano kao sredstvo namenjeno prodaji. Da bi se izvrsila reklasifikacija iz kategorije investicione
nekretnine u stalna sredstva namenjena prodaji nije dovoljna samo odluka o prodaji nego i kapitalni izdatak prevodenja
tog sredstva u sredstvo namenjeno prodaji.

Ne radi se obracun amortizacije posto ova klasifikacija podrazumeva brzu i izvesnu prodaju.

Ukoliko u toku drzanja imovine, nisu vise zadovoljeni kriterijumi za klasifikaciju imovine kao namenjene prodaji, treba
je reklasifikovati i korigovati njenu knjigovodstvenu vrednost i efekte priznati u bilansu uspeha perioda kad se
reklasifikacija desila. Kada stalno sredstvo prestane da se klasifikuje kao sredstvo koje se drZi radi prodaje, vrednuje se
po nizim od sledecih iznosa:

e njegove knjigovodstvene vrednosti pre nego sto je sredstvo klasifikovano kao sredstvo koje se drzi radi prodaje,
korigovane za amortizaciju koja bi bila priznata da sredstvo nije bilo klasifikovano kao sredstvo koje se drzi radi
prodaje; i

¢ njegove nadoknadive vrednosti na dan kada je odlu¢eno da se ne prodaje.

Nekretnine evidentirane na klasi namenjene prodaji vode se po sadasnjoj vrednosti. Prilikom reklasifikacije neophodno

cv

2.20 Porezi i doprinosi
(a) Porez na dobit
Tekuéi porezi

Porez na dobit predstavlja iznos koji se obracunava i placa u skladu sa odredbama Zakona o porezu na dobit pravnih
lica Republike Srbije. Grupa tokom godine porez na dobit placa u vidu mesecnih akontacija, ¢iju visinu utvrduje na
osnhovu poreske prijave za prethodnu godinu. Konacna poreska osnovica, na koju se primenjuje propisana stopa poreza
na dobit preduzeca od 15% utvrduje se poreskim bilansom Grupe.

Racunovodstvena dobit se, da bi se dobio iznos oporezive dobiti, uskladuje za odredene trajne razlike i umanjuje za
odredena ulaganja u toku godine, kao $to je prikazano u godiSnjem poreskom bilansu koji se predaje u roku od 180
dana od dana isteka perioda za koji se utvrduje poreska obaveza.

Poreski propisi u Republici Srbiji ne dozvoljavaju da se poreski gubici iz tekuceg perioda iskoriste kao osnova za povracaj
poreza plaéenog u odredenom prethodnom periodu. Medutim, gubici iz tekuceg perioda mogu se koristiti za umanjenje
poreske osnovice buducih obracunskih perioda, ali ne duze od 5 godina.

OdloZeni porezi
Odlozeni porezi na dobit se obracunavaju po metodi obaveza prema bilansu stanja na sve privremene razlike na dan

bilansa stanja izmedu sadasnje vrednosti sredstava i obaveza u finansijskim izvestajima i njihove vrednosti za svrhe
oporezivanja. Stopa od 15% je koriS¢ena za obracun iznosa odlozenih poreza.
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2. PREGLED ZNACAINIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
2.20. Porezi i doprinosi (nastavak)

(a) Porez na dobit (nastavak)

OdlozZeni porezi (nastavak)

Odlozene poreske obaveze priznaju se na sve oporezive privremene razlike, izuzev ukoliko odlozene poreske obaveze
proisti€u iz inicijalnog priznavanja “goodwill-a" ili sredstava i obaveza u transakciji koja nije poslovna kombinacija i u
trenutku nastanka nema uticaja na racunovodstvenu dobit niti na oporezivu dobit ili gubitak, kao i ukoliko se odnose na
oporezive privremene razlike u vezi sa uces¢em u zavisnim preduzeéima, pridruzenim preduzeé¢ima i zajednickim
ulaganjima gde se trenutak ukidanja privremene razlike moze kontrolisati i izvesno je da privremena razlika nece biti
ukinuta u doglednom vremenskom periodu.

Odlozena poreska sredstva priznaju se na sve oporezive privremene razlike i neiskoris¢ene iznose prenosivih poreskih
kredita i poreskih gubitaka, efekata promene racunovodstvenih politika na osnovu kojih se vrsi korekcija odgovarajucih
pozicija u Bilansu stanja do mere do koje je izvesno da je nivo ocekivanih buduéih oporezivih dobitaka dovoljan da se
sve oporezive privremene razlike, preneti neiskoris¢eni poreski krediti i neiskoris¢eni poreski gubici mogu iskoristiti,
izuzev ukoliko se odlozena poreska sredstva odnose na privremene razlike nastale iz inicijalnog priznavanja sredstava
ili obaveza u transakciji koja nije poslovna kombinacija i u trenutku nastanka nema uticaja na racunovodstvenu dobit
niti na oporezivu dobit ili gubitak ili na odbitne privremene razlike u vezi sa uceSéem u zavisnim preduzecima,
pridruZzenim preduzecima i zajedni¢kim ulaganjima, kada se odloZena poreska sredstva priznaju samo do mere do koje
je izvesno da ¢e privremene razlike biti ukinute u doglednoj buducnosti i da je nivo ocekivanih bududih oporezivih
dobitaka dovoljan da se sve privremene razlike mogu iskoristiti.

Knjigovodstvena vrednost odlozenih poreskih sredstava preispituje se na svaki izvestajni datum i umanjuje do mere do
koje viSe nije izvesno da je nivo ocekivanih buduéih oporezivih dobitaka dovoljan da se ukupna vrednost ili deo vrednosti
odloZenih poreskih sredstava moze iskoristiti. OdloZena poreska sredstva koja nisu priznata procenjuju se na svaki
izvestajni datum i priznaju do mere do koje je postalo izvesno da je nivo ocekivanih buducih oporezivih dobitaka dovoljan
da se odloZena poreska sredstva mogu iskoristiti.

Tekudi i odlozeni porezi priznaju se kao prihodi i rashodi i ukljuceni su u neto dobitak/(gubitak) perioda.

Odlozeni porez na dobit koji se odnosi na stavke koje se direktno evidentiraju u korist ili na teret kapitala
se takode evidentiraju na teret, odnosno u korist kapitala.

(b) Porezi i doprinosi koji ne zavise od rezultata poslovanja
Porezi i doprinosi koji ne zavise od rezultata poslovanja ukljuuju poreze na imovinu, porez na dodatu vrednost,
doprinose na zarade koji padaju na teret poslodavca, kao i druge poreze i doprinose koji se plac¢aju u skladu sa

republickim i lokalnim poreskim propisima. Ovi porezi i doprinosi su prikazani u okviru operativnih i ostalih poslovnih
rashoda.
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3. KLIUCNE RACUNOVODSTVENE PROCENE I PROSUDIVANJA

Sastavljanje i prikazivanje finansijskih izvestaja zahteva od rukovodstva Grupe koris¢enje najboljih mogucih procena i
razumnih pretpostavki, koje imaju efekta na iskazane vrednosti sredstava i obaveza, kao i obelodanjivanje potencijalnih
potrazivanja i obaveza na dan sastavljanja finansijskih izvestaja, kao i prihoda i rashoda u toku izvestajnog perioda.

Ove procene i pretpostavke su zasnovane na informacijama raspolozivim na dan sastavljanja finansijskih izvestaja.
Stvarni rezultati mogu se razlikovati od navedenih procena. Procene i pretpostavke se kontinuirano razmatraju, a kada
korekcije postanu neophodne, iskazuju se u bilansu uspeha za periode u kojima su postale poznate.

(a) SPPI procena

Analiza ispunjenosti da li ugovoreni novcani tok finansijskog sredstva dovodi do povecanja novcanog toka koji je
iskljucivo placanje glavnice i kamate (SPPI) Sto je predmet znacajne procene prilikom klasifikacije finansijskog sredstva.
Ove procene su klju¢ne prilikom procesa MFSI 9 klasifikacije i merenja jer odreduju da li ¢e se sredstvo vrednovati po
fer vrednosti kroz bilans uspeha (FVPL), ili u zavisnosti od procene poslovnog modela, po amortizovanoj vrednosti (AC)
ili po fer vrednosti kroz ostali sveobuhvatni rezultat (FVOCI).

Uzimajuci u obzir i razmatrajuci karakteristike ugovora o kreditima, kao znacajne procene je uoceno sledece: naknada
za prevremenu otplatu i neuskladenost kamatne stope i perioda azuriranja.

Procena da li naknada za prevremenu otplatu kredita moze da se smatra razumnom kompenzacijom za rani prekid
ugovora ( u slucaju celokupne ) ili izgubljenu kamatu ( u slucaju delimi¢ne otplate), se bazira na poredenju nivoa naknade
i troskova Grupe. Za procenu, Grupa koristi kvantitativni test gde se troskovi porede sa izgubljenom kamatnom
marginom i izgubljenim kamatnim diferencijalom zbog smanjenja kamatne stope pri ranom prekidu ili otplati. Procena
se radi na nivou portfolija. Adekvatnost nakande se takode opravdava i kvalitativho na bazi trenutnog trziSnog nivoa
naknada i njihove prihvatljivosti od strane regulatora.

Neuskladenost kamatne stope i perioda njenog azuriranja se odnosi na promenjive kamatne stope kredita gde je
referentna kamatna stopa neuskladena u pogledu tenora i perioda azuriranja (kao Sto je slucaj kada se 3M EURIBOR
uskladuje Cesce tj svakih mesec dana ili rede npr svakih 6 meseci) ili je period azuriranja odreden pre pocetka kamatnog
perioda (na primer 3MEURIBOR se azurira 2 meseca pre pustanja kredita i poCetka kamatnog perioda). Ovakve slucajeve
je potrebno proceniti putem ,benémark testa” da li ugovoreni (nediskontovani) novcani tok kredita odstupa znacajno od
~bencmark" kredita (kredita iste roCnosti, istog iznosa, iste valute, ali koji nema neuskladenost kamatne stope). Pragovi
materijalnosti za prolazak kvantitativhog bencmark testa su 5% kumulativno odstupanje odnosno 10% periodi¢no
odstupanje. Ovaj test se radi na niovu pojedinacnog plasmana na prilikominicijalnog priznavanja.

Za plasmane koji imaju kamatne stope odredene na bazi “starih" stopa, SPPI usaglasenost se procenjuje na bazi
kvalitativnih kriterijuma tako da period izmedu datuma fiksiranja stope i datuma pocetka kamatanog perioda nije duzi
od mesec dana.

Prilikom prelaska na MSFI 9, Grupa je testirala svoje plasmane koji imaju ugovorene “stare stope” kvalitativho kao i
nekolicinu plasmana koji imaju ugovorenu neuskladenost kamate sa periodom aZuriranja, kvantitativno i svi plasmani
su prosli benémark test.

Takode portfolio kredita je testiran u pogledu naknade za prevremnu otplatu.

Rukovodstvo Grupe smatra da svi krediti ispunjavaju SPPI kriterijume.

(b) Procena poslovhog modela

Za svako finansijsko sredstvo koje je SPPI prilikom inicijalnog priznavanja, Grupa procenjuje da li je ono deo poslovnog
modela u kojem se sredstva drze radi prikupljanja ugovorenih novcanih tokova, ili oba prikupljanje ugovorenih novcanih
tokova i prodaje, ili nekog drugog poslovhog modela.

Kritican apekt u razlikovanju poslovnog modela je ulestalost i znacajnost prodaja. Moze se desiti, da u periodu nakon
inicijalnog priznavanja dode do realizacije nov¢anog toka na drugaciji nacin od ocekivanog, onda se moze Ciniti da bi
drugadiji metod merenja bio vise odgovarajuéi. Prema MSFI 9, takve naknade promene ne dovode nuzno do
reklasifikacije i ispravke greSaka u prethodnom periodu. Ta informacija moze uticati da se poslovni model i metod
vrednovanja pormeni za nova sredstva.

Grupa, prodaje zbog povecanja kreditnog rizika, prodaje koje su blizu krajnjeg roka dospeca i retke prodaje zbog nekih
dogadaja kao Sto je izmena zakonske regulative, vece interne reorganizacije, retke krize likvidnosti i sl, ne smatra kao
suprotne postavljenom poslovnom modelu prikupljanja ugovorenih novéanih tokova.

Procena Grupeje da svi krediti zadovoljavaju poslovni model drzanje radi prikupljanja ugovorenih novcéanih tokova.
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(b) Procena poslovnhog modela (nastavak)

Poslovni modeli Grupe:

Poslovni model Corporate - Krediti i potrazivanja: Hold to Collect (AC metod vrednovanja)

Svi krediti i potraZivanja drze se da bi se prikupili ugovoreni novcani tokovi (glavnica i kamata) tokom ukupnog trajanja
plasmana tj. do dospeéa. Trgovanja plasmanima nema, odnosno nema plasiranja kredita u cilju prodaje istih i
ostvarivanja dobiti po osnovu razlike u ceni.

Poslovni model Real estate - Krediti i potraZivanja: Hold to Collect (AC metod vrednovanja)

Svi krediti i potrazivanja odobravaju se sa ciljem prikupljanja novcéanih tokova tokom trajanja plasmana. Osnovna razlika
u odnosu na korporativne kredite je u tome sto se krediti odobravaju za realizaciju posebnih projekata , dakle odobravaju
se posebnim (SPV) preduze¢ima osnovanih samo u svrhu realizacije konkretnog projekta. Sama otplata bazira se
isklu¢ivo na prihodima od projekta koji je predmet finansiranja.

Poslovni model Retail - Krediti i potraZivanja: Hold to Collect (AC metod vrednovanja)

Svi krediti i potrazivanja drze se da bi se prikupili ugovoreni novéani tokovi (glavnica i kamata) tokom ukupnog trajanja
plasmana tj. do dospeca. Trgovanja plasmanima nema, odnosno nema plasiranja kredita u cilju prodaje istih i
ostvarivanja dobiti po osnovu razlike u ceni.

Poslovni model Treasury - Duznicke hartije od vrednosti: Hold to Sell (FVPL metod vrednovanja)
Finansijskim sredstvima tj. duznickim hartijama od vrednosti upravlja se radi ostvarivanja zarade u vidu razlike u ceni.

Poslovni model ALM - Duznicke hartije od vrednosti: Hold to Collect (AC metod vrednovanja)

Finansijskim sredstvima tj. duzni¢kim hartijama od vrednosti, u poslovhom modelu "drzati radi prikupljanja" ("HtC"),
upravlja se radi ostvarivanja tokova gotovina prikupljanjem ugovornih novcanih tokova. Ostvarivanje razlike u ceni nije
cilj, niti priroda ovog poslovnog modela.

Poslovni model ALM - Duznicke hartije od vrednosti: Hold and Sell (FVOCI metod vrednovanja)

Finansijskim sredstvima tj. duznickim hartijama od vrednosti u poslovhom modelu "drzati za prikupljanje i prodaju"
("H&S") upravlja se radi ostvarivanja tokova gotovina prikupljanjem ugovornih novcanih tokova, ali i prodajom
finansijskih sredstava kao i ostvarenjem razlike u ceni.

(c) Umanjenje vrednosti finansijskih sredstava

Model ocekivanog kreditnog gubitka je baziran na prosudivanju jer se zahteva procena znacajnog povecanja kreditnog
rizika i merenje oCekivanih gubitaka bez nekih detaljnijih smernica. U pogledu znacajnog povecanja kreditnog rizika,
Grupa je odredila specificna pravila za procenu koja obuhvataju kvantitativne i kvalitativne kriterijume. Merenje
ocekivanog kreditnog gubitka ukljucuje kompleksne modele koji se oslanjaju na istorijske podatke o verovatnodi default-
a i stopama gubitka, njihovoj ektrapolaciji u slu¢aju nedovoljnih kada ne postoji dovoljno podataka, individualne porcene
novcanih tokova prilagodenih kreditnim gubicima, i verovatnoce ostvarenja scenarija ukljucujuc¢i forward-looking
informacije.

Detaljna obelodanjivanja identifikacije znacajnog povecanja kreditnog rizika, ukljucujuci kolektivnu, individualnu
porcenu, tehnike predvidanja koje se koriste za merenje oCekivanog gubitka i definicije defaulta, i ostali aspekti procene
kreditnog rizika su dati u Napomeni 35.

(d) Utvrdivanje fer vrednosti finansijskih instrumenata

Fer vrednost finansijskih instrumenata kojima se trguje na aktivnhom trzisStu na dan bilansa stanja se bazira na kotiranim
trziSnim cenama ponude ili traznje, bez umanjenja po osnovu transakcionih troskova. Fer vrednost finansijskih
instrumenta koji nisu kotirani na aktivhom trziStu se odreduje koriS¢enjem odgovarajuéih tehnika vrednovanja, koje
obuhvataju tehnike neto sadasnje vrednosti, poredenje sa slicnim instrumentima za koje postoje trziSne cene i ostale
relevantne modele.

Kada trzisni inputi nisu dostupni, oni se odreduju procenjivanjima koja ukljucuju odredeni stepen rasudivanja u proceni
“fer" vrednosti. Modeli procene oslikavaju trenutno stanje na trzistu na datum merenja i ne moraju predstavljati uslove
na trzistu pre ili nakon datuma merenja. Stoga se tehnike vrednovanja revidiraju periodi¢no, kako bi na odgovarajudi
nacin odrazile tekuce trzisne uslove.

Detaljnije obelodanjivanje se nalaze u Napomeni 35.4 (TrziSni rizici) i 35.10 (Pravi¢na (fer) vrednost finansijskih
sredstava i obaveza).
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(e) Rezervacije za sudske sporove

Grupa, kao i drugi privredni subjekti, vodi sporove koji proisti¢u iz uobi¢ajenog redovnog poslovanja, a odnose se na
privredna, ugovorna i radna pitanja.

Prilikom izdvajanja rezrevacija Grupa procenjuje verovatnocu bilo kakvih negativnih ishoda po ovim sporovima, kao i
obim verovatnih i razumnih procenjenih gubitaka, a za one sa verovatnim negativnim ishodom, izdvaja rezervacije u
visini zahteva klijenta, u delu za koji procenjuje da bi mogao biti osnovan, uvecanog za zateznu kamatu, trosSkove
advokata i sudske troskove

Ishod sporova procenjuje se na osnovu brizljive analize svih Cinjenica u konkretnom sporu, na osnovu misljenja pravne
sluzbe, aktuelne sudske prakse, misljenja eksternih pravnih savetnika, a u zavisnosti od toga da li obaveza proistice kao
rezultat proslih dogadaja, da li je verovatno da ¢e Grupa biti u obavezi da plati i da li se iznos pla¢anja moze pouzdano
proceniti.

Rezervisanje za sudske sporove se formira kada je verovatno da postoji obaveza Ciji se iznos moze pouzdano proceniti
pazljivom analizom. Potrebno rezervisanje se moze promeniti u buduénosti zbog novih dogadaja ili dobijanja novih
informacija.

Pitanja koja su ili potencijalne obaveze ili ne zadovoljavaju kriterijume za priznavanje rezervisanje se obelodanjuju, osim
ako je verovatnoda odliva ekonomskih resursa veoma mala. Napomena 36(b) obelodanjuje informacije o potencijalnim
obavezama Grupe u vezi sa sudskim sporovima.

(f) Procena lizing obaveze i sredstva sa pravom koris¢enja u skladu sa MSFI 16

MSFI 16 uvodi model priznavanja lizinga u bilansu stanja za korisnike lizinga. Korisnik lizinga priznaje pravo koris¢enja
sredstva i odgovaraju¢u obavezu za lizing placanja u bilansu stanja. Postoje izuzeci od ovog principa, koji se mogu
primeniti za kratkorocne lizinge i lizing sredstva malih vrednosti. Procene koje Grupa koristi prilikom merenja obaveza
po osnovu finansijskog lizinga i sredstava sa pravom koriS¢enja odnose se pre svega na:

e Kilasifikaciju ugovora koji podlezu MSFI 16

e Odredivanje lizing perioda - duzine trajanja ugovora koji podlezu MSFI 16 (ukljucujuci ugovore sa neodredenim
trajanjem kao i ugovore koji mogu biti produzeni)

e Odredivanje stopa amortizacije

e Odredivanje kamatnih stopa koje ¢e se primenjivati za diskontovanje buducih novc¢anaih tokova

Prilikom inicijlanog prizavanja ugovora o lizingu Grupa koristi jedinstveni model obra¢una za zakupe u skladu sa MSFI
16. Zakupac priznaje imovinu sa pravom koriS¢enja i predstavlja njeno pravo da koristi osnovnu imovinu i obavezu
zakupa koja predstavlja njenu obavezu za placanje lizinga.

Za svaki ugovor o zakupu se procenjuje da li sadrzi zakup, tj. da li ugovor nosi pravo na kontrolu koris¢enja identifikovane
imovine u ugovorenom periodu u zamenu za naknadu.

Obaveza za lizing se inicijalno meri po sadasnjoj vrednosti placanja zakupnina koje nisu placene na datum pocetka
primene, diskontovana koris¢enjem kamatne stope implicitne u zakupu ili, ako se stopa ne moze lako utvrditi, stopa
zaduzivanja zakupca.
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(f) Procena lizing obaveze i sredstva sa pravom koris¢enja u skladu sa MSFI 16 (nastavak)

Utvrdivanje inkrementalne stope zaduzivanja za zakup nepokretne imovine zasniva se na stopi koja se lako moze uoditi.
Takva stopa predstavlja prihod od imovine koji odrazava godisnji povrat koji se o¢ekuje na imovini ( stopa kapitalizacije).
Za odredivanje inkrementalne stope za pozajmljivanje za imovinu u Erste Grupi primenjen je pojednostavljeni pristup
koji koristi stope finansiranja/refinansiranja.

Inkrementalna stopa pozajmljivanja se utvrduje na osnovu specifi¢ne trziSne stope za potpuno obezbedenu pozajmicu i
odredenog dodatka koji predstavlja neobezbeden deo duga koji bi obi¢no bio koris¢en za finansiranje sticanja sredstava
sa pravom koriséenja.

Komponenta A: ,trziSna stopa" (obezbedeno, 70% od vrednosti)

TrziSna stopa izvedena je iz postoje¢ih podataka Grupe iz delatnosti odobravanja kredita i trebalo bi da predstavi
specificnu stopu zaduZzivanja u zavisnosti od perioda zakupa, kreditne sposobnosti i bazne stope EURIBOR - ostale
komponente kao Sto su trosak kapitala i dr. Sto sve moze da bude uklju¢eno u odredivanje trziSne stope, koja je “van
dohvata ruke”.

Ova stopa pretpostavlja potpunu obezbedenost. Prema principima pozajmljivanja Erste Grupe maksimalna vrednost
pozajmice iznosi 70% od nominalne vrednosti.

Komponenta B: deo stope koji se odnosi na pojedinacne stavke imovine (neobezbedena, 30% od vrednosti)

Kvalitet pojedinacne imovine direktno uti¢e na iznos dodatka na postajecu obezbedenu trziSnu stopu. Izracun dodatka
za neobezbedeni deo pozajmice dobija se uporedivanjem neobezbedenih sa obezbedenim instrumentima refinansiranja,
pri ¢emu oba instrumenta imaju slican rok. Razlika izmedu ova dva instrumenta predstavlja dodatak trzisnoj stopi Ciji
raspored e biti zasnovan na kvalitetu pojedinacne imovine.

Diskontna stopa - inkremetalna stopa pozajmljivanja 31.12.2023.
Prosecna ponderisana diskonta stopa-objekti 2,93%
Prosecna ponderisana diskonta stopa-vozila 2,76%

(g) Cinidbene garancije se tretiraju kao obaveze po kreditu.

Banka je analizirala izdate ugovore o cinidbenim garancijama kako bi procenila ispunjavaju li definiciju ugovora o
osiguranju u delokrugu MSFI-ja 17. Zakljucak je da odredeni ugovori o ¢inidbenim garancijama izlazu Banku iskljucivo
kreditnom riziku podnosioca zahteva jer (i ) svi ugovori zahtevaju od kupaca koji podnose zahtev za garanciju da u
potpunosti obestete svoje obaveze kako bi obestetili Banku kao izdavaoca i (ii) ne postoje scenariji s komercijalnom
sadrzajem u kojima bi Banka morala platiti znacajne dodatne iznose imaocima takvih garancija. Shodno tome, banka
ove ugovore vodi kao obaveze po kreditu u skladu s MSFI-jem 9.
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4., PRIHODI I RASHODI OD KAMATA
U RSD hiljada
2023. 2022,
Prihodi od kamata
- Sektor finansija i osiguranja 652.295 206.650
- Javni nefinansijski sektor 771.365 549.265
- Sektor privrednih drustava 8.264.673 4.210.587
- Sektor preduzetnika 313.180 187.751
- Javni sektor 2.336.084 2.393.180
- Sektor stanovnistva 9.770.985 6.260.153
- Sektor stranih lica 465.192 82.151
- Sektor domacinstava i poljoprivrednih 11.968 10.355
proizvodaca
- Sektor drugih pravnih lica 198.222 65.683
Ukupno 22.,783.964 13.965.775
Rashodi kamata
- Sektor finansija i osiguranja 2.251.956 646.759
- Javni nefinansijski sektor 31.667 19.545
- Sektor privrednih drustava 2.749.653 1.057.292
- Sektor preduzetnika 18.913 7.660
- Javni sektor 57.355 478.235
- Sektor stanovnistva 952.355 210.654
- Sektor stranih lica 1.631.948 918.122
- Sektor domacinstava i poljoprivrednih 1.486 5
proizvodaca
- Sektor drugih pravnih lica 78.431 59.259
Ukupno 7.773.764 3.397.531
Neto dobitak po osnovu kamata 15.010.200 10.568.244

Na rast pozicije rashodi od kamata uticao je znacajan rast volumena depozita kao i viSe kamatne stope na depozite u
2023. Sto se tiCe rasta na poziciji prihoda od kamata, najvedi uticaj na rast imao je porast novih plasmana kao i vece

kamatne stope u 2023.

Prihodi i rashodi od kamata po klasama finansijskih instrumenata prikazani su kako sledi:

U RSD hiljada
2023. 2022.
Prihodi od kamata
Po osnovu kredita 19.531.264 11.383.197
Po obaveznoj rezervi 153.189 92.349
Po osnovu depozita 2.326 21.065
po osnovu HoV 2.322.942 2.372.918
Po osnovu ostalih plasmana 774.242 178.186
Ukupno 22.783.963 14.047.715
Rashodi kamata
Po osnovu kredita 2.349.204 937.345
Po osnovu hov 0 374.758
Po osnovu depozita 4.779.836 2.043.555
Po osnovu lizinga MSFI 16 46.024 47.858
Ostali rashodi kamata 598.699 75.955
Ukupno 7.773.763 3.479.471
Neto prihod po osnovu kamata 15.010.200 10.568.244
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5. PRIHODI I RASHODI OD NAKNADA I PROVIZIJA
U RSD hiljada
2023. 2022.
Prihodi od naknada i provizija
Kreditni poslovi 160.690 28.443
Hartije od vrednosti 32.171 1.128
Garancijski i drugi poslovi jemstva 445.469 338.092
Poslovi platnog prometa i poslovi sa platnim karticama 3.104.613 2.112.009
Kupoprodaja stanih sredstava plac¢anja 779.534 745.313
Ostale naknade i provizije 1.191.080 1.852.110
Ukupno 5.713.557 5.077.095
Rashodi od naknada i provizija
Kreditni poslovi 139.597 17.596
Hartije od vrednosti 19.383 4.273
Garancijski i drugi poslovi jemstva 740 -
Poslovi platnog prometa i poslovi sa platnim karticama 1.145.188 918.572
Kupoprodaja stanih sredstava plac¢anja 24.969 71.793
Ostale naknade i provizije 503.307 665.577
Ukupno 1.833.184 1.677.811
Neto prihod po osnovu naknada i provizija 3.880.373 3.399.284
6. NETO DOBITAK PO OSNOVU PROMENE FER VREDNOSTI FINANSIJSKIH INSTRUMENATA
U RSD hiljada
2023. 2022.
Prihodi od promene vrednosti imovine i obaveza
Dobici od promene vrednosti ostalih derivata 1.719.676 2.958.375
Dobici od promene vrednosti finansijskih sredstava koji se vrednuju po 18.491 47.479
fer vrednosti kroz bilans uspeha
Dobici od promene vrednosti finansijskih obaveza koji se vrednuju po - 18.391
fer vrednosti kroz bilans uspeha
Ukupno 1.738.167 3.024.245
Rashodi od promene vrednosti imovine i obaveza
Rashodi po osnovu promene vrednosti ostalih derivata 1.599.970 2.766.105
Rashodi po osnovu promene vrednosti finansijskih sredstava koji se 2.116 236.562
vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha
Rashodi po osnovu promene vrednosti finansijskih obaveza koji se 8.272 -
vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha
Ukupno 1.610.358 3.002.667
Neto dobitak po osnovu promene fer vrednosti finansijskih 127.809 21.578
instrumenata
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7. NETO DOBITAK PO OSNOVU PRESTANKA PRIZNAVANJA FINASIJSKIH INSTRUMENATA KOJI SE

VREDNUJU PO FER VREDNOSTI

Dobici po osnovu prestanka priznavanja
finansijskih instrumenata

Dobici po osnovu prestanka priznavanja
finansijskih instrumenata koji se vrednuju po fer
vrednosti kroz bilans uspeha

Dobici po osnovu prestanka priznavanja
finansijskih instrumenata koji se vrednuju po fer
vrednosti kroz ostali rezultat

Ukupno

Gubici po osnovu prestanka priznavanja
finansijskih instrumenata

Gubici po osnovu prestanka priznavanja
finansijskih instrumenata koji se vrednuju po fer
vrednosti kroz bilans uspeha

Ukupno

Neto dobitak po osnovu prestanka
priznavanja finansijskih instrumenata koji
se vrednuju po fer vrednosti

8. NETO DOBITAK PO OSNOVU ZASTITE OD RIZIKA

Prihodi po osnovu zastite od rizika
Prihodi od promene vrednosti plasmana i potrazZivanja

Ukupno

Neto dobitak po osnovu zastite od rizika

U RSD hiljada

2023. 2022.
24.876 26.286
3.386 -
28.262 26.286
9.176 15.341
9.176 15.341
19.086 10.945
U RSD hiljada

2023. 2022,
169 826
169 826
169 826

Neto dobitak po osnovu zastite od rizika je rezultat promene vrednosti plasmana koji su ugovoreni da prate rast cena

na malo.
9. NETO PRIHOD (RASHOD) OD KURSNIH RAZLIKA I EFEKATA UGOVORENE VALUTNE KLAUZULE
U RSD hiljada
2022,
Pozitivhe kursne razlike 10.124.374
Negativne kursne razlike (9.841.366)
Pozitivni efekti ugovorene valutne klauzule 454.852
Netativni efekti ugovorene valutne klauzule (670.583)
Neto rashodi od kursnih razlika i
efekata ugovorene valutne klauzule 67.277
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10. NETO RASHODI PO OSNOVU OBEZVREDENJA FINANSIJSKIH SREDSTVA KOJA SE NE VREDNUJU
PO FER VREDNOSTI KROZ BILANS USPEHA

U RSD hiljada
2023. 2022,

Prihodi po osnovu umanjenja obezvredenja

finansijskih sredstava koja se ne vrednuju

po fer vrednosti kroz bilans uspeha

Prihodi od ukidanja indirektnih otpisa finansijskih 10.166.831 7.514.823
sredstava koja se vrednuju po amortizovanoj

vrednosti

Prihodi od ukidanja umanjenja vrednosti 29.539 3.276
finansijskih sredstava koja se vrednuju po fer

vrednosti kroz ostali rezultat

Prihodi od ukidanja rezervisanja za vanbilansne 855.794 944.903
pozicije

Dobici po osnovu modifikacije finansijskih 2.087 3.104
instrumenata

Ukupno 11.054.251 8.466.106

Rashodi po osnovu obezvredenja
finansijskih sredstava koja se ne vrednuju
po fer vrednosti kroz bilans uspeha

Rashodi indirektnih otpisa finansijskih sredstava
koja se vrednuju po amortizovanoj vrednosti
Rashodi po osnovu umanjenja vrednosti
finansijskih sredstava koja se vrednuju po fer 17.139 2.570
vrednosti kroz ostali rezultat

Rashodi rezervisanja za vanbilansne pozicije 668.768 1.220.859
_Gub|C| po osnovu modifikacije finansijskih 1.273.023 4.392
instrumenata

11.610.900 9.767.137

Ukupno 13.569.830 10.994.958

Neto rashod po osnovu obezvredenja
finansijskih sredstava koja se ne vrednuju
po fer vrednosti kroz bilans uspeha (2.515.579) (2.528.852)

Narodna banka Srbije je donela Odluku o privremenim merama za banke koje se odnose na stambene kredite fizickim
licima ("Sluzbeni glasnik RS", broj 78 od 12. septembar 2023.), kojom je ogranicila kamatnu stopu za duznike koji su
korisnici prvog stambenog kredita s promenljivom kamatnom stopom, a Ciji ugovoreni iznos ne prelazi 200.000 evra.
Tim duznicima je privremeno ograni¢ena nominalna kamatna stopa za narednih 15 meseci, poc¢ev od oktobarske rate.
Banka nede imati pravo da od duznika potraZuje razliku u kamati usled primene ove odluke. U tom smislu, banka je
ostvarila gubitke po osnovu modifikacije gore navedenih kredita u iznosu od RSD 1,27 milijardi.
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10.a NETO RASHODI PO OSNOVU OBEZVREDENJA FINANSIJSKIH SREDSTVA KOJA SE NE VREDNUJU

PO FER VREDNOSTI KROZ BILANS USPEHA (nastavak)

Rashodi po osnovu obezvredenja finansijskih sredstava i
kreditno rizicnih vanbilansnih stavki
Rashodi indirektnih otpisa plasmana bilansnih pozicija:
- hartije od vrednosti (Napomena 20)
- krediti i potrazivanja od banaka i drugih fin.organizacija
(Napomena 21)
- krediti i potrazivanja od komitenata (Napomena 22)
- ostala sredstva (Napomena 25)

Rezervisanja za gubitke po vanbilansnoj aktivi (Napomena 30)

Ukupno rashodi po osnovu obezvedenja finansijskih
sredstava i kreditno rizi¢nih vanbilanskih stavki

Prihodi po osnovu obezvredenja finansijskih sredstava i
kreditno riziénih vanbilansnih stavki

Prihodi od ukidanja indirektnih otpisa plasmana bilansnih pozicija:

- hartije od vrednosti (Napomena 20)

- krediti i potrazivanja od banaka i drugih fin.organizacija
(Napomena 21)

- krediti i potrazivanja od komitenata (Napomena 22)

- ostala sredstva (Napomena 25)

Rezervisanja za gubitke po vanbilansnoj aktivi (Napomena 30)

Ukupno prihodi po osnhovu obezvedenja finansijskih
sredstava i kreditno rizi¢nih vanbilanskih stavki

Neto rashodi po osnovu indirektnih otpisa plasmana i
rezervisanja

U RSD hiljada

2023. 2022.
(90.032) (24.195)
(19.506) (7.701)
(4.881.109) (7.352.018)
(113.149) (94.234)
(5.103.796) (7.478.148)
(290.718) (521.521)
(5.394.514) (7.999.669)
126.918 4.160
5.750 6.597
4.360.517 5.205.813
85.955 9.255
4.579.140 5.225.825
565.044 245.564
5.144.184 5.471.389
(250.330) (2.528.280)
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11. NETO DOBITAK(GUBITAK) PO OSNOVU PRESTANKA PRIZNAVANJA FINANSIJSKIH INSTRUMENATA
KOJI SE VREDNUJU PO AMORTIZOVANOJ VREDNOSTI

U RSD hiljada

2023. 2022,
Dobici od prestanka prizavanja finansijskih instrumenata koji
se vrednuju po amortizovanoj vrednosti
Dobitak prestanak priznavanja 19 140
Ukupno: 19 140
Gubici od prestanka prizavanja finansijskih instrumenata koji
se vrednuju po amortizovanoj vrednosti
Gubitak prestanak priznavanja (46.852) (63.614)
Ukupno: (46.852) (63.614)
Neto dobici/gubici od prestanka prizavanja finansijskih
instrumenata koji se vrednuju po amortizovanoj vrednosti (46.833) (63.474)

12, OSTALI POSLOVNI PRIHODI
U RSD hiljada
2023. 2022.
Prihodi od konsultantskih usluga 9.490 9.509
Prihodi od zakupnina 7.731 7.765
Prihodi od IT usluga 11.671 12.645
Ostali prihodi 124.160 103.206
Prihodi od dividende i ostali prihodi od ucesca 44.569 45.174
Ukupno 197.621 178.299
13. TROSKOVI ZARADA, NAKNADA ZARADA I OSTALIH LICNI
U RSD hiljada
2023. 2022,
Troskovi neto zarada i naknada zarada 2.274.103 1.948.026
Troskovi poreza i doprinosa na zarade na teret zaposlenog 855.668 716.327
Troskovi otpremnina, jubilarnih nagrada, bonusa i regres 369.456 204.437
Ostali li¢ni rashodi 128.523 144.996
Prihodi od ukidanja rezervisanja (Napomena 30) (18) (9.216)
Rashodi rezervisanja po osnovu otpremnina i druga rezervisanja 48.592 38.898
(Napomena 30) ) )
Ukupno 3.676.324 3.043.468
14. TROSKOVI AMORTIZACIJE
U RSD hiljada
2023. 2022.
Troskovi amortizacije:
- osnovnih sredstava (Napomena 23) 806.231 600.799
- nematerijalnih ulaganja (Napomena 23) 316.886 459
- investicionih nekretnina (Napomena 23) 2.517 95.850
Ukupno 1.125.634 697.108
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15. OSTALI PRIHODI

U RSD hiljada

2023. 2022.
Prihodi od naplate otpisanih potrazivanja 308.824 251.660
Prihodi od ukidanja neiskoriSéenih rezervisanja za obaveze 111.644 49.747
Prihodi od ukidanja neiskoriSéenih ostalih rezervisanja 8.813 15.888
Dobici od prodaje osnovnih sredstava i nematerijalne imovine 25.052 28.252
Ostali prihodi 306.058 109.005
Ukupno 760.391 454,552
16. OSTALI RASHODI
U RSD hiljada
2023. 2022.
Profesionalne usluge 3.376.792 2.703.962
Donacije i sponzorstva 36.041 40.514
Reklama i propaganda 277.754 226.559
PTT i telekomunikacione usluge 97.778 72.781
Premije osiguranja 652.235 609.611
Troskovi zakupa 92.196 87.577
Troskovi materijala 180.156 157.883
Troskovi poreza i doprinosa 242.994 128.784
Odrzavanje osnovnih sredstava i informatickog softvera 659.928 681.501
Gubici po osnovu rashodovanja i prodaje osnovnih
X o - 327 606
sredstava i nematerijalnih ulaganja
Doprinosi na zarade na teret poslodavca 423.684 373.329
Dnevnice i putni troskovi 118.676 104.012
Obuke i savetovanja 43.733 37.900
Rashodi rezervisanja za sudske sporove (Napomena 30) 124.303 476.732
Ostalo 214.652 137.819
Ukupno 6.541.250 5.839.570
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17. POREZ NA DOBITAK

(a) Komponente poreza na dobit

Tekudi porez na dobit

Dobitak od kreiranih odlozenih poreskih
sredstava i smanjenje odlozenih poreskih
obaveza

Gubitak od kreiranih odlozenih poreskih
sredstava i smanjenje odlozenih poreskih
obaveza

Ukupno

Erste Banka S Leasing Erste Banka S Leasing
U RSD hiljada
31.12.2023. 31.12.2023 31.12.2022. 31.12.2022.
(394.675) (77.634) (26.338) (44.801)
- 16.185 - -
(17.837) - (14.385) (502)
(412.512) (61.449) (40.723) (45.303)
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17. POREZ NA DOBITAK (nastavak)

(b) Usaglasavanje ukupnog iznosa poreza na dobit iskazanog u bilansu uspeha i proizvoda gubitka pre
oporezivanja i propisane poreske stope

U RSD hiljada

Dobit pre oporezivanja

Porez na dobit po stopi od 15%
Poreski efekti rashoda koji se ne
priznaju u poreske svrhe

Poreski efekti neoporezivih prihoda
(kamate na HOV diji je izdavalac
RS, autonomna pokrajina, jedinica
LS ili NBS)

Poreski efekti prve primene MSFI 9
Ostalo

Ukupan poreski
rashod/ (prihod) iskazan u
bilansu uspeha

Efektivna poreska stopa

(c) Komponente odloZenog poreza

Odbitna privremena razlika po osnovu
razlike knjigovodstvene i poreske
vrednosti osnovnih sredstava- odlozena
poreska sredstva

odbitna privremena razlika po osnovu
prenetih poreskih gubitaka iz prethodnih
godina- odloZena poreska sredstva
Odbitna privremena razlika po osnovu
rezervisanja za sudske sporove- odloZena
poreska sredstva

Odbitna privremena razlika po osnovu
rezervisanja za jubilarne nagrade-
odloZena poreska sredstva

Odbitna privremena razlika po osnovu
rezervisanja za penzije- odloZzena poreska
sredstva

Odbitna privremena razlika po osnovu
rezervisanja za penzije-aktuarski dobitak-
odloZene poreske obaveze

Odbitna privremena razlika po osnovu
rezervisanja drzavne HoV- odlozene
poreske obaveze

Ukupno stanje na dan 31. decembar
2023.

na dan 31. decembar 2023

Erste Banka S Leasing Erste Banka S Leasing
31.12.2023. 31.12.2023. 31.12.2022. 31.12.2022.
5.959.586 73.766 2.385.095 143.438
893.938 11.065 357.764 21.516
(18.297) 66.171 (545) 23.285
(474.281) - (304.920) -
- - (8.263) -
11.152 (15.787) (3.312) (502)
412.512 61.449 40.724 45.303
6,92% 83,3% 1,71% 31,58%

Erste Banka S Leasing

na dan 31. decembar 2023

iznos iznos iznos iznos
privremene odloZzenog privremene odloZzenog

razlike poreza razlike poreza
172.388 25.858 (1.404) (210)
372.689 55.903 523 78
893.209 133.981 15.115 2.267
171.509 25.726 8.590 1.288
172.204 25.831 1.460 218
42.142 6.231 (1.391) (208)
(4.914) (737) 101.210 - 15.182 -
1.819.227 272.884 22.894 3.433

40



ERSTE BANK a.d., NOVI SAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJISKE IZVESTAJE

za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

17. POREZ NA DOBITAK (nastavak)

(d) Promene na odloZenim porezima

Erste Banka S Leasing Erste Banka S Leasing
U RSD hiljada
31.12.2023. 31.12.2023. 31.12.2022 31.12.2022
Stanje odlozenih poreskih
sredstava/obaveza na dan 1.januar 342.595 2.491 224.019 3.060
Efekat privremenih poreskih razlika
evidentiran u korist bilansa uspeha (17.837) 16.185 (14.385) (502)
Efekat privremenih poreskih razlika
evidentiran u korist kapitala (51.874) (61) 132.961 (67)
Stanje odlozenih poreskih redstava
na dan 31. decembar 272.884 18.615 342.595 2.491

Grupa je u Napomeni 17 prikazala podatke iz poreskog bilansa pojedinacnih lica imajuci u vidu da Banka, kao mati¢no
pravno lice, ne vrsi poresko konsolidovanje u skladu sa ¢lanom 55 Zakona o porezu na dobit pravnih lica.

18. GOTOVINA I SREDSTVA KOD CENTRALNE BANKE
U RSD hiljada
31.12.2023. 31.12.2022.
U dinarima
Ziro raéun 26.206.162 19.122.924
Gotovina u blagajni 4.125.952 2.962.685
Depoziti viskova likvidnih sredstava 5.000.000 8.000.000
Ispravka vrednosti deponovanih viskova (1.274) )
likvidnih sredstava '
Aktivna vremenska razgrani¢enja po osnovu 2.188 )
gotovine i sredstava kod Centralne banke ’
35.333.007 30.085.609
U stranoj valuti
Gotovina u blagajni 2.804.997 3.627.470
Obavezna rezerva kod NBS u stranoj valuti 22.161.062 20.963.166
24.966.059 24.590.636
Ukupno 60.299.066 54.676.245

Konsolidovani finansijski izvestaji su ponovo izdati i zamenjuju verziju prethodno izdatu 12. marta 2024. godine. Razlog
za ponovno izdavanje je prethodna pogresna klasifikacija deponovanih viskova likvidnih sredstava kod Narodne banke
Srbije u iznosu od 5 milijardi RSD na poziciji ,Krediti i potrazivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija® umesto
»~Gotovina i sredstva kod centralne banke". Ovo je posledica inicijalnog knjizenja na pogreSnom kontu (overnight /
prekonoc¢ni krediti) i korigovano je reklasifikovanjem sledecih pozicija u ukupnoj vrednosti od 5 milijardi RSD sa , Krediti
i potrazivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija" na ,Gotovina i sredstva kod centralne banke": Depoziti viSkova
likvidnih sredstava, Ispravka vrednosti deponovanih viskova likvidnih sredstava, i Aktivna vremenska razgrani¢enja po
osnovu gotovine i sredstava kod Centralne banke.

Obavezna dinarska rezerva predstavlja minimalnu rezervu u dinarima izdvojenu u skladu sa Odlukom Narodne banke
Srbije o obaveznoj rezervi banaka kod Narodne banke Srbije ,Sluzbeni glasnik RS", br. 76/2018 i u skladu sa Odlukom
o izmenama Odluke o obaveznoj rezervi banaka kod Narodne banke Srbije ,Sluzbeni glasnik RS", br. 77/2023 prema
kojoj su banke duzne da obracunavaju dinarsku obaveznu rezervu po stopi od 7% na iznos prose¢nog dnevnog stanja
dinarskih obaveza sa ugovorenom ro¢noscu do dve godine, odnosno po stopi od 2% na iznos prose¢nog dnevnog stanja
dinarskih obaveza sa ugovorenom ro¢noscu preko dve godine, u toku jednog kalendarskog meseca.

Banka je duZna da u obracunskom periodu odrzava prosec¢no dnevno stanje izdvojene dinarske obavezne rezerve na
svom ziro-racunu.

Obracunata dinarska obavezna rezerva Ciji nivo se morao odrzavati na stanju Ziro racuna u periodu od 18. decembra
2023. godine do 17. januara 2024. godine iznosila je RSD 24.627.434 hiljade.

Narodna banka Srbije pla¢a kamatu na iznos ostvarenog prosecnog dnevnog stanja izdvojene dinarske obavezne

rezerve u obraCunskom periodu koji ne prelaziiznos obracunate dinarske obavezne rezerve po kamatnoj stopi u
visini 0,75% na godiSnjem nivou.

41



ERSTE BANK a.d., NOVI SAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJISKE IZVESTAJE
za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

18 GOTOVINA I SREDSTVA KOD CENTRALNE BANKE (nastavak)

Obavezna devizna rezerva predstavlja minimalnu rezervu u stranoj valuti izdvojenu u skladu sa Odlukom Narodne banke
Srbije o obaveznoj rezervi banaka kod Narodne banke Srbije ,Sluzbeni glasnik RS", br. 76/2018 i u skladu sa Odlukom
o izmenama Odluke o obaveznoj rezervi banaka kod Narodne banke Srbije ,Sluzbeni glasnik RS", br. 77/2023 prema
kojoj su banke duzne da obracunavaju deviznu obaveznu rezervu po stopi od 23% na iznos prose¢nog dnevnog stanja
deviznih obaveza sa ugovorenom ro¢noséu do dve godine, kao i na iznos dinarskih sredstava koja su indeksirana
valutnom klauzulom sa ugovorenom roc¢nos¢u do dve godine po stopi od 100%. Zatim po stopi od 16% na iznos
prose¢nog dnevnog stanja deviznih obaveza sa ugovorenom roc¢noséu preko dve godine, kao i na iznos dinarskih
sredstava koja su indeksirana valutnom klauzulom sa ugovorenom rocnosS¢u preko dve godine u toku jednog
kalendarskog meseca po stopi od 100%.

Obracunata devizna obavezna rezerva za obracunski period od 18. decembra 2023. godine do 17. januara 2024. godine
iznosila je EUR 189.020 hiljade.

Na iznos ostvarenog prosec¢nog stanja izdvojene devizne rezerve, Narodna banka Srbije ne pla¢a kamatu.

19. POTRAZIVANJA PO OSNOVU DERIVATA
U RSD hiljada
31.12.2023. 31.12.2022.
U dinarima
Finansijska sredstva po fer vrednosti kroz bilans uspeha
- fer vrednost derivata namenjenih trgovanju (FVTPL) 69.843 28.613
69.843 28.613
U stranoj valuti
Finansijska sredstva po fer vrednosti kroz bilans uspeha
- fer vrednost derivata namenjenih trgovanju (FVTPL) 602.561 785.753
602.561 785.753
Stanje na dan 31. decembra 672.404 814.366
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20. HARTIJE OD VREDNOSTI

U dinarima

Duznicke hartije od vrednosti
- obveznice (AC)

- obveznice (FVTPL)

- obveznice (FVTOCI)
Vlasnicke hartije od vrednosti
- uceséa u kapitalu (FVTPL)

U stranoj valuti

Duznicke hartije od vrednosti
- obveznice (AC)

- obveznice (FVTPL)

- obveznice (FVTOCI)

Vlasnicke hartije od vrednosti

- ostale HOV raspolozive za prodaju - VISA akcije
(FVTOCI)

Ukupno hartije od vrednosti

Minus: Ispravka vrednosti (AC)

Stanje na dan 31. decembra - sa zalozenim
finansijskim sredstvima

Od toga zalozena finansijska sredstva
Duznicke hartije od vrednosti

- obveznice (AC)

Ukupno zalozena finansijska sredstva

Stanje na dan 31. decembra - bez zalozenih
finansijskih sredstava

U RSD hiljada

31.12.2023. 31.12.2022.
42.934.941 40.547.822
65.830 1.224.595
5.325.953 9.005.815
19.597 27.049
48.346.321 50.805.281
4.072.625 4.530.479
3.702.354 3.748.357
2.502.095 2.383.357
133.687 112.669
10.410.761 10.774.862
58.757.082 61.580.143
(27.757) (64.500)
58.729.325 61.515.643
- 6.229.454

- 6.229.454
58.729.325 55.286.189

Na 31.12.2023. godine Grupa nije imala zaloZena finansijska sredstva. Na 31.12.2022. godine Grupa je imala zaloZena
finansijska sredstva, u pitanju su duznicke hartije od vrednosti (obveznice) koje su zalozene u okviru repo transakcije

sa NBS.

U tabeli osim hartija od vrednosti namenjenih trgovanju (FVTPL) sve duznicke hartije od vrednosti su rasporedene u
nivo vrednovanja 1. Od svih navedenih HOV na berzi se kotiraju: obveznice, kao i Visa akcije vrednovane kroz kapital.

43



ERSTE BANK a.d., NOVI SAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE
za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

20. HARTIJE OD VREDNOSTI (nastavak)

Promene na racunima ispravke vrednosti u toku godine prikazane su

u sledecoj tabeli:

U RSD hiljada

Smanjenje
Stanje na Povecanje usled Smanjenje usled Povecanje usled usled .
pocetku priznavanja i prestanka promene promene Kursne Stanje na
. . . . - . . N razlike kraju perioda
perioda sticanja priznavanja kreditnog rizika kreditnog
rizika
Promene
ispravki
vrednosti
finansijskih
sredstava
Stage 1 64.500 6.132 14.533 83.900 112.385 143 27.757
Druga 3.296 - - 9.105 7.943 (3.326) 1.132
preduzeca
Javni sektor 61.204 6.132 14.533 74.795 104.442 3.469 26.625
UKUPNO 64.500 6.132 14.533 83.900 112.385 143 27.757
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21. KREDITI I POTRAZIVANJA OD BANAKA I DRUGIH FINANSIJSKIH ORGANIZACIJA

U dinarima

Opozivi depoziti i krediti
Dati krediti

Dati depoziti

U stranoj valuti
Devizni racuni
Opozivi depoziti i krediti

Dati krediti
Dati depoziti
Ostali plasmani

Bruto krediti i potrazivanja

Minus: Ispravka vrednosti

Krediti i potrazivanja od banaka i
finansijskih organizacija

31. decembra 2023.

31. decembra 2022.

Kratkorocni Dugoro¢ni Ukupno Kratkorocni Dugoro¢ni Ukupno
19.014.671 - 19.014.671 4.666.670 - 4.666.670
44 521 565 245 3.373 3.618

12.000 - 12.000 6.000 - 6.000
19.026.715 521 19.027.236 4.672.915 3.373 4.676.288
606.939 - 606.939 690.505 - 690.505

) - - 482 - 482

52.283 11 52.294 4.449 15.981 20.430
96.262 96.262 4.693 - 4.693
76.055 76.055 29.832 - 29.832
831.539 11 831.550 729.961 15.981 745.942
19.858.254 532 19.858.786 5.402.876 19.354 5.422.230
(20.210) (7.732)

(20.210) (7.732)

19.838.576 5.414.498

Krediti sa valutnom klauzulom su ukljuceni u pregled kredita i depozita u stranoj valuti.
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21. KREDITI I POTRAZIVANJA OD BANAKA I DRUGIH FINANSIJSKIH ORGANIZACIJA (nastavak)

a) Pregled po vrstama korisnika kredita i depozita po nivoima obezvredenja

U RSD hiljada
Bruto knjigovodstvena vrednost Ispravke vrednosti
Nivo Nivo Nivo Nivo Nivo Nivo
obezvredenja 1 obezvredenja obezvredenja POCI Ukupno obezvredenja obezvredenja obezvredenja POCI
2 3 1 2 3 Ukupno
U dinarima
Centralna banka 19.014.671 - - - 19.014.671 (4.844) - - - (4.844)
Banke u zemlji - - - - - (99) - - - (99)
Drustva za 340 - - - 340 (6) - - - (6)
osiguranje
Pomocne
delatnosti u
pruzanju _ _
finansijskih 185 17 3 205 (3) (4) (2) 9)
usluga i
osigruranju
Strane banke 12.020 - - - 12.020 (33) - - - (33)
19.027.216 17 3 - 19.027.236 (4.985) (4) (2) - (4.991)
U stranoj valuti
Finansijski lizing 11 - - - 11 (2.219) - - - (2.219)
Pomoc¢ne
delatnosti u
pruzanju _ _ - -
finansijskih 167.630 4.687 172.317 (12.163) (749) (12.912)
usluga i
osigruranju
Strane banke 659.222 - - - 659.222 (88) - - - (88)
826.863 4.687 - - 831.550 (14.470) (749) - - (15.219)
Ukupno 19.854.079 4.704 19.858.786 (19.455) (753) (2) - (20.210)

Krediti sa valutnom klauzulom

su

ukljuéeni u pregled kredita i depozita u stranoj valuti.
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21. KREDITI I POTRAZIVANJA OD BANAKA I DRUGIH FINANSIJSKIH ORGANIZACIJA (nastavak)

b) Rocnost dospeca datih kredita i potrazivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija

Rocnost dospeca plasmana komitentima prikazanih u bruto iznosu, prema preostalom roku dospeca, sa stanjem na dan 31. decembra 2023. godine i 31. decembra 2022. godine,
je sledeca:

U RSD hiljada

31.12.2023. 31.12.2022.

Bez utvdenog roka dospeca 831.431 726.841
Do 30 dana 19.026.671 4.672.859
Od 3 do 12 meseci - 3.176
Preko 1 godine 684 19.354
19.858.786 5.422.230

Povecanje kredita po repo transakcijama u iznosu od RSD 14,3 milijardi je imalo najvedi uticaj na povecanje pozicije kredita i potrazivanja od banaka i drugih finansijskih
organizacija.
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21. KREDITI I POTRAZIVANJA OD BANAKA I DRUGIH FINANSIJSKIH ORGANIZACIJA (nastavak)

c) Promene ispravki vrednosti i rezervisanja finansijskih sredstava

Promene ispravki vrednosti finansijskih
sredstava

Stage 1

Banke u zemlji

Centralna banka

Drustva za osiguranje

Finansijski lizing

Pomocne delatnosti u pruzanju finansijskih
usluga i osiguranju

Strane banke

Stage 2

Pomocne delatnosti u pruzanju finansijskih
usluga i osiguranju

Strane banke

Stage 3

Pomocne delatnosti u pruzanju finansijskih
usluga i osiguranju

UKUPNO

Povecanje Smanjenje Povecanje Smanjenje Promena po
Stanje na usled usled usled usled osnovu Stanje na
pocetku . - promene promene A kraju
h priznavanja i prestanka . . kursnih N
perioda h : . : kreditnog kreditnog . perioda
sticanja priznavanja rizika rizika razlika

7.706 17.319 5.231 157 493 (3) 19.455
799 100 800 - - - 99
2.724 4.844 2.724 - - - 4.844
6 3 5 3 - (1) 6
3.975 88 1.511 154 486 (1) 2.219
82 12.163 71 - 7 (1) 12.166
120 121 120 - - - 121
26 754 26 - - (1) 753
25 754 25 - - (1) 753
1 - 1 - - - -
- 2 - - - - 2
- 2 - - - - 2
7.732 18.075 5.257 157 493 (4) 20.210

U RSD hiljada

Konsolidovani finansijski izvestaji su ponovo izdati i zamenjuju verziju prethodno izdatu 12. marta 2024. godine. Razlog za ponovno izdavanje je prethodna pogresna klasifikacija
deponovanih viskova likvidnih sredstava kod Narodne banke Srbije u iznosu od 5 milijardi RSD na poziciji ,Krediti i potrazivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija"
umesto ,Gotovina i sredstva kod centralne banke". Ovo je posledica inicijalnog knjizenja na pogreSnom kontu (overnight / prekonoéni krediti) i korigovano je reklasifikovanjem
sledecih pozicija u ukupnoj vrednosti od 5 milijardi RSD sa ,Krediti i potrazivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija“ na ,Gotovina i sredstva kod centralne banke":
Depoziti viskova likvidnih sredstava, Ispravka vrednosti deponovanih viskova likvidnih sredstava, i Aktivna vremenska razgranicenja po osnovu gotovine i sredstava kod Centralne

banke.
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22, KREDITI I POTRAZIVANJA OD KOMITENATA
U RSD hiljada
31.12.2023. 31.12.2022.
Kratkorocni Dugoro¢ni Ukupno Kratkorocni Dugoro¢ni Ukupno
U dinarima
Dati krediti 4.304.821 54.677.351 58.982.172 2.859.573 53.942.855 56.802.428
Ostali plasmani 8.507.147 13.777.059 22.284.206 7.099.311 13.612.093 20.711.404
12.811.968 68.454.410 81.266.378 9.958.884 67.554.948 77.513.832
U stranoj valuti
Dati krediti 10.594.580 161.595.652 172.190.232 15.342.582 145.712.105 161.054.687
Dati depoziti - - - 118.745 2.796.758 2.915.503
Ostali plasmani 836.378 1.037.940 1.874.318 461.075 777.832 1.238.907
11.430.958 162.633.592 174.064.550 15.922.402 149.286.695 165.209.097
Bruto krediti i potraZivanja 24.242.926 231.088.002 255.330.928 25.881.286 216.841.643 242.722.929
Minus: Ispravka vrednosti
- Pojedinacno procenjena (1.103.762) (1.626.787)
- Kolektivho procenjena (6.320.512) (5.258.458)
(7.424.274) (6.885.245)
Stanje na dan 31. 235.837.684

decembra

247.906.654
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22, KREDITI I POTRAZIVANJA OD KOMITENATA (nastavak)

a) Pregled po vrstama korisnika kredita i depozita po nivoima obezvredenja

Banka sve kredite vrednuje po amortizovanoj vrednosti.

U dinarima
Javna preduzeca
Druga preduzeda
Preduzetnici
Javni sektor
Stanovnistvo
Strana lica
Poljoprivrednici
Drugi komitenti

U stranoj valuti
Javna preduzeca
Druga preduzeda
Preduzetnici
Javni sektor
Stanovnistvo
Strana lica
Poljoprivrednici
Drugi komitenti

Ukupno

U RSD hiljada
Ispravke vrednosti
Bruto knjigovodstvena vrednost 31.12.2023
Nivo Nivo Nivo Nivo Nivo Nivo
obezvredenja obezvredenja obezvredenja POCI obezvredenja obezvredenja obezvredenja POCI
1 2 3 Ukupno 1 2 3 Ukupno
1.957.406 10.000 66 - 1.967.472 (24.103) (357) (61) - (24.521)
3.614.716 1.974.365 107.227 - 5.696.308 (41.409) (39.695) (96.132) - (177.236)
1.275.195 491.198 88.438 - 1.854.831 (14.747) (27.855) (75.768) - (118.370)
1.594.297 100.697 28 - 1.695.022 (853) (485) (24) - (1.362)
39.924.376 6.031.739 2.785.302 197.230 48.938.647 (299.847) (606.294) (2.259.879) (84.621) (3.250.641)
49 20 256 - 325 - (2) (198) - (200)
31.612 2.794 9.167 - 43.573 (918) (291) (8.291) - (9.500)
17.118 21.125 18.876 - 57.119 (144) (1.559) (16.988) - (18.691)
48.414.769 8.631.938 3.009.360 197.230 60.253.297 (382.021) (676.538) (2.457.341) (84.621) (3.600.521)

6.866.671 3.868.685 1.031 - 10.736.387 (29.280) (119.210) (1.031) - (149.521)
105.502.700 17.340.127 974.132 1.776.958 125.593.917 (666.147) (704.624) (696.997) (934.431) (3.002.199)
1.468.982 367.441 180.583 - 2.017.006 (10.626) (15.154) (39.769) - (65.549)
619.853 9.348 - - 629.201 (1.963) (551) - - (2.514)
48.312.177 4.406.333 517.789 93.548 53.329.847 (88.517) (195.935) (234.744) (1.192) (520.388)
7.636 - - - 7.636 (7) - - - (7)
80.986 10.470 9.102 - 100.558 (700) (1.395) (9.015) - (11.110)
2.527.734 15.498 119.847 - 2.663.079 (42.704) (1.012) (28.749) - (72.465)
165.386.739 26.017.902 1.802.484 1.870.506 195.077.631 (839.944) (1.037.881) (1.010.305) (935.623) (3.823.753)
213.801.508 34.649.840 4.811.844 2.067.736 255.330.928 (1.221.965) (1.714.419) (3.467.646) (1.020.244) (7.424.274)
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22, KREDITI I POTRAZIVANJA OD KOMITENATA (nastavak)

b) Transfer izloZzenosti po kreditima i potrazivanjima od komitenata po nivoima obezvredenja

Bruto knjigovodstvena vrednost

Transfer izmedu Nivo 1 i Nivo 2 Transfer izmedu Nivo 2 i Nivo 3 Transfer izmedu Nivo 1 i Nivo 3

U Nivo 2 iz Nivo 1 U Nivo 1 iz Nivo 2 U Nivo 3 iz Nivo U Nivo 2 iz U Nivo 3 iz Nivo U Nivo 1 iz
2 Nivo 3 1 Nivo 3

Druga preduzeéa 5.194.238 6.072.865 205.264 8.373 449.196
Gradevinarstvo 601.950 23.016 173 - 6.371 -
Poljoprivreda i prehrambena 190.523 3.789 48.471 - 401.645 -
Preradivacka industrija 1.117.893 3.289.332 69.756 - 8.886 -
Proizvodnja i snabdevanje el. energijom 7.630 1.771.646 - - - -
Trgovina 2.105.160 324.662 26.771 - 5.892 -
Preduzetnici 754.640 196.200 19.831 - 12.807 -
Javni sektor 373.852 - - - - -
Stanovnistvo 6.221.016 1.526.559 568.795 50.108 671.746 10.742
Poljoprivrednici 9.290 15.871 4 - 2.779 -
Sektor drugih komintenata 220.794 42.378 4.803 - 7.127 -

12.773.830 7.853.873 798.697 58.481 1.143.655 10.742

Ukupno
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22. KREDITI I POTRAZIVANJA OD KOMITENATA (nastavak)

c) Rocnost dospeca datih kredita i potrazivanja od komitenata

Rocnost dospeca plasmana komitentima prikazanih u bruto iznosu, prema preostalom roku dospeca, sa stanjem na
dan 31. decembra 2023. godine i 31. decembra 2022. godine, je sledeca:

Bez utvdenog roka dospeca

Do 30 dana

0Od 1 do 3 meseca
0Od 3 do 12 meseci

Preko 1 godine

U RSD hiljada

31.12.2023. 31.12.2022.
2.804.496 1.895.982
182.350 320.557
1.377.793 2.052.416
19.878.287 21.612.331
231.088.002 216.841.643
255.330.928 242.722.929
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22, KREDITI I POTRAZIVANJA OD KOMITENATA (nastavak)
d) Promene ispravki vrednosti i rezervisanja finansijskih sredstava

Stanje na Pox:lc':;je Smanjenje usled usre‘:ivef:nmj:ne Smanjenje Promena Sm:sr:_j:inje Prt;rsnneon:upo Stanie na kraju Naplaéena Rashod

poégtku priznavanja i ".'es“‘""? kregitnog usle_d promene u_s_Ied . direktnog kursnih ;erioda ! utpivs_ana_ direk!:nog

perioda sticanja priznavanja rizika kreditnog rizika modifikacije otpisa razlika potrazivanja otpisa
Nivo
obesvredenja 1 1.281.476 606.866 325.332 158.339 854.858 2.006 34 353.502 1.221.965 47 133
Javna preduzeéa 19.147 34.802 2.235 10.850 9.883 - - 702 53.383 - -
Druga preduzeca 617.379 382.503 166.560 98.005 443.786 14 34 220.035 707.556 - 132
Preduzetnici 16.688 19.569 2.723 3.038 18.816 - - 7.617 25.373 - -
Javni sektor 2.648 829 1.575 1.227 296 - - (17) 2.816 - -
Poljoprivrednici 55 416 0 98 3.876 (3) - 4.928 1.618 - -
Stanovniétvo 607.986 158.384 148.048 24.714 376.466 1.995 0 119.799 388.364 47 1
Strana lica 594 1 566 0 21 - - (1) 7 - -
Drugi komitenti 16.979 10.362 3.625 20.407 1.714 - - 439 42.848 - -
Nivo
obezvredenja 2 2.049.780 325.770 395.222 661.953 485.937 5.381 7 447.299) 1.714.419 40 -
Javna preduzeca 219.372 5 8.550 2.746 93.774 - - (232) 119.567 - -
Druga preduzeca 968.783 171.077 191.408 232.840 185.133 (23) 7 (251.810) 744.319 - -
Preduzetnici 48.193 15.700 7.739 15.455 12.351 (1) - (16.248) 43.009 - -
Javni sektor 319 291 227 576 0 - - 77 1.036 - -
Poljoprivrednici - 422 0 935 72 (2) - 403 1.686 - -
Stanovniétvo 811.369 136.946 186.773 408.268 193.963 5.407 0 (179.025) 802.229 40 -
Strana lica 21 2 20 0 0 - - (1) 2 - -
Drugi komitenti 1.723 1.327 505 1.133 644 - - (463) 2.571 - -
Nivo
obezvredenja 3 3.501.500 774.080 2.101.311 1.352.705 174.087 10.152 944 105.551 3.467.646 9.698 19
Druga preduzeéa 1.489.666 267.072 1.331.884 344.201 4.646 11 95 28.804 793.129 4.992 4
Preduzetnici 79.776 28.275 42.139 47.456 6.495 9 20 8.675 115.537 - 7
Stanovnistvo 1.799.272 465.558 633.585 875.831 75.019 10.138 383 52.811 2.494.623 4.706 3
Javna preduzeca 1.032 61 - 66.345 66.349 0 11 14 1.092 - -
Javni sektor 0 24 - 0 0 0 2 2 24 - -
Poljoprivrednici 6 4.886 - 3.003 2.365 (6) 0 11.782 17.306 - -
Strana lica 28 166 5 10 0 0 0 (1) 198 - -
Drugi komitenti 131.720 8.038 93.698 15.859 19.213 0 433 3.464 45,737 - 5
POCI 52.488 981.227 20.250 20.169 3.520 14 0 (9.884) 1.020.244 - N
Druga preduzeéa 0 934.431 0 - - - - - 934.431 - -
Stanovnittvo 52.488 46.796 20.250 20.169 3.520 14 0 (9.884) 85.813 . )
UKUPNO 6.885.244 2.687.943 2.842.115 2.193.166 1.518.402 17.553 985 1.870 7.424.274 9.785 152
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22, KREDITI I POTRAZIVANJA OD KOMITENATA (nastavak)

e) Koncentracija datih kredita i potrazivanja od banka i drugih finansijskih organizacija i od komitenata

Koncentracija datih kredita i potrazivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija i od komitenata, prikazanih u bruto iznosu na dan 31. decembra 2023. godine i 31. decembra

2022. godine, znacajna je kod slededih delatnosti:

Trgovina

Preradivacka industrija

Gradevinarstvo

Proizvodnja i snabdevanje el. energijom
Usluge i turizam

Poljoprivreda i prehrambena industrija
Stanovnistvo

Domace i strane banke i ostale finansijske organizacije
Javni sektor

Strana pravna lica

Poljoprivrednici

Sektor drugih komintenata

Preduzetnici

Javna preduzeca u stecaju

Ostale finansijske organizacije u stecaju

UKUPNO:

U RSD hiljada

31.12.2023. 31.12.2022.
19.955.975 17.504.870
28.182.484 28.666.206
20.731.449 14.381.115
15.962.827 15.438.313
42.398.719 39.214.516
10.461.883 9.061.974
102.272.883 103.383.099
19.767.211 5.422.230
5.461.842 5.974.693
95.633 97.137
144.132 149.510
3.689.526 3.912.806
6.065.135 4.938.690

4 -

11 -
275.189.714 248.145.159
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22, KREDITI I POTRAZIVANJA OD KOMITENATA (nastavak)

f) Potrazivanja po osnovu finansijskog lizinga

Minimalna placanja lizinga

Minus: potraZivanja za nedospele kamate
Potrazivanja po osnovu finansijskog lizinga
Doslpela preostala minimalnih placanja lizinga

Ostala potraZivanja po osnovu posla finansijskog lizinga

Minus razgraniceni prihodi od potrazivanja po osnovu naknada za odobrenje
finansijskog lizinga

Minus: ispravka vrednosti

- potrazivanja po osnovu finansijskog lizinga

- potrazivanja za dospele kamate

- ostalih potrazivanja po osnovu posla finansijskog lizinga

Ukupno

31.12.2023

U RSD hiljada

31.12.2022

23.273.098
(2.135.621)
21.137.477

20.835.113
(1.516.517)
19.318.596

12.521
37.045

12.610
33.224

21.187.043

19.364.430

(173.962)

21.013.081

(164.456)

19.199.974

(464.304)
(11.697)
(32.719)

(328.761)
(10.655)
(30.751)

20.504.360

18.829.807

55



ERSTE BANK a.d., NOVI SAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE
za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

23. OSNOVNA SREDSTVA, NEMATERIJALNA ULAGANJA I INVESTICIONE NEKRETNINE

Zemljiste i Nematerijalna
gradevinski Sredstva uzeta u lizing/ Sredstva u Ukupno osnovna investicione sredstva u Nematerijalna
objekti Oprema Imovina sa pravom koriS¢enja pripremi sredstva nekretnine pripremi ulaganja

NABAVNA VREDNOST
Stanje na dan 01. _
januar 2022. god 823.891 1.894.054 2.535.491 247.071 5.500.506 1.541.934 1.673.928
Povecanja - - 205.154 508.636 713.790 - 1.571.785 -
Prenosi 45.240 593.848 10.885 (327.470) 322.503 - (43.480) 60.258
Preknjizavanja (100.678) 70.570 (70.570) - (100.678) 100.678 - -
Otudenja i _ _ _
rashodovania (13.274) (71.046) (62.802) (147.122) (13.359)
Stanje na dan 31.
decembar 2022. god 755.179 2.487.426 2.618.158 428.237 6.288.999 100.678 3.070.240 1.720.828
Povecanja - - 304.168 534.177 838.345 - 1.259.644 -
Prenosi 15.124 2.235.603 14.444 (735.455) 1.529.716 - (3.990.502) 4.003.956
Preknjizavanja - - (8.461) - (8.461) - (760) -
Otudenja i
rashodovanja - (202.281) (136.082) - (338.363) - - (681.037)
Stanje na dan 31. 770.303 4.520.748 2.792.227 226.959 8.310.237 100.678 338.619 5.043.747
decembar 2023. god
AKUMULIRANA
ISPRAVKA
VREDNOSTI
Stanje na dan 01. 350.038 1.174.505 788.103 - 2.312.646 - - 1.486.485
januar 2022. god
Preknjizavanja (47.560) 70.570 (70.570) - (47.560) 47.560 - -
Amortizacija R B
(Napomena 14) 20.362 239.060 341.375 600.797 459 95.850
Otudenja i R _ _
rashodovanja (6.962) (60.415) (39.258) (106.635) (13.245)
Stanje na dan 31.
decembar 2022. god 315.878 1.423.720 1.019.650 2.759.248 48.019 1.569.090
Amortizacija 18.980 439.318 347.933 - 806.231 2.517 - 316.886
(Napomena 14)
Otudenja i
rashodovanja - (93.583) (68.287) - (161.870) - - (681.005)
Stanje na dan 31. 334.858 1.769.455 1.299.296 - 3.403.609 50.536 - 1.204.971
decembar 2023 god
Neotpisana vrednost
na dan:
;0:21' decembar 2023. 435.445 2.751.292 1.492.931 226.959 4.906.628 50.142 338.619 3.838.777
Neotpisana vrednost
na dan:
;o:zl' decembar 2022. 439.301 1.063.706 1.598.508 428.237 3.529.752 52.659 3.070.240 151.739
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23. OSNOVNA SREDSTVA, NEMATERIJALNA ULAGANJA I INVESTICIONE NEKRETNINE (nastavak)

Grupa ima dva objekta u sopstvenom vlasnistvu klasifikovanim kao investicione nekretnine.Fer vrednost nekretnina
iznosi RSD 130.544. hiljada.

Grupa nema gradevinskih objekata koji su pod hipotekom radi obezbedenja otplate obaveza po osnovu kredita.
Neotpisanu vrednost opreme na dan 31. decembar 2023. godine najveé¢im delom cCine racunarska i telekomunikaciona
oprema i kancelarijski namestaj. Neotpisanu vrednost nematerijalnih ulaganja na dan 31. decembar 2023. godine
¢in softveri i licence.

U okviru imovine sa pravom koriS¢enja i obaveza za zakup po obuhvatu MSFI 16 , Grupa ima nepokretnu i pokretnu
imovinu. Sredstva sa pravom koris¢enja se najvec¢im delom odnose na objekte i na dan 31.12.2023 iznose RSD
1.388. 452 hiljada.

Najvedéi deo nematerijalnih ulaganja se odnosi na ulaganje u novi informacioni sistem koja je Banka imala kroz
projekat LIFT. Banka je aktivaciju izvrsila 31.05.2023 godine u iznosu od RSD 3.651.763 hiljada.Imajudi u vidu da
se radi o Core sistemu Banke i da se oCekuje koriséenje u duzem vremenskom periodu, amortizacija se radi u skladu
sa politikom na 10 godina.

Grupa je u toku 2023. godine utvrdila da ne postoje indikatori obezvredenja nefinansijske imovine.

24. STALNA SREDSTVA NAMENJENA PRODAJI I SREDSTVA POSLOVANJA KOJE SE OBUSTAVLJA

Kao Sto je obelodanjeno u Napomeni 2.21 Grupa u skladu sa svojim racunovodstvenim politikama imovinu koju
klasifikuje kao sredstva namenjena prodaji odmerava po nizem od sledeca dva iznosa:

- po knjigovodstvenoj vrednosti ili
- fer vrednosti umanjenoj za troskove prodaje

U RSD hiljada

31.12.2023. 31.12.2022.
Sredstva namenjena prodaji i sredstva poslovanja koje se obustavlja 12.252 12.252
Stanje na dan 31. decembra 12.252 12.252

Na dan 31. decembar 2023. godine Grupa ima evidentirana sledecéa stalna sredstva namenjena prodaji koja su
locirana na teritoriji Republike Srbije:

- Zemun, Cara DuSana 266 - poslovni prostor povrsine 374 m2. Procenjena trziSna vrednost iznosi RSD 22.831
hiljada.

- Sljivovica, opstina Cajetina — katastarska parcele. Ukupna procenjena trzi$na vrednost iznosi RSD 472 hiljada.

- Dolovo, opstina Pancevo - poljoprivredno zemljiste. Procenjena trziSna vrednost iznosi RSD 1.268 hiljada.

- Nova Varo$ - katastarska parcela. Procenjena trziSna vrednost iznosi RSD 52 hiljada.

- Krnule, opstina Vladimirci - poljoprivredno zemljiste. Procenjena trziSna vrednost iznosi RSD 1.137 hiljada.

- Vojka, opstina Stara Pazova - zemljiste u gradevinskom podrudju. Procenjena trziSna vrednost iznosi RSD
1.885 hiljada.
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25. OSTALA SREDSTVA

U dinarima
Finansijska sredstva:

- Potrazivanja za obracunatu naknadu i proviziju

- Potrazivanja po osnovu prodaje

- Druga potrazivanja iz redovnog poslovanja po kojima se
utvrduje prihod

- Ostala finansijska potrazivanja iz poslovanja

- Razgraniceni troskovi premije osiguranja

- Razgranicena kuponska kamata pri kupovini obveznica
- Ostala razgranicenja

Nefinansijska sredstva:

- Dati avansi

- Potrazivanja od zaposlenih

- Potrazivanja po osnovu pretplacenih poreza i doprinosa
- Zalihe

- Ostala nefinansnijska potrazivanja

- Ostale investicije

- Ostala razgranicenja

U stranoj valuti
Finansijska sredstva:
- Potrazivanja za obracunatu naknadu i proviziju

- Potrazivanja po osnovu prodaje

- Druga potrazivanja iz redovnog poslovanja po kojima se utvrduje
prihod

- Ostala finansijska potrazivanja iz poslovanja

- Razgranic¢ena kuponska kamata pri kupovini obveznica

Nefinansijska sredstva:
- Dati avansi

- Potrazivanja od zaposlenih

- Ostala nefinansijska potrazivanja

Bruto ostala sredstva

Minus: Ispravka vrednosti

Stanje na dan 31. decembra

Ostala finansijska sredstva se vrednuju po amortizovanoj vrednosti.

U RSD hiljada

Na dan 31. Na dan 31.
decembra 2023. decembra2022.
5.060 51.273

432 469
61.626 37.204
11.694 395.110
434.761 427.146

- 18.442

24.390 102.157
53.812 12.558
2.577 12.421

66 2.131
125.962 83.080
824.568 80.845
27.005 27.006
128.631 -
1.700.584 1.249.842
782 -

461 -

2 20

61.651 61.199

- 47.877

26.531 69.023
149 267
206.552 850
296.128 179.236
1.996.712 1.429.078
(205.227) (195.214)
1.791.485 1.233.864
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25. OSTALA SREDSTVA (nastavak)

Promene na ra¢unima ispravke vrednosti u toku godine prikazane su u sledecoj tabeli:

Stanje ispravke finansijskih sredstava na pocetku
godine

Nove ispravke vrednosti
Ukidanje ispravke vrednosti
Otpis na teret ispravke vrednosti

Kursne razlike

Stanje ispravke finansijskih sredstava na
dan 31. decembra

Stanje ispravke nefinansijskih sredstava na
dan 31. decembra

Stanje na dan 31. decembra

26. OBAVEZE PO OSNOVU DERIVATA

U dinarima
Obaveze po osnovu derivata nhamenjenih trgovanju

U stranoj valuti
Obaveze po osnovu derivata namenjenih trgovanju

Stanje na dan 31. decembra

U RSD hiljada

31.12.2023. 31.12.2022.
116.259 125.673
113.149 94.269
(85.955) 9.171
(24.900) (140.358)

(9.645) 27.504
108.908 116.259
96.319 78.955
205.227 195.214
U RSD hiljada
31.12.2023. 31.12.2022.
17.229 25.698
17.229 25.698
510.397 718.322
510.397 718.322
527.626 744.020
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27. DEPOZITI I OSTALE OBAVEZE PREMA BANKAMA, DRUGIM FINANSIJSKIM ORGANIZACIJAMA I CENTRALNOJ BANCI
U RSD hiljada
31.12.2023. 31.12.2022.

Kratkorocni Dugoro¢ni Ukupno Kratkorocni Dugoro¢ni Ukupno
U dinarima
Obaveze po osnovu depozita i kredita
Transakcioni depoziti 2.782.678 - 2.782.678 1.108.718 - 1.108.718
Depoziti po osnovu datih kredita - - - - 1.255 1.255
Namenski depoziti 15.262 - 15.262 14.975 - 14.975
Ostali depoziti 753.345 985.000 1.738.345 3.899.660 884.000 4.783.660
Depoziti i krediti koji dospevaju u roku 200.000 - 200.000 - - -
od jednog dana
Krediti po repo transakcijama - - - 5.846.245 - 5.846.245
Primljeni krediti - 2.273.731 2.273.731 - 3.322.865 3.322.865
Ukupno 3.751.285 3.258.731 7.010.016 10.869.598 4.208.120 15.077.718
U stranoj valuti
Obaveze po osnovu depozita i kredita
Transakcioni depoziti 3.326.724 - 3.326.724 473.889 - 473.889
Depoziti po osnovu datih kredita - - - - - -
Namenski depoziti 635.241 27.535 662.776 863.758 27.571 891.329
Ostali depoziti 14.849.856 1.400.226 16.250.082 4.208.268 2.051.435 6.259.703
Depoziti i krediti koji dospevaju u roku 3.398.037 - 3.398.037 4.909.299 - 4.909.299
od jednog dana
Krediti po repo transakcijama - - - - - -
Primljeni krediti 9.288.455 38.476.310 47.764.765 4.856.965 49.665.423 54.522.388
Ostale finansijske obaveze 10.735 - 10.735 27.064 - 27.064
Ukupno 31.509.048 39.904.071 71.413.119 15.339.243 51.744.429 67.083.672
Stanje na dan 31. decembra 35.260.333 43.162.802 78.423.135 26.208.841 55.952.549 82.161.390
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27. DEPOZITI I OSTALE OBAVEZE PREMA BANKAMA, DRUGIM FINANSIJSKIM ORGANIZACIJAMA 1
CENTRALNOJ BANCI (nastavak)

Struktura ostalih depozita prema bankama i drugim finansijskim organizacijama i centralnoj banci je prikazana u
sledecoj tabeli:

U RSD hiljada

31.12.2023. 31.12.2022.
Centralna banka - 5.847.000
Banke u zemlji 9.809.142 5.122.160
Drustva za osiguranje 3.411.813 4.095.454
Finansijski lizing 131.225 547.080
Pomocne delatnosti u pruzanju finansijskih usluga i 14.219.768 8.343.192
osiguranja
Ostale usluge kreditiranja i finansiranja 275.174 5.512
Strane banke 50.576.013 58.200.992
Stanje na dan 31. decembra 78.423.135 82.161.390

Obaveze prema stranim bankama se najve¢im delom odnose na primljene kredite od ERSTE BANK DER
OESTERREICHISCHEN SPARKASSEN AG Austrija u iznosu od 9.373.896 hiljada dinara kao i primljeni kredit od
Evropske Banke za obnovu i razvoj od 10.104.172 hiljada dinara, Evropske Investicione Banke 5.940.508 hiljada
dinara, takode i primljen kredit od KFW banke u iznosu od 2.691.089 hiljada dinara i od Council of Europe
Development Bank (CEB banke) u iznosu od 3.264.124 hiljada dinara.
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28. DEPOZITI I OSTALE FINANSIJSKE OBAVEZE PREMA DRUGIM KOMITENTIMA
U RSD hiljada
31.12.2023. 31.12.2022.

Kratkorocni Dugoro¢ni Ukupno Kratkorocni Dugorocni Ukupno
U dinarima
Obaveze po osnovu
depozita i kredita
Transakcioni depoziti 83.073.489 74 83.073.563 62.263.378 5 62.263.383
Stedni depoziti: 975.352 3.951.943 4.927.295 1.153.120 2.870.507 4.023.627
Depoziti po osnovu 122.343 2.787.821 2.910.164 827.536 2.830.585 3.658.121
datih kredita
Namenski depoziti 170.484 18.750 189.234 726.975 18.750 745.725
Ostali depoziti 10.967.100 1.083.540 12.050.640 16.379.209 1.111.965 17.491.174
Ukupno 95.308.768 7.842.128 103.150.896 81.350.218 6.831.812 88.182.030
U stranoj valuti
Obaveze po osnovu
depozita i kredita
Transakcioni depoziti 96.955.465 - 96.955.465 96.128.853 - 96.128.853
Stedni depoziti: 6.281.168 23.026.770 29.307.938 8.103.045 15.662.406 23.765.451
Depoziti po osnovu 603.845 5.478.509 6.082.354
datih kredita 57.118 5.993.730 6.050.848
Namenski depoziti 1.528.293 - 1.528.293 1.166.144 - 1.166.144
Ostali depoziti 7.952.844 8.179.513 16.132.357 8.546.260 1.370.729 9.916.989
Primljeni krediti 12.365 1.715.272 1.727.637 - 2.040.012 2.040.012
Ostale finansijske 590.940 - 590.940 535.435 - 586.935
obaveze
Ukupno 113.378.193 38.915.285 152.293.478 115.083.582 24.551.656 139.635.238
Stanje na dan 31.
decembra 255.444.374 227.817.268
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28. DEPOZITI I OSTALE FINANSIJSKE OBAVEZE PREMA DRUGIM KOMITENTIMA (nastavak)

Struktura ostalih depozita prema komitentima prikazana je u sledecoj tabeli:

Javna preduzeca
Privredna drustva
Javni sektor
Stanovnistvo
Strana lica

Preduzetnici
Poljoprivrednici

Drugi komitenti

Stanje na dan 31. decembra

U RSD hiljada

31.12.2023. 31.12.2022.
1.098.203 1.190.208
117.419.785 99.859.175
2.805.956 3.318.543
117.106.328 107.210.817
2.876.904 3.461.262
7.551.004 6.430.033
1.206.687 1.229.781
5.379.507 5.117.449
255.444.374 227.817.268
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29. SUBORDINIRANE OBAVEZE

U RSD hiljada

31.12.2023 31.12.2022

U stranoj valuti
Subordinirane obaveze 8.859.124 7.077.148
8.859.124 7.077.148
Stanje na dan 31. decembra 8.859.124 7.077.148

Stanje obaveza po osnovu glavnice subordiniranih kredita na dan 31. decembra 2023. godine i 31. decembra 2022.
godine je detaljnije prikazano u sledecoj tabeli:

U RSD hiljada
. . Oznaka Iznos Datum Kamatna
Naziv poverioca valute kredita dospeéa stopa 31.12.2023 31.12.2022
Euribor+3,94
Erste Group Bank ’ -
Ers p EUR 15.000.000  14.11.2033. % pa, L 757 606
Erste Group Bank EUR 30.000.000  10.09.2028. E”r'b°22363a8 3.515.211 3.519.672
AG 19y
Erste Group Bank EUR 30.000.000  12.05.2032 E“”bof,;)?’p"‘as 3.515.211 3.519.672
AG 2

Ukupno 75.000.000 8.788.028 7.039.344

Banka je dana 20.08.2018. godine potpisala ugovor za subordinirani kredit sa Erste Group Bank AG Bec na iznos od
EUR 30.000.000. Subordinirani kredit je povucen 10.09.2018. godine sa datumom dospeca 10.09.2028. godine,
kamatna stopa je u visini tromese¢nog EURIBOR-a uvecéanog za 3,38% na godiSnjem nivou. U skladu sa ugovorom,
glavnica se otplacuje na dan dospecda u jednom iznosu.

Subordinirane obaveze Banka moze da ukljuci u dopunski kapital nakon sto Narodna banka Srbije, na osnovu
dostavljene dokumentacije i Ugovora, utvrdi da su ispunjeni uslovi za davanje odobrenja da se subordinirane obaveze
mogu ukljuciti u dopunski kapital Banke. Narodna banka Srbije, Sektor za kontrolu poslovanja banaka, dostavila je
navedeno odobrenje dana 11.10.2018. godine, a na osnovu zahteva Banke od 24.08.2018. godine.

Banka je dana 15.02.2022. godine potpisala ugovor za subordinirani kredit sa Erste Group Bank AG Bec na iznos od
EUR 30.000.000. Subordinirani kredit je povucen 12.05.2022. godine sa datumom dospeca 12.05.2032. godine,
kamatna stopa je u visini tromese¢nog EURIBOR-a uvecanog za 3,48% na godiSnjem nivou. U skladu sa ugovorom,
glavnica se otplac¢uje na dan dospecda u jednom iznosu.

Subordinirane obaveze Banka moze da ukljuci u dopunski kapital nakon Sto Narodna banka Srbije, na osnovu
dostavljene dokumentacije i Ugovora, utvrdi da su ispunjeni uslovi za davanje odobrenja da se subordinirane obaveze
mogu ukljuciti u dopunski kapital Banke. Narodna banka Srbije, Sektor za kontrolu poslovanja banaka, dostavila je
navedeno odobrenje dana 20.07.2022. godine, a na osnovu zahteva Banke od 26.05.2022. godine.

Banka je dana 24.10.2023. godine potpisala ugovor za subordinirani kredit sa Erste Group Bank AG Bec na iznos od
EUR 15.000.000. Subordinirani kredit je povucen 15.11.2023. godine sa datumom dospeca 14.11.2033. godine,
kamatna stopa je u visini tromesec¢nog EURIBOR-a uvecanog za 3,94% na godiSnjem nivou. U skladu sa ugovorom,
glavnica se otplac¢uje na dan dospecda u jednom iznosu.

Subordinirane obaveze Banka moze da uklju¢i u dopunski kapital nakon sto Narodna banka Srbije, na osnovu
dostavljene dokumentacije i Ugovora, utvrdi da su ispunjeni uslovi za davanje odobrenja da se subordinirane obaveze
mogu ukljuciti u dopunski kapital Banke. Narodna banka Srbije, Sektor za kontrolu poslovanja banaka, dostavila je
navedeno odobrenje dana 26.01.2024. godine, a na osnovu zahteva Banke od 19.12.2023. godine.
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30. REZERVISANJA

U RSD hiljada

31.12.2023. 31.12.2022.
Rezervisanja za gubitke po vanbilansnoj aktivi (a) 295.618 569.864
Rezervisanja za dugoroc¢na primanja zaposlenih (b):
- naknade za odlazak u penziju 173.664 129.012
- jubilarne nagrade 180.099 148.498
Rezervisanja za sudske sporove (c) 908.324 1.111.282
Ostala dugorocna rezervisanja 6.808 19.078
Stanje na dan 31. decembra 1.564.513 1.977.734

Promene rezervisanja

(@) Prema internoj politici Grupe, rezervisanja za rizicnu vanbilansnu aktivu (garancije, avale, akreditive i
obaveze za nepovucene kredite) vrse se po plasmanima Banke gde postoji mogucnost da preuzete
potencijalne obaveza padnu na teret Grupe.

Dokazi na osnovu kojih Grupa vrsi pojedinacnu procenu obezvredenja su: isplate po racunima Grupe po
preuzetim obavezama po garancijama, avalima i drugim stavkama, kasnjenja po ostalim obavezama i da je
komitent, prema kriterijumima interne klasifikacije Banke, u statusu neizmirenja obaveza (default).

Pojedinacno procenjivanje obezvredenja, po vanbilansnim stavkama, obracunava se na isti nacin kao i za
potrazivanja bilansne aktive, uzimajuci u obzir mogucnost buducih odliva po vanbilansnim stavkama. Za
potencijalne obaveze kod kojih se ne ocCekuje odliv sredstava Grupe, kao i kod kojih se proceni da ¢e u
slucaju odliva sredstava potrazivanja biti naplativa u ukupnom iznosu, Grupa vrsi rezervisanja za gubitke
po vanbilansnim stavkama na grupnoj osnovi na sli¢an nacin kao i za bilansna potrazivanja, uz koris¢enje
faktora konverzije za vanbilansne stavke.

(b) Grupa je formirala rezervisanja za dugoroc¢na primanja zaposlenih koja obuhvataju rezervisanja po osnovu
zakonskih otpreminna pri odlasku u penziju i jubilarnih nagrada. Obaveze po ovom osnovu priznaju se u
iznosu sadasnje vrednosti buducih gotovinskih tokova primenom akuarske metode.

(c) Grupa je formirala rezervisanje za sudske sporove u kojima je Grupa tuzena, a za koje se prema proceni
strucnog tima
(d) Grupe ocekuje negativan ishod (Napomena 3 (e), Napomena 36 b)).
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30. REZERVISANJA (nastavak)

Promene na racunima rezervisanja u toku godine prikazane su u sledecoj tabeli:

Rezervisanja za gubitke po vanbilansnoj aktivi
Stanje na pocetku godine

Rezervisanja u toku godine (Napomena 10(a))
NeiskoriS¢ena ukinuta rezervisanja (Napomena 10(a))

Ostale promene

Rezervisanja za ostala dugoro¢na primanja
zaposlenih

Stanje na pocetku godine

Nova Rezervisanja (Napomena 13)

Ukinuta Rezervisanja (Napomena 13)

Naknade ispla¢ene u toku godine

Aktuarski gubici (+)/dobici (-) po osnovu jubilarnih nagrada

Aktuarski gubici (+) /dobici(-) po osnovu otpremnina

Rezervisanja za sudske sporove

Stanje na pocetku godine

Rezervisanja u toku godine (Napomena 16)
IskoriSéena rezervisanja

Ostale promene

Ostala dugorocna rezervisanja
stanje na pocetku godine
ostale promene

iskoris¢ena rezervisanja - pla¢anja

Stanje na dan 31. decembra

U RSD hiljada

31.12.2023 31.12.2022
569.865 294.381
290.718 521.521
(565.044) (245.564)
79 (473)
295.618 569.865
277.513 323.069
50.348 40.481
(18) (9.660)
(29.542) (38.489)
15.537 -
39.925 (37.888)
353.763 277.513
1.111.280 1.057.884
127.326 476.882
(288.321) (423.683)
(41.961) 197
908.324 1.111.280
19.077 15.659
545 15.227
(12.814) (11.810)
6.808 19.076
1.564.513 1.977.734
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30. REZERVISANJA (nastavak)

Podaci koje je aktuar koristio za obracun rezervacija za buduée obaveze po osnovu otpremnine za odlazak u

penziju:

- Podaci o zaposlenima;

- Ukupan radni staz na dan 31. decembar 2023. godine;
— Godina rodenja i pol;

— Broj godina do starosne odnosno pune penzije;

—  Tablica mortaliteta za Republiku Srbiju 2010-2012;

— Kamatna stopa 3,5 %;

—  Prosecna plata svih radnika banke (Procena bruto iznos)

- Iznos otpremnine za umirovljenje: 3 prosec¢ne mesecne plate zaposlenog ili 3 prosecne plate svih zaposlenih

Banke, u zavisnosti Sta je vece. Prema novom kolektivhom ugovoru ovo vazi za one ¢iji je radni staz u banci

do 20 godina.

- Prema novom kolektivhom ugovoru povecan je iznos otpremnina za odlazak u penziju - za zaposlene koji su u

banci duze od 20 godina radnog staza - 5 zarada, i duze od 30 godina - 7 zarada

- Pretpostavljeni rast zarada od 17,7% godiSnje tokom celog perioda za koji se rezervisu sredstva.

Sadasnja vrednost obaveza za primanja zaposlenh na dan 31.12.2022.

Troskovi usluga

a. Troskovi tekucéeg rada
b. Troskovi minulog rada
c. TroSkovi kamate

d. Pladanja

Aktuarski dobici (-)/gubici(+) za jubilarne nagrade proizasli iz:
a. Promena u demografskim pretpostavkama

b. Promena u finansijskim pretpostavkama

c. Promena u iskustvenim pretpostavkama

Aktuarski dobici (-)/gubici(+) za otpremnine proizasliiz:

a. Promena u demografskim pretpostavkama

b. Promena u finansijskim pretpostavkama

c. Promena u iskustvenim pretpostavkama

Sadasnja vrednost obaveza za primanja zaposlenh na dan 31.12.2023.

U RSD hiljada
268.987

27.001
2.259
22.986

(29.152)

14.469
(2.472)

16.941

38.688
18.320

20.368

345.238
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30. REZERVISANJA (nastavak)

Promene na racunima rezervisanja za gubitke po vanbilasnoj aktivi u toku godine prikazane su u sledecoj tabeli:

Promene na
rezervisanji
ma za
gubitke po
vanbilansno
j aktivi

Stage 1
Stage 2
Stage 3

Ukupno

Kretanje izmedu nivoa obezvredenja na

U RSD hiljada

P . Smanjenje Promena
s - Povecanje Smanjenje P
tanje na usled usled Povecanje usled po Ostale Stanje na
pocetku - - usled promene promene osnovu - N
. priznavanja prestanka . - - A promene kraju perioda
perioda PR - - . kreditnog rizika kreditnog kursnih
i sticanja priznavanja rizika razlika
432.305 112.368 405.588 21 21.859 79 - 117.326
130.596 153.936 130.554 3.209 33 - - 157.154
6.964 21.184 6.964 - 46 - - 21.138
569.865 287.488 543.106 3.230 21.938 79 - 295.618
raCunima rezervisanja za gubitke po vanbilansnoj aktivi je prikazano u sledecoj tabeli:
U RSD hiljada

Neiskoris¢ene preuzete neopozive obaveze

Ukupno

Bruto knjigovodstvena vrednost

Transfer izmedu Nivoa 1i
Nivoa 2

Transfer izmedu Nivoa 2

Transfer izmedu Nivoa

i Nivoa 3 1i Nivoa 3
U Nivo 2 iz U Nivo 1 U Nivo 3 iz U Nivo 2 U Nivo 3 U Nivo 1
Nivo 1 iz Nivo 2 Nivo 2 iz Nivo 3 iz Nivo 1 iz Nivo 3
306.997 9.824 - - - -
306.997 9.824 - - - -
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31. OSTALE OBAVEZE

U dinarima

Finansijske obaveze:

Obaveze za neplacene iznose osnovnih sred.uzetih u lizing
Obaveze po osnovu razgranicenih prihoda od naknada i ostalih
razgraniceni prihodi

Ostala pasivna vremenska razgranicenja

Nefinansijske obaveze:

Obaveze prema dobavlja¢ima

Obaveze za primljene avanse

Obaveze za neto zarade i naknade zarada

Obaveze za poreze, doprinose i druge dazbine

Razgrani¢ene obaveze za naknade i ostale obracunate rashode
Obaveze po osnovu karti¢nog poslovanja

Obaveze prema trgovicima po pos terminalima

Ostale obaveze

U stranoj valuti

Finansijske obaveze:

Obaveze za neplacene iznose osnovnih sred.uzetih u lizing
Obaveze po osnovu razgrani¢enih prihoda od kamata
Obaveze po osnovu razgranicenih prihoda od naknada i ostalih
razgraniceni prihodi

Ostala pasivna vremenska razgrani¢enja

Nefinansijske obaveze:
Obaveze prema dobavlja¢ima
Obaveze za primljene avanse
Ostale obaveze

Stanje na dan 31. decembra

Ostale finansijske obaveze se vrednuju po amortizovanoj vrednosti.

U RSD hiljada

31.12.2023. 31.12.2022.
17.004 13.905
20.794 17.255

243.130 137.146
280.928 168.306
19.745 86.006
124.008 98.147

- 197

95.328 251.050
732.905 683.901
623.871 172.069
440.696 208.403
169.618 223.565
2.206.171 1.723.338
1.547.304 1.620.590
26.711 31.882
30.975 14.094

154 1.482
1.605.144 1.668.048
102.041 272.159
3.188 3.407
445.773 85.978
551.002 361.544
4.643.245 3.921.236
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31. OSTALE OBAVEZE (nastavak)

Stanje obaveza po osnovu lizinga MSFI 16 prikazano je u sledecoj tabeli (u 000 RSD):

Stanje na dan 1. januara 2023. Stanje na dan 31. decembra 2023.
Valuta obaveze Iznos u iznos u Iznos u IZNOS U
valuti RSD valuti RSD
RSD-objekti - 13.905 17.004
Valutna klauzula (EUR) -
6.842 802.637 6.105 715.501
Nepokretnosti
Valutna klauzula (EUR) -
123 14.485 78 9.127
pokretna imovina
Valutna klauzula (EUR) - IT oprema - -
Devize - EUR - objekti 7.942 931.770 7.892 924.715
Ukupno 14.907 1.762.797 14.075 1.666.347

Izuzeci od primene MSFI 16 prikazani su u sledecoj tabeli (u 000 RSD):

Izuzeci od primene - stanje na 31. decembra 2023 Vrednost
Troskovi kratkoro¢nih zakupa: -
TroSkovi zakupa male vrednosti: 12.909
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32. KAPITAL

(a) Struktura kapitala Grupe

Ukupan kapital Grupe na dan 31. decembra 2023. godine iznosi RSD 48.899.764 hiljada i sastoji se od akcijskog
kapitala u iznosu od RSD 15.772.500 hiljada, emisione premije u iznosu od RSD 5.552.654 hiljada, rezervi iz dobiti
i ostalih rezervi RSD 21.721.689 hiljada, revalorizacionih rezervi u iznosu od RSD -348.430 hiljada ,dobitka tekuéeg
perioda u iznosu od RSD 6.201.351 hiljada i ucesc¢a bez prava kontrole u iznosu od 186.959 hiljada.

Struktura ukupnog kapitala Grupe prikazana je kako sledi:
U RSD hiljada

31.12.2023. 31.12.2022.
Akcijski kapital — obi¢ne akcije /i/ 15.772.500 15.772.500
Emisiona premija /ii/ 5.552.654 5.552.654
Rezerve iz dobiti /iii/ 21.721.689 19.377.943
Revalorizacione rezerve /iv/ (348.430) (642.379)
Dobitak tekuce godine 6.201.351 2.801.565
UcesS¢a bez prava kontrole 186.959 183.793
Stanje na dan 31. decembra 48.899.764 43.046.076

/i/  Akcijski kapital
Na dan 31. decembar 2023. godine upisani i uplaceni kapital Grupe se sastoji od 1.577.250 obi¢nih akcija,

pojedinacne nominalne vrednosti od RSD 10.000 (31. decembar 2022. godine: 1.577.250 obic¢nih akcija pojedinacne
nominalne vrednosti 10.000 dinara).

Struktura akcionara Banke na dan 31. decembar 2023. godine je sledeca:

Naziv akcionara Broj akcija Ucesce u %
EGB CEPS HOLDING GMBH 1.167.165 74,00
Steiermarkische Bank und Sparkassen AG, Grac 410.085 26,00
Ukupno 1.577.250 100,00

/ii/ Emisiona premija

Emisiona premija na dan 31. decembra 2023. u iznosu od RSD 5.552.654 hiljada (31. decembra 2022. godine RSD
5.552.654 hiljada) i obuhvata pozitivhu razliku izmedu postignute prodajne vrednosti akcija i njihove nominalne
vrednosti.

/iii/ Rezerve iz dobiti i ostale rezerve

Formirane su rezerve iz dobiti na dan 31. decembar 2023. godine iznose RSD 21.721.689 hiljada. Na dan 31.
decembra 2022. godine rezerve iz dobiti su iznosile RSD 19.377.317 hiljada. Na osnovu Odluke Skupstine akcionara
Banke od 21. aprila 2023. godine Banka je iz ostvarene dobiti za 2022. godinu izvrsila raspodelu preostale dobiti u
ostale rezerve u iznosu od RSD 2.344.372 hiljada.

/iv/ Revalorizacione rezerve

Gubici po osnovu revalorizacione rezerve, koje na dan 31. decembar 2023. godine iznose RSD 348.429 hiljada (31.
decembar 2022. godine: (642.379) hiljade dinara), formirane su kao rezultat svodenja vrednosti ulaganja u vlasnicke
i duzniCke hartije od vrednosti koje se vrednuju po fer vrednosti kroz ostali sveobuhvatni rezultat, korigovanih za
efekte odloZenih poreza po osnovu revalorizacije ovih hartija od vrednosti i efekte promene kreditnog rizika izdavaoca
hartije i uskladivanja obaveza po osnovu aktuarskog obracuna u skladu sa MRS 19.
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32. KAPITAL (nastavak)

(b) Pokazatelji poslovanja Grupe - usaglasenost sa zakonskim pokazateljima

Pokazatelji poslovanja Propisani 31.12.2023. 31.12.2022.
1. Kapital Minimum
' P EUR 10 miliona EUR 408.463.126 EUR 381.531.188
2. Adekvatnost kapitala Minimum 8% 20,36 20,01
3. Pokazatelj adekvatnosti osnovnog kapitala Minimum 6% 16,71 16,87
4, P_okazateIJ adekvatnosti osnovnog akcijskog Minimum 4,5% 16,71 16,87
kapitala
. Maksimum
5. Ulaganja Banke 60% 6,91 7,09
6. IzloZzenost prema licima povezanim sa Bankom bez limita 4,55 4,57
7. Veliki i najveéi mogudi krediti u odnosu na Maksimum
kapital 400% 67,04 27,58
8. Likvidnost:
- pokazatelj likvidnosti Minimum 0,8 2,10 2,11
- uzi pokazatelj likvidnosti Minimum 0,5 1,70 1,98
Minimum
9. PPLA 100% 146,69 156,53
10. Pokazatelj deviznog rizika Mal;sollr)w/lum 0,67 3,39
11. IzloZzenosti Banke prema grupi povezanih lica Mal;slsllr)zum 19,58 16,61
12. Izlozenosti Banke prema licu povezanim sa bez limita 4,55 3,90
bankom
13. Ulaganja Banke u lica koja nisu u finansijskom Maksimum
0,06 0,06
sektoru 10%
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33. VANBILANSNE POZICIJE
Grupa u okviru druge vanbilansne evidencije vodi hipoteke, hartije od vrednosti po kastodi poslovima, evidencionu
kamatu.
U RSD hiljada
31.12.2023. 31.12.2022.
Poslovi u ime za racun trecih lica (a) 500.948 528.953
Garancije i ostale preuzete neopozive obaveze (b) 128.131.848 113.904.104
Druge vanbilansne pozicije (c) 451.590.563 329.408.119
Stanje na dan 31. decembra 580.223.359 443.841.176
Nenaplativa potrazivanja preneta na vanbilansne pozicije (5.054.893) (1.187.735)
Stanje na dan 31. decembra 575.168.466 442.653.441
(a) Poslovi u ime i za racun trecih lica
U RSD hiljada
31.12.2023. 31.12.2022.
Plasmani po poslovima u ime i za racun trecih lica
u dinarima:
- kratkoroc¢ni 8.352 7.222
- dugorocni 492.596 521.731
Stanje na dan 31. decembra 500.948 528.953

Kratkoro¢ni poslovi u ime i za racun treéih lica najveéim delom se odnose na dospelu glavnicu dugorocnih
poljoprivrednih kredita u iznosu od RSD 5.239 hiljada i na dospelu kamatu po komisionim poslovima poljoprivrednika
u iznosu od RSD 2.591 hiljada. Dugorocni poslovi odnose se na stambene kredite osigurane kod Nacionalne

korporacije za osiguranje kredita u iznosu od RSD 492.596 hiljada.

(b) Garancije i ostale preuzete neopozive obaveze
U RSD hiljada
31.12.2023. 31.12.202.
U dinarima
Plative garancije 3.991.820 2.841.851
(v:inidbene garancije 17.055.453 12.942.297
Preuzete neopozive obaveze za nepovucene kredite i plasmane 8.449.339 6.335.935
Ostale vanbilansne stavke 435.022 239.657
29.931.634 22.359.740
U stranoj valuti
Plative garancije 5.444.586 5.553.678
Cinidbene garancije 21.376.276 18.322.445
Preuzete neopozive obaveze za nepovucene kredite i plasmane 67.435.944 61.218.831
Akreditivi 255.767 761.653
Ostale vanbilansne stavke 3.687.641 5.687.757
98.200.214 91.544.364
Stanje na dan 31. decembra 128.131.848 113.904.104

Ostale vanbilansne stavke u dinarima se odnose na pisma o namerama preduzeca, dok se ostale vanbilansne

stavke u stranoj valuti odnose najvec¢im delom na uceséa u riziku i ostale neopozive obaveze.

Preuzete neopozive obaveze se odnose na neiskoris¢ene odobrene kredite koji se ne mogu jednostrano otkazati i to:
minuse na tekuc¢im racunima, kredite preduzecima, viSenamenske okvirne kredite i ostale preuzete neopozive

obaveze.
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33. VANBILANSNE POZICIJE (nastavak)

Preuzete neopozive obaveze obi¢no imaju fiksne datume kada isticu ili druge odredbe u vezi isteka. Posto preuzete
neopozive obaveze mogu istec¢i pre povlacenja kredita od strane komitenata, ukupno ugovoren iznos ne predstavlja
neophodno buduce gotovinske odlive.

Grupa prati ro¢nost preuzetih neopozivih obaveza po osnovu neiskoriséenih odobrenih kredita jer dugoro¢ne preuzete
obaveze nose visi stepen kreditnog rizika od kratkorocnih preuzetih obaveza.

Na dan 31. decembar 2023. godine, rezervisanja za gubitke po osnovu garancija i ostalih preuzetih neopozivih
obaveza iznose RSD 295.618 hiljada (31. decembar 2022. godine: RSD 569.864 hiljada).

34. OBELODANJIVANIJE ODNOSA SA POVEZANIM LICIMA
U svom redovnom poslovanju Grupa ostvaruje poslovne transakcije sa svojim akcionarima i drugim povezanim licima.

Lica se smatraju povezana ukoliko su pod zajedni¢kom kontrolom ili jedno lice ima kontrolu nad drugim ili pak moze
izvrsiti znacajan uticaj na to drugo lice u donosenju finansijskih i operativnih odluka.

Akcionari Banke su Erste Group Banka AG Bec i Steiermarkische Bank und Sparkassen AG, Grac.

Akcionarska struktura Erste Grupe je sledeca:

By Investor ' g By reglon

M Erste Foundation direct
| Sparkassan Betwiligungs

Gmbh & Co KG W Ausuia
B Foundations B Nonth America
W Wiener Stadtische B UK & Ireland
Versicherungsverein M Continental Evrope
M Rotail ™ Rest of workd

M Institutional

M BlackRock Inc,
Mentified Trading
Unidentified

Identified Trading
Unidentified
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34. OBELODANJIVANJE ODNOSA SA POVEZANIM LICIMA (nastavak)
a) Stanja potrazivanja i obaveza na dan 31. decembra 2023. i 31. decembra 2022. godine, kao i prihodi i rashodi
u toku godine, proistekli iz transakcija sa pravnim licima u okviru Erste grupe prikazana su u slede¢im tabelama:

RSD hiljada

31.12.2023. 31.12.2022.

Ostale &lanice Ostale
Akcionari Akcionari &lanice

Erste grupe Erste grupe

Potrazivanja

479.877 - 787.838 -
PotraZivanja po osnovu derivata
Krediti i potrazivanja od banaka 589.788 14.299 623.138 9.169
i drugih finansijskih organizacija
Krediti i potrazivanja od komitenata 120.000 106 - 531.253
Investicije u zavisna drustva - - - -
Nekretnine, postrojenja i oprema - 757.600 - 759.700
Ostala sredstva 1.818 28.972 3.381 2.427
1.191.483 800.977 1.414.357 1.302.549
Obaveze
141.649 - 25.699 -

Obaveze po osnovu derivata
Depoziti i ostale obaveze prema 15.459.986 9.429.282 14.893.650 9.904.485
bankama i drugim finansijskim

organizacijama

Depoziti i ostale obaveze prema drugim - 331.427 - -
komitentima

Subordinirane obaveze 8.859.125 - 7.077.149
Rezervisanja 20 6.049 24 2.675
Ostale obaveze 282 8.519 3.064 898.930
24.461.062 9.775.277 21.999.586 10.806.090
Vanbilansne pozicije
Date garancije i druga jemstva 713.263 238.374 220.722 108.800
Preuzete neopozive obaveze - 153.483 - 2.328.399
Druga vanbilansna evidencija - 492.129 - 669.640
713.263 883.986 220.722 3.106.839
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34. OBELODANJIVANIE ODNOSA SA POVEZANIM LICIMA (nastavak)

U RSD hiljada
Na dan 31. decembra 2023. Na dan 31. decembra 2022,
godine godine
Ostale Ostale
Akcionari clanice Akcionari clanice
Erste grupe Erste grupe
Prihodi od kamata 437.997 1.259 66.239 15.853
Rashodi kamata (1.623.755) (65.386) (535.432) (213.769)
77.793 4.815 66.812 2.203
Prihodi od naknada i provizija
Rashodi naknada i provizija (243.007) - (268.228) -
(349.422) - 1.235.242 -
Neto dobitak po osnovu promene fer
vrednosti finansijskih instrumenata
(6.348) - 169.651 -
Neto prihod po osnovu kursnih razlika i
efekata ugovorene valutne klauzule
Neto prihod po osnovu umanjenja 701.248 - 286 -
obezvredenja finansijskih sredstava koje
se ne vrednuju po fer vrednosti kroz
bilans uspeha
Neto rashod po osnovu obezvredenja - (3.326) - (320)
finansijskih sredstava koje se ne
vrednuju po fer vrednosti kroz bilans
uspeha
. S - - - 24.839
Ostali poslovni prihodi
(441) (115.376) - (9.056)
Troskovi amortizacije
Ostali prihodi - 10 3.944 9.239
Ostali rashodi (120.043) (955.395) (167.031) (894.357)

Na dan 31. decembra 2023. godine i 31. decembra 2022. godine, plasmani povezanim pravnim licima nisu bili
obezvredeni.

Kamata na dugoroc¢ne kredite sa povezanim licima se krece u rasponu od 1,82 % do 3,94%.

Medubankarski poslovi (overnight, kratkoro¢ne pozajmice, plasmani i repo i reversne repo transakcije) se obavljaju
po cenama koje se krecu u rasponu od 0,9 % do 5,85% u zavisnosti od valute u kojoj se obavlja posao.

Ostale transakcije na deviznom, nov¢anom i trziStu derivata (spot transakcije, devizne svap transakcije, forvard
transakcije, kupoprodaja efektive, kamatni svopovi i kamatne opcije,), kao i one transakcije za koje se naplacuje ili
pla¢a naknada, se obavljaju takode po trziSnim uslovima i cenama van dohvata ruke.

Medubankarske transakcije sa povezanim licima Banka je realizovala za date depozite i plasmane po cenama koje se
krec¢u u rasponu od 1,9% do 5,58% a za primljene depozite u rasponu od 0,9% do 4,05%.

Banka kroz cross-border kredite pruza mogucnost svojim klijentima da se zaduZe direktno u inostranstvu pri ¢emu
se klijentima omogucava da sve aktivnosti u procesu odobravanja i administriranja izvrSe u Banci. Ovakav vid usluga
obezbeduje klijentima moguénost zaduzivanja pod povoljnijim uslovima, a banci ostvarenje prihoda od naknada za
ove usluge. Banka kroz cross-border kredite pruza mogucnost svojim klijentima da se zaduze direktno u inostranstvu
pri ¢emu se klijentima omogucava da sve aktivnosti u procesu odobravanja i administriranja izvrSe u Banci. Ovakav
vid usluga obezbeduje klijentima znacajniju podrsku u finansiranju njihovih aktivnosti, a banci ostvarenje prihoda od
naknada za ove usluge i kroz sveobuhvatniju saradnju sa klijentom.
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34. OBELODANJIVANJE ODNOSA SA POVEZANIM LICIMA (nastavak)

b) Naknade ¢lanovima Izvrsnog odbora i Upravnog odbora Grupe, iskazane u bruto iznosu, u toku 2023.i2022.

godine, prikazane su u sledecoj tabeli:

Zarade i naknade ¢lanova Upravnog odbora

Zarade i naknade ¢lanova Izvr$nog odbora

Obracunata buduca primanja- 10

Ukupno

Transferne cene

U RSD hiljada
31.12.2023. 31.12.2022.
19.985 5.697
137.538 176.719
85.052 62.405
242.575 244.821

U skadu sa odredbama Zakona o porezu na dobit tokom 2013. godine na snagu je stupio Pravilnik o transfernim
cenama i metodama koje se primenjuju po principu “van dohvata ruke” pri utvrdivanju cena transakcija medu
povezanim stranama. U skladu sa ovim Zakonom i Pravilnikom, banke su u obavezi zajedno sa poreskim bilansom

predaju i studiju o transfernim cenama.

77



ERSTE BANK a.d. NOVI SAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE
za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

35. UPRAVLIANIJE RIZICIMA
35.1. Uvod

Grupa upravlja rizicima koji su svojstveni bankarskom poslovanju posredstvom procesa kontinuiranog
identifikovanja, merenja i pradenja, uspostavljanja ogranic¢enja i limita rizika kao i primenom drugih kontrola.

Grupa je po prirodi svoje delatnosti izlozena slede¢im najznacajnijim vrstama rizika: kreditnom riziku, riziku
likvidnosti i trziSnom riziku (koji obuhvata cenovni rizik i devizni rizik). Grupa je takode izloZena uticaju operativnog
rizika, rizika koncentracije koji posebno ukljucuje izlozenosti Grupe prema jednom licu, ili grupi povezanih lica,
kamatnog rizika, rizika ulaganja Grupe u druga pravna lica i osnovna sredstva, rizika koji se odnose na zemlju porekla
lica prema kome je Grupa izloZzena kao i drugim rizicima koje Grupa kontinuirano prati.

Upravljanje rizicima u Grupi je sveobuhvatan proces koji podrazumeva identifikaciju, analizu, rangiranje i kontrolu
svih oblika poslovnih rizika (kreditnog rizika, kamatnog rizika, trziSnih rizika, rizika likvidnosti, rizika izloZzenosti i
ulaganja, operativhog rizika). Cilj procesa upravljanja rizicima je uspostavljanje adekvatnog sistema za
identifikovanje, merenje, procenjivanje i pracenje rizika kojima je Grupa izlozena u svom poslovanju, kao i adekvatno
reagovanje kako bi se predupredili moguéi negativni uticaji na kapital ili finansijski rezultat Grupe.

Grupa ima usvojene politike i procedure kojima se obezbeduje kontrola i primena svih unutrasnjih akata Grupe u
vezi sa upravljanjem rizicima kao i redovno izvestavanje Grupe u vezi sa upravljanjem rizicima. Procesi upravljanja
rizikom su presudni za kontinuirano profitabilno poslovanje Grupe i svaki pojedinac u Grupi, je u svom domenu,
odgovoran za izloZzenost riziku. Ovakav sistem upravljanja rizicima omoguéava blagovremeno i potpuno
obavestavanje organa upravljanja o svim rizicima koji se pojavljuju ili se mogu pojaviti, te omogucava adekvatno i
pravovremeno reagovanje u slucaju istih.

Nezavisni proces upravljanja rizikom ne ukljucuje poslovne rizike koji obuhvataju promene u okruzenju, tehnologiji
i industriji. Grupa prati ove rizike kroz proces strateskog planiranja.

Upravni odbor i Izvrsni odbor su primarno odgovorni za identifikovanje i kontrolisanje rizika dok je operativna
odgovornost delegirana Sektoru upravljanja kreditnim rizicima i Sektoru upravljanja strateskim rizicima i
analitikom podataka. Pored toga, Grupa je uspostavila i druga odvojena nezavisna tela odgovorna za upravljanje i
pracenje rizika.

U Grupi osnovne uloge u upravljanju rizicima imaju slededi organi/tela:
Upravni odbor i Izvrsni odbor

Upravni odbor i Izvr$ni odbor su odgovorni za sveobuhvatni pristup upravljanja rizicima kao i za odobravanje
strategije i principa upravljanja rizicima. Svoje odluke donose na osnovu predloga Sektora za upravljanje kreditnim
rizicima i Sektora upravljanja strateskim rizicima i analitikom podataka, Odbora za upravljanje aktivom i pasivom i
drugih relevantnih organa/tela Grupe.

Odbor za upravljanje aktivom i pasivom

Odbor za upravljanje aktivom i pasivom prati izloZenost banke rizicima koji proizlaze iz strukture njenih bilansnih
obaveza i potraZivanja i vanbilansnih stavki, predlaze mere za upravljanje pre svega, kamatnim rizikom, rizikom
likvidnosti i deviznim rizikom, a obavlja i druge poslove utvrdene aktima banke.

Odbor za upravljanje aktivom i pasivom ima savetodavnu ulogu i svoje odluke/zakljuc¢ke u vidu predloga Salje na
usvajanje Izvrsnom odboru Banke, u slucaju da je takva odluka potrebna.

Lokalni komitet za modele

Svrha Lokalnog komiteta za modele je da osigura konzistentnost metodologije i standarda razvoja modela, validacije
i monitoringa. Komitet predlaZe odluke IzvrSnom odboru za sve modele, parametre i povezane procese i sisteme koji
se tiCu modela za upravljanja rizicima, obuhvatajuci lokalne modele kao i lokalnu upotrebu modela koji se koriste
Sirom grupe.
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35. UPRAVLJANIJE RIZICIMA (nastavak)
35.1. Uvod (nastavak)
Komitet za upravljanje nefinansijskim rizicima

Cilj Komiteta za upravljanje nefinansijskim rizicima je da razmatra, predlaZze odluke i validira pitanja iz oblasti
upravljanja operativnim rizicima Banke, uz primenu Odluke o nefinansijskom riziku kao i sprovodenja korektivnih
mera i aktivnosti mitigacije rizika kako bi upravljali nefinansijskim rizicima (operativni, reputacioni, rizik uskladenosti,
pravni, rizik informacionih i telekomunikacionih tehnologija (ICT) i rizik bezbednosti) na proaktivan nacin.

Sluzba upravljanja bilansom

Sluzba upravljanja bilansom je organizovana kao samostalni organizacioni deo koji je direktno odgovoran IzvrSnom
odboru Banke. Takode, ona je primarno odgovorna za stratesko finansiranje i likvidnost, kao i za upravljanje drugim
trziSnim rizicima (rizik kamatne stope i valutni rizik) Banke. Sluzba upravljanja bilansom priprema izvestaj za Odbor
za upravljanje aktivom i pasivom, kao i izvesStaje vezane za upravljanje aktivom i pasivom za potrebe organa Banke.

Interna revizija

Interna revizija se uspostavlja sa ciljem da doprinese poboljSanju poslovanja Grupe obezbedujuéi funkciju
nezavisnog, objektivhog uveravanja, kao i savetodavnih aktivnosti baziranih na najboljoj praksi. Putem
sistemati¢nog i disciplinovanog pristupa, interna revizija pomaze Banci da ostvari svoje ciljeve ocenjujuci i
poboljsavajudi efikasnost upravljanja rizicima, kontrolnih i upravljackih procesa.

Interna revizija vrsi kontinuirani nadzor nad procesom upravljanja rizicima u Grupi, na nacin da proverava
adekvatnost procedura, uspostavljenih kontrolnih mehanizama, kao i usaglasenost Grupe sa usvojenim
procedurama. Interna revizija razmatra rezultate svog rada sa rukovodstvom Grupe i izvestava Odbor za reviziju i
Upravni odbor o nalazima i datim preporukama.

Upravljanje rizicima i sistemi izvestavanja

U skladu sa Zakonom o bankama u Erste Banci a.d. Novi Sad (“Banka”) ustanovljena je unutrasnja organizacija
kojom su opredeljeni organizacioni delovi koji u svojoj nadleznosti i odgovornosti imaju zadatak upravljanja rizicima.
Cilj sistema za upravljanje rizicima jeste da identifikuje i kvantifikuje rizik kome je Banka izloZzena u obavljanju svoje
poslovne delatnosti.

Funkcije praéenja i upravljanja rizicima su u nadleznosti Sektora upravljanja kreditnim rizicima i Sektor za upravljanje
strateskim rizicima i analitikom podataka kao posebnih organizacionih jedinica u Banci. Politike upravljanja rizicima,
strategija upravljanja rizicima kao i strategija upravljanja kapitalom povezane su sa strategijom Banke, a obuhvataju
definisanje vrste rizika, nacine upravljanja tim rizicima kao i stepen rizika koje je Banka voljna prihvatiti kako bi
postigla svoje poslovne ciljeve. Posebna paznja se poklanja punoj uskladenosti sa relevantnim propisima Narodne
Banke Srbije (NBS).
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35.

35.1.

UPRAVLIJANIJE RIZICIMA (nastavak)

Uvod (nastavak)

Upravljanje rizicima i sistemi izvesStavanja (nastavak)

Odgovornosti Sektora upravljanja kreditnim rizicima i Sektor za upravljanje strateskim rizicima i analitikom podataka
obuhvataju sledece:

Identifikovanje i merenje odnosno procena izlozenosti Banke prema pojedinim vrstama rizika;

Pracéenje rizika, ukljucujudi njihov nadzor i kontrolu, izradu analiza i izveStaja o visini pojedinih rizika, njihovim
uzrocima i posledicama;

Merenje odnosno procena kao i upravljanje rizi¢nim profilom Banke i adekvatnosti kapitala;

Pracenje parametara koji utiCu na poziciju izlozenosti Banke rizicima, prevashodno ukljucujuéi upravljanje i
optimizaciju kvaliteta aktive i troska rizika;

Razvijanje i primena kvantitativnih modela za upravljanje rizicima kao elemenata u procesu naprednog
poslovnog odludivanja i odredivanja cene rizika;

Izrada strategija i predloga limita izloZzenosti Banke po pojedinim vrstama rizika i njihova kontrola;

Kvantifikovanje uticaja promena u ekonomskom ciklusu ili stresnih dogadaja na finansijski polozaj Banke;

Procena rizi¢nosti uvodenja novih proizvoda i eksternalizacije aktivnosti;

Izrada metodologija, procedura i politika za upravljanje rizicima u skladu sa vaze¢om zakonskom regulativom,
standardima Erste Grupe, dobrom poslovnom praksom i posebnim potrebama Banke;

Razvoj i implementacija razli¢itih tehnickih platformi i alata.

Funkcija upravljanja rizicima, postavljena u vidu posebnih organizacionih jedinica funkcionalno i organizaciono
odvojenih od aktivnosti preuzimanja rizika Banke, odgovorna je za sistem upravljanja rizicima u Banci. Imajuci u
vidu razlic¢itost oblasti koje pokrivaju, a u cilju efikasnijeg obavljanja svoje uloge, funkcija upravljanja rizicima
podeljena je izmedu Sektora upravljanja kreditnim rizicima, Sektora upravljanja strateskim rizicima i analitikom
podataka,Sluzbe kontrole uskladenosti poslovanja i Sluzbe upravljanja rizicima bezbednosti.

Sektor upravljanja strateskim rizicima i analitikom podataka se sastoji iz sledecih organizacionih jedinica:

Direkcija za integrisano upravljanje rizicima;

Direkcija za razvoj modela i upravljanje podacima rizika;
Odeljenje za upravljanje trzisnim rizicima i rizikom likvidnosti;
Direkcija za upravljanje operativnim i sajber rizikom;
Odeljenje za upravljanje kolateralima

Direkcija za upravljanje podacima.

Sektor za upravljane kreditnim rizicima se sastoji iz sledeéih organizacionih jedinica:
Direkcija za upravljanje kreditnim rizicima;

Direkcija za strategiju i upravljanje kreditnim portfolijom;

Direkcija za restrukturiranje i naplatu plasmana;

Sluzba kontrole uskladenosti poslovanja:

Odeljenje upravljanja rizikom finansijskog kriminala;
Odeljenje kontrole sprecavanja pranja novca (AML);
Odeljenje regulatorne uskladenosti poslovanja;
QOdeljenje upravljanja rizicima sukoba interesa i HOV;

Sluzba upravljanja rizicima bezbednosti:

Odeljenje upravljanja rizicima informacione bezbednosti;
Odeljenje upravljanja rizicima fizicke bezbednosti;
Odeljenje upravljanja kontinuitetom poslovanja;

Sakupljene informacije iz svih poslovnih aktivnosti se ispituju i obraduju da bi se identifikovali, analizirali i kontrolisali
rizici kojima Banka jeste ili moze biti izlozena.

Grupa je u svom poslovanju narocito izloZzena: kreditnom riziku, riziku koncentracije, trziSnom riziku, riziku
likvidnosti, operativhom riziku. Dobijene informacije se prezentuju i objasnjavaju Upravnom odboru, IzvrSnom
odboru, Odboru zasudski upravljanje aktivom i pasivom i rukovodiocima svih poslovnih jedinica. Izvestaji se Salju
nadleZznima na dnevnom, nedeljnom, mese¢nom i kvartalnom nivou, kao i u skladu sa zahtevima istih.
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Upravljanje rizicima i sistemi izvestavanja (nastavak)

Upravnom odboru se kvartalno dostavlja opsezan izvestaj o rizicima koji sadrzi sve neophodne informacije za ocenu
i izvodenje zakljucaka o rizicima kojima je Grupaizlozena.

35.2. Kreditni rizik

Kreditni rizik je moguénost nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital Grupe usled neizvrsavanja
obaveza duznika prema Grupi.

Kreditni rizik Grupeuslovljen je kreditnom sposobnos¢u duznika, njegovom urednos¢u u izvrSavanju obaveza prema
Banci, kao i kvalitetom instrumenata obezbedivanja potrazivanjaGrupe, a identifikuje se, meri, procenjuje i prati u
skladu internim aktima za upravljanje kreditnim rizikom kao i odlukama kojima se ureduju klasifikacija bilansne
aktive i vanbilansnih stavki Grupe i adekvatnost njenog kapitala.

Poslovna politika Grupe zahteva i predvida maksimalnu zastitu Banke od izloZzenosti kreditnom riziku, kao
najznacajnijem riziku u bankarskom poslovanju.

Grupa kontroliSe i upravlja kreditnim rizikom prevashodno uspostavljanjem rigoroznih procesa za utvrdivanje
minimalne kreditne sposobnosti duznika prilikom odobrenja plasmana kao i za redovno pracéenje iste za sve vreme
trajanja ugovornog odnosa, definisanjem razlicitih nivoa odlucivanja prilikom odobrenja plasmana (koji odrazavanju
znanje i iskustvo zaposlenih) kao i uspostavljanjem limita, kojima definiSe nivo rizika koji je voljna da prihvati na
nivou pojedinacnih komitenata i industrija, kao i kroz pracenje izlozenosti tim rizicima.

Grupa svojim internim aktima, politikama i procedurama, koje se redovno, a najmanje na godiSnjoj osnovi azuriraju
i prilagodavaju, obezbeduje adekvatan sistem upravljanja kreditnim rizikom i svodenje kreditnog rizika na prihvatljiv
nivo.

Strategijom upravljanja rizicima Grupe, Kreditnom politikom, kao i politikama i procedurama za upravljanje kreditnim
rizikom, definiSe se proces upravljanja kreditnim rizikom pojedinac¢nih plasmana i rizika na nivou portfolija, odnosno
postupci identifikovanja, merenja i pracenja (kontrole) plasmana, a posebno onih sa povisenim nivoom rizika.

Proces pracenja kvaliteta kredita omogucava Grupi da proceni potencijalne gubitke kao rezultat rizika kojima je
izlozena i da preduzme korektivne mere.

Odobravanje kreditnih proizvoda se bazira na kreditnom kvalitetu klijenta, vrsti kreditnog proizvoda, kolateralu,
sistemu dodatnih uslova te ostalih faktora umanjenja kreditnog rizika.

Procena rizika neizmirenja obaveza druge ugovorne strane u Grupi se temelji na verovatnodi stupanja klijenta u
status neizmirenja obaveza (PD). Za svaku izlozenost kreditnom riziku te kreditnu odluku Grupe odreduje interni
rejting koji predstavlja jedinstvenu meru rizika nastupanja statusa neizmirenja obaveze druge ugovorne strane.
Interni rejting svakog klijenta se redovno, a najmanje na godi$njoj osnovi aZurira. Na kvantitativnom nivou, interni
rejtinzi utiCu na zahtevanu cenu rizika, te na formiranje rezervisanja za kreditne rizike. Interni rejtinzi uzimaju u
obzir sve raspolozive informacije potrebne za procenu rizika od stupanja klijenta u status neizmirenja obaveza
(defaulta). Za klijente iz segmenta privrede, interni rejtinzi uzimaju u obzir finansijsku snagu klijenta (pokazatelje
profitabilnosti, adekvatnosti rocne strukture odredenih elemenata aktive i pasive, adekvatnosti nov¢anih tokova,
stepen zaduzenosti, izlozenosti kreditno-deviznom riziku, privredne grane u kojoj duznik posluje, polozaja duznika
na trzistu, specifi¢nih karakteristika duznika i drugih relevantnih pokazatelja). Za segment stanovniStva i mikro
klijenata, interni rejtinzi se baziraju uglavnom na bihevioralnom i aplikacijskom skoringu, ali isto tako se koriste
demografske i finansijske informacije. Primenjuje se ograniavanje rejtinga u zavisnosti od Clanstva u grupi
ekonomski povezanih lica i drzavi glavne ekonomske aktivnosti.
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Grupase pridrzava svih standarda Erste Grupe AG iz perspektive razvoja modela internih rejtinga i odrzavanja
procesa. Svi novi modeli i modifikacije postojeé¢ih modela u Grupi (rejting modeli i parametri rizika) kao i metodoloski
standardi se pregledavaju od strane Grupne Direkcije za razvoj modela Sto osigurava integritet Sirom Grupe kao i
konzistentnost modela i metodologija. Modeli se odobravaju od strane Izvrsnog odbora Banke. Interni rejting sistem
uskladen je sa sistemom Erste Grupe AG koji pravi razliku izmedu klijenata kod kojih je nastupio status neizmirernja
obaveza (default). Za “performing" klijente (klijenti koji nisu u statusu neizmirenja obaveza Grupa koristi skalu od
8 ocena (A1/A2/B1/B2/C1/C2/D1/D2) za Kklijente iz segmente stanovnistva, odnosno skalu od 13 ocena
(1/2/3/4a/4b/4c/5a/5b/5¢c/6a/6b/7/8) za sve ostale kategorije. Za klijente koji su u statusu neizmirenja obaveza
Banka koristi skalu od 5 ocena (R1-R5).

U cilju povecanja uporedivosti kvaliteta aktive Erste Grupe, Grupa koristi novi model za procenu kategorije rizika
izlozenosti. Na bazi kalibracije internih verovatnoca nastupanja statusa neizmirenja obaveza koje se koriste za
regulatorne svrhe (obracun rezervacija) na stope nastupanja statusa neizmirenja obaveza (default rates) koje
objavljuju rejting agencije, svakom klijentu je aproksimiran eksterni rejting radi razvrstavanja u risk kategorije.

Za potrebe izvestavanja, grupisanje je izvrSeno u sledece 4 kategorije rizika:

Nizak rizik (low risk) - klijenti sa uspostavljenom dobrom, te duZom saradnjom sa Grupom, kao i veliki
medunarodno priznati klijenti. Snazna finansijska pozicija bez o¢ekivanih financijskih poteskoca u buducnosti. Klijenti
iz segmenta stanovnistva koji imaju dugu istoriju saradnje sa Bankom ili klijenti koji koriste Siroku lepezu proizvoda.
Klijenti koji nemaju kasnjenja u izmirivanja obaveza trenutno, niti u poslednjih 12 meseci. Pri tome se novi poslovi,
generalno, sklapaju sa klijentima iz ove kategorije. Ova kategorija obuhvata S&P rejtinge od AAA do BB.

Poseban nadzor (managament attention) - klijenti sa jedva zadovoljavaju¢om ili nezadovoljavajucom
finansijskom situacijom. Odrzavanje kreditnog polozaja veoma neizvesno na srednji rok. Negativni kvalitativni
kriterijumi prisutni. Klijenti iz segmenta stanovnistva sa ograni¢enom stednjom ili verovatnim problemima u placanju
koji pokrecu podsetnike za ranu naplatu. Ova kategorija obuhvata S&P rejting B.

Ispod standarda (sub-standard) - klijenti osetljivi na negativne finansijske i ekonomske uticaje S&P rejtinga
loSijeg od CCC kod kojih nije nastupio status neizmirenja obaveza.

Problemati¢na potrazivanja (non-performing) - klijenti kojima je zabelezen jedan ili viSe kriterijuma za
nastupanje statusa neizmirenja obaveza, u skladu sa definicijom precizno propisanih internim aktima Banke i Erste
Grupe AG: neizvesna naplata, kasnjenja u pladanju sa materijalno znacajnom izlozenosti duze od 90 dana,
restrukturiranje koje je uzrokovalo gubitak Banci, realizacija kreditnog gubitka ili pokretanje stecajnog postupaka.
Pored toga, problemati¢nim potrazivanjima se smatraju i restruktuirana potrazivanja ,Non performing forbearance®
(videti 36.2 Kreditni rizik - reprogramirana potraZivanja) koja nisu u statusu neizmirenja obaveza. S ciljem
utvrdivanja statusa neizmirenja obaveza Banka primenjuje pristup na nivou klijenta, ukljucujuéi i Retail klijente; ako
je klijent u statusu neizmirenja obaveza po jednom proizvodu, tada se i ostali proizvodi tog klijenta klasifikuju kao--
problemati¢na potrazivanja.

Pracenje i nadzor kreditnog rizika
Pracenje kreditnog rizika

S ciljem pravovremenog upravljanja kreditnim rizikom, obavlja se redovna analiza rizika klijenta, koja ukljucuje
redovni status rejtinga, moguénost servisiranja obaveza prema Banci, reviziju kolaterala te uskladivanje sa
ugovorenim uslovima.

Cilj Banke je pravovremeno prepoznavanje bilo kojeg pogorsanja u kvalitetu kreditnog portfolija koje moze rezultirati
materijalnim gubicima za Banku, te Banka kroz proces redovnih reodobrenja analizira celokupni status duznika.
Vaznost redovnog reodobrenja kreditnih izlozenosti je u redovnom praéenju klijenta kao i kvaliteta portfolija te
predstavlja dodatnu meru u optimizaciji izloZzenosti kreditnom riziku Banke.
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Pracenje i nadzor kreditnog rizika (nastavak)

Banka sprovodi evaluaciju kreditnog kvaliteta temeljem informacija o klijentu, takode uzevsi u obzir sve informacije
klijenta kao i prethodnu kreditnu istoriju izmedu Banke i klijenta.

Rano prepoznavanja povecanog rizika (Early Warning Signals)

Sistemi i procesi ranog upozoravanja sluze da detektuju rane indicije negativnih razvoja, kako bi omogucili proaktivne
mere smanjenja rizika. Banka primenjuje metode ranog prepoznavanja povecanog kreditnog rizika sa ciljem
povecanja uspesnosti naplate ¢ak i u sluajevima pogorsanja kvaliteta kreditnog portfolija Sto se otkriva pracenjem
svih relevantnih informacija te predvidanjem promena varijabli u buduc¢em periodu koja prvenstveno ukljucuje
dosadasnje klijentovo ponasanje u izmirenju obveza te pracenjem informacija sa trzista.

Kontrolna funkcija EWS u Banci je organizovana u okviru zasebnog organizacionog dela unutar Direkcije upravljanja
kreditnim rizikom pravnih lica (Odeljenje za EWS i monitoring).

Status neizmirenja obaveza

Definicija statusa neizmirenja obaveza u Banci prati regulatorne zahteve na nivou Erste Grupe, prevodedi ih u pet
grupa dogadaja statusa neizmirenja obaveza:

. Default dogadaj E1 - Mala verovatnoca za izmirenje obaveza u potpunosti usled pada kreditnog kvaliteta
duZnika

. Default dogadaj E2 - Docnja duza od 90 dana po materijalno zna¢ajnom iznosu duga na nivou klijenta

. Default dogadaj E3 - Modifikacije prvobitno ugovorenih uslova otplate usled procene pogorsanja
ekonomske situacije klijenta

. Default dogadaj E4 - Kreditni gubitak

. Default dogadaj E5 - Stecaj

Banka je uspostavila sistemski proces kako bi obezbedila prepoznavanje i priznavanje statusa neizmirenja obaveza
na nivou klijenta. To znadi da u slucaju da do statusa neizmirenja obaveza klijenta dode po bilo kojoj njegovoj
izlozenosti kreditnom riziku pojedina¢nog plasmana, ukupna bilansna ili vanbilansna izlozenost koju Banka ima prema
tom klijentu, ukljucujuci i proizvode koji se ne odnose na kreditiranje klijenata se klasifikuje u status neizmirenja
obaveza. Prethodno navedeno je primenljivo na sve klijente iz segmenta poslova sa stanovnistvom, kao i na klijente
iz drugih poslovnih segmenata.

U slucaju preuzetih kreditnih obaveza koje predstavljaju deo vanbilansne aktive Banke, izloZzenost u statusu
neizmirenja obaveza predstavlja nominalni iznos obaveze koji, ukoliko dode do povladenja sredstava, odnosno
koris¢éenja, vodi izloZenosti riziku po osnovu neizmirenja obaveza bez realizacije sredstava obezbedenja (kolaterala).
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Status neizmirenja obaveza (nastavak)

U slucaju datih finansijskih garancija, izlozenost u statusu neizmirenja obaveza predstavlja ukupan nominalni iznos
po osnovu kog postoji rizik koji moze nastati u slu¢aju da dode do nastupanja statusa neizmirenja obaveza delimicne
ili ukupne garantovane izlozenosti.

Default dogadaji mogu biti aktivirani ili na nivou izlozenosti pojedinacnog plasmana ili na nivou klijenta, ali opste
pravilo koje vazi u svim sluc¢ajevima, nalaze da se klijentu dodeli status neizmirenja obaveza po svim pojedinac¢nim
izlozenostima, odnosno da mu se dodeli interni rejting ,R", nezavisno od toga da li se default dogadaj aktivirao na
nivou pojedinacne izlozenosti ili na nivou klijenta.

Svi klijenti Banke nalaze se u statusu neizmirenja obaveza i stoga im je dodeljen odgovarajudi interni rejting (R1 -
R5) ukoliko je doslo do realizacije barem jednog od default dogadaja E1 - E5.

Ukoliko, po proceni Banke, kriterijumi koji su preduslov za dodeljivanje dogadaja koji vode u status neizmirenja
obaveza vise nisu primenljivi i klijent je u mogucénosti da nastavi sa otplatom duga u skladu sa definisanim odredbama
ugovora, Banka ¢e promeniti rejting klijenta s obzirom na to da se radi o klijentu koji vise nije u statusu neizmirenja
obaveza.

Minimalni opsti zahtevi, koji moraju biti ispunjeni pre izlaska iz statusa neizmirenja obaveza i promene rejtinga ,R",
su slededi:

. kod klijenta nijedan od default dogadaja E1 — E5 viSe nije vaZzedi i ne oCekuju se dodatni gubici po
njegovim pojedinacnim kreditnim izlozenostima i
. period monitoringa je uspesno zavrsen.

Svaki default dogadaj ima precizno definisano minimalno vreme trajanja, a izlazak iz statusa neizmirenja obaveza je
prihvatljiv tek nakon uspesSnog zavrSetka perioda monitoringa do kog automatski dolazi nakon isteka/prestanka
vazenja default dogadaja E1 - E5 kod klijenata koji imaju bilo kakvu vrstu kreditne obaveze i koji traje minimum 3
meseca nakon toga. Konkretno, kako bi se period monitoringa uspesno zavrsio, za vreme njegovog trajanja nije
dozvoljeno da nastupi ili bude na snazi bilo koji kriterijum koji moze pokrenuti ili je pokrenuo neki od prethodno
definisanih default dogadaja E1 - ES.

Tokom 2023. godine Banka je sprovodila proces ranog prepoznavanja statusa neizmirenja obaveza kod klijenata.
Ukupan iznos potrazivanja klijenata kod kojih je tokom 2023. prepoznat status neizmirenja obaveza i dodeljena
oznaka E1 bio je RSD 1.422 miliona sa efektom na ispravku vrednosti od RSD 306 miliona.

Otpis potrazZivanja

Banka u skladu sa Pravilnikom o otpisu potrazivanja i prenosu potrazivanja iz bilansne u vanbilansnu evidenciju, vrsi
otpis nenaplativih potraZivanja nakon sto se iscrpe sve mogucénosti za naplatu. Pored toga, otpis se moZe razmatrati
i u situaciji kada dalji sudski postupak nije ekonomski opravdan zbog visih troskova u odnosu na naplatu, kada dalji
postupak bilo koje vrste nije delotvoran. Otpis potrazivanja vrSi se samo za nenadoknadive plasmane koji su
obezvredeni. Za potraZivanja u sudskom sporu ili stecaju koja su u potpunosti obezvredena (za koja je izvrSena
ispravka vrednosti 100%), a za koja se oceni da sudski proces ili ste¢aj predugo traju i samim tim predstavljaju
opterecenje bilansnih evidencija Banke, donosi se odluka o prenosu potrazivanja sa bilansne na vanbilansnu
evidenciju pri ¢emu se ne vrsi oprost duga, odnosno u ovom slu¢aju Banka se ne odriCe ugovornih i zakonskih prava
po osnovu tog potrazivanja.

Dodatno, Banka u skladu sa Odlukom Narodne Banke Srbije o racunovodstvenom otpisu bilansne aktive banke
»Sluzbeni glasnik RS"“, br. 77/2017 od 10. avgusta 2017. godine, vrsi racunovodstveni otpis problemati¢nih
potrazivanja u sluc¢aju kada je obracunati iznos obezvredenja tog potrazivanja koji je banka evidentirala u korist
ispravke vrednosti 100% njegove bruto knjigovodstvene vrednosti.
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Geopoliticka kriza

Na osnovu odluke Erste Grupe, Banka je u junu 2022. godine u cilju ranog prepoznavanja pogorsSanja kvaliteta
klijenata iz cikli¢nih industrija koji su pogodeni rusko-ukrajinskom krizom, uvela pravilo po kojem c¢e sve partije
klijenata iz krizom pogodenih industrija, ukoliko klijent ima verovatnoéu stupanja u status neizmirenja obaveza (PD)
vecu od 2,5%, biti reklasifikovane u nivo 2 ispravke vrednosti. Ukupna izloZenost klijenata koji su po ovom osnovu
reklasifikovani u nivo 2 ispravke vrednosti na 31.12.2022. iznosi RSD 74,3 milijardi, i odnosi se najve¢im delom na
pravna lica. Ukupan efekat u 2022. godini po ovom osnovu jeste povecanje rezervacija u iznosu od RSD 91 milion.
Tokom 2023. godine uradeno je azuriranje spiska klijenata koji su na ovaj nacin reklasifikovani u nivo 2 ispravke
vrednosti. Na dan 31.12.2023. ukupna izlozenost po ovom osnovu iznosi RSD 9,4 milijardi sa efektom povecanja
ispravke vrednosti od RSD 68 miliona.

Dodatno, takode na osnovu odluke Erste Grupe, u cilju ranog prepoznavanja pogorSanja kvaliteta klijenata iz
energetskog sektora koji su pogodeni rusko-ukrajinskom krizom, Banka je u septembru 2022. godine uvela kriterijum
po kojem ¢e sva potrazivanja pomenute grupe klijenata biti reklasifikovana u nivo 2 ispravke vrednosti, uz moguénost
izuzetaka na pojedinacnim slucajevima. Ukupna izloZenost klijenata koji su po ovom osnovu reklasifikovani u nivo 2
ispravke vrednosti na 31.12.2022. iznosi RSD 25,5 milijardi, i odnosi se na pravna lica. Ukupan efekat u 2022. godini
po ovom osnovu jeste povecanje rezervacija u iznosu od RSD 336 miliona. U 2023. godini uradeno je aZuriranje ovog
spiska i na dan 31.12.2023. ukupna izlozenost klijenata koji su reklasifikovani u nivo 2 ispravke vrednosti iznosi RSD
16,7 milijardi, sa efektom smanjenjenja ispravki vrednosti RSD 52,7 miliona.U novembru 2023. godine usvojena je
proSirena lista izuzetaka kojom su odredeni klijenti reklasifikovani u nivo 1 (ukupna izlozenost RSD 7,2 milijarde, sa
efektom smanjenja na ispravku vrednosti od RSD 107 miliona). Klijenti koji pripadaju obema gore pomenutim
grupama (cikli¢nim industrijama a istovremeno i energetskom sektoru) su prikazane u okviru efekta koji se odnosi
na energetski sektor.Banka nije dodatno sprovodila kvantitativne analize osetljivosti, nego su one vrSene na nivou
nadleznih organizacionih delova Erste Grupe.

Klasifikacija industrija u kojima se klijenti nalaze, kao i njihova kategorizacija prate se na redovhom nivou.

Kao drugu meru kvantifikacije, Banka je tokom Q4 2023. godine revidirala parametre PD uklucujuéi i deo koji se
odnosi na buduce izglede u ekonomiji (Forward Looking Information) sa razliitim verovatno¢ama potencijalnih
ishoda. Za kalkulaciju o¢ekivanih gubitaka, FLI se koristi za prve tri godine obracuna. U poglavlju 36.2 Kreditni
rizici (nastavak) u okviru Parametri rizika koji se koriste za obracun ocekivanih kreditnih gubitaka je vise
detalja o scenarijima i varijablama koji su koriS¢eni za obracun FLI.

Banka ¢e u narednom periodu redovno pratiti razvoj makro pokazatelja i makro predikcija u zemlji i okruzenju
(forward-looking informacija), a sve u cilju pravovremenog revidiranja svih relevatnih parametara kreditnih rizika.
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35.2 Kreditni rizik (nastavak)

Maksimalna izlozenost kreditnom riziku po bilansnim i vanbilansnim stavkama

Pregled maksimalnih izlozenosti kreditnom riziku, prikazan u bruto i neto iznosu, bez uzimanja u obzir sredstava

kreditnom riziku, a u skladu sa pozicijama bilansa stanja na dan 31. decembra 2023. godine dat je u tabeli ispod:

Imovina po osnovu koje je banka izloZzena kreditnom riziku

obezbedenja, kao i ostale stavke koje banka ne smatra izlozenim

U RSD hiljada

Imovina po osnovu koje

Bruto vrednost

Akumulirane ispravke
vrednosti/rezervisanja

Neto vrednost

banka nije izloZzena

kreditnom riziku Vrednost iz bilansa stanja

Gotovina i sredstva kod centralne banke - - - 60.299.066 60.299.066
Zalozena finansijska sredstva - - - - -
Potrazivanja po osnovu derivata 672.404 - 672.404 - 672.404
Hartije od vregnosti 58.757.082 (27.757) 58.729.325 - 58.729.325
E:gg:iizggggrazwa"ja od banaka i drugih finansijskih 844.116 (15.367) 828.749 19.009.827 19.838.576
Krediti i potrazivanja od komitenata 232.500.697 (7.423.413) 246.090.365 1.816.289 247.906.654
Investicije u zavisna drustva - - - 118 118
Nematerijalna ulaganja - - - 4.177.396 4.177.396
Nekretnine, postrojenja i oprema - - - 4.906.630 4.906.630
Investicione nekretnine - - - 50.142 50.142
Tekuca poreska sredstva - - - 112.946 112.946
Odlozena poreska sredstva - - - 291.499 291.499
Stalna sredstva namenjena prodaji i sredstva

poslovanja koje se obustavlja - - - 12.252 12.252
Ostala sredstva - - - 1.791.485 1.791.485
Bilansna izloZenost 313.787.380 (7.466.537) 306.320.843 92.467.650 398.788.493
Date garancije i jemstva 48.123.903 (120.534) 48.003.369 - 48.003.369
Preuzete buducée obaveze 80.007.945 (175.084) 79.832.861 - 79.832.861
Ostale vanbilansne izlozenosti - - 452.090.938 452.090.938
Vanbilansna izloZzenost 128.131.848 (295.618) 127.836.230 452.090.938 579.927.248
Ukupna izloZzenost 423.587.623 (7253.335) 416.334.288 544.558.588 978.715.741

U skladu sa poslovnhom politikom Grupe, osnovnim izvorom kreditnog rizika Grupa smatra portfolio kredita i potrazivanja od komitenata, banaka i drugih finansijskih organizacija, kao
i vanbilansne izloZzenosti u vidu Finansijskih garancija i Preuzetih buducih obaveza, te je u nastavku dat detaljan pregled tih izloZzenosti u pogledu sektora i kategorija potraZivanja,
statusu i nac¢inu obezvredenja, dospelosti i vrednosti sredstava obezbedenja.
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NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE

za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

35. UPRAVLIANIJIE RIZICIMA (nastavak)
35.2 Kreditni rizik (nastavak)

Pregled hartija od vrednosti:

Hartije od vrednosti

U RSD hiljada
31.12.2023

Bruto vrednost

Akumulirane ispravke vrednosti

Potrazivanja po osnovu derivata

Od ¢ega: Ostalo

Hartije od vrednosti

Od ¢ega: Drzavne obveznice Republike Srbije
Od cega: Ostalo

Ukupna izloZenost

AC FVOCI FVTPL AC FVOCI FVTPL
- - 672.404 - -
- - 672.404 - -
47.007.566 7.961.735 3.787.781 27.757 -
46.512.566 7.828.048 3.768.184 26.625 -
495.000 133.687 19.597 1.132 -
47.007.566 7.961.735 4.460.185 27.757 -

Na dan 31. decembra 2023. godine 98,90% izloZenosti po osnovu hartija od vrednosti odnosi se na izlozenost po osnovu drzavnih obveznica Republike Srbije, kojima Banka u skladu
sa vaze¢om Odlukom o adekvatnosti kapitala banke dodeljuje ponder rizika 0%.
Kreditni rejting Republike Srbije za dugorocno zaduzivanje na dan 31. decembra 2023:

- Moody’s Investors Service Ba2 / stabilni izgledi
- Fitch Ratings BB+ / stabilni izgledi
- Standard and Poor’s BB+ / stabilni izgledi

35. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)
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NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE
za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine
35.2 Kreditni rizik (nastavak)

Maksimalna izloZzenost kreditnom riziku po bilansnim i vanbilansnim stavkama
Pregled maksimalnih izloZzenosti kreditnom riziku, prikazan u bruto i neto iznosu, bez uzimanja u
31. decembra 2022. godine dat je u tabeli ispod:

Gotovina i sredstva kod centralne banke

Zalozena finansijska sredstva
PotraZivanja po osnovu derivata

Hartije od vrednosti

Krediti i potraZivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija

Krediti i potraZivanja od komitenata

Investicije u pridruzena drustva i zajedni¢ke poduhvate

Investicije u zavisna drustva
Nematerijalna ulaganja
Nekretnine, postrojenja i oprema
Investicione nekretnine

Tekuca poreska sredstva
OdloZena poreska sredstva

Stalna sredstva namenjena prodaji i sredstva poslovanja koje se

obustavlja

Ostala sredstva

Bilansna izloZenost

Date garancije i jemstva
Preuzete buduce obaveze
Ostale vanbilansne izloZenosti
Vanbilansna izloZenost

Ukupna izloZzenost

obzir sredstava obezbedenja, kao i ostale stavke koje banka ne smatra izlozenim kreditnom riziku, a u skladu sa pozicijama bilansa stanja na dan

Imovina po osnovu koje je banka izlozena kreditnom riziku

Akumulirane

Imovina po osnovu
koje banka nije
izloZzena kreditnom

Bruto vrednost vrtgrzz\éri?re Neto vrednost riziku
zervisanja

28.963.166 - 28.963.166 25.713.079
6.229.454 . 6.229.454 .
814.366 ) 814.366 )
55.350.689 64.500 55.286.189 .
5.422.230 7.732 5.414.498 }
242.722.983 6.885.299 235.837.684 .
) ) - 118
. . . 3.221.977
) ) ) 3.529.753
) ) ) 52.659
. . . 129.231
. ) ) 345.086
12.252
1.343.457 166.082 1.177.375 56.489
340.846.345 7.123.613 333.722.732 33.060.644
40.421.924 3.318 40.418.606 .
73.482.180 566.546 72.915.634 )
- - - 329.937.072
113.904.104 569.864 113.334.240 329.937.072
454.750.449 7.693.477 447.056.972 362.997.716

Vrednost iz bilansa
stanja

54.676.245
6.229.454
814.366
55.286.189
5.414.498
235.837.684
118

3.221.977
3.529.753
52.659
129.231
345.086

12.252
1.233.864
366.783.376
40.418.606
72.915.634
329.937.072
443.271.312
810.054.688

U skladu sa poslovnom politikom Erste Grupe, osnovnim izvorom kreditnog rizika Grupe smatra portfolio kredita i potrazivanja od komitenata, banaka i drugih finansijskih organizacija, kao i vanbilansne izlozenosti u vidu Finansijskih garancija i
Preuzetih buducih obaveza, te je u nastavku dat detaljan pregled tih izloZenosti' u pogledu sektora i kategorija potrazivanja, statusu i nadinu obezvredenja, dospelosti i vrednosti sredstava obezbedenja

* Ostale izloZenosti bilansa stanja koje Banka smatra izlozenim kreditnom riziku, prevashodno proizilaze iz aktivnosti koje podrzavaju osnovno poslovanje Banke (formiranje rezervi likvidnosti, odnosno upravljanje kratkoro¢nom
likvidnos¢u, kao i otpimizacija prihoda od kamata putem upravljanja aktivom i pasivom) i odlikuju se visokim kreditnim kvalitetom.
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ERSTE BANK a.d. NOVI SAD
NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE
za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

35. UPRAVLIANIJIE RIZICIMA (nastavak)
35.2 Kreditni rizik (nastavak)
Pregled hartija od vrednosti:

U RSD hiljada 31.12.2022.
Hartije od vrednosti

Bruto vrednost Akumulirane ispravke vrednosti
AC FVOCI FVTPL AC FVOCI FVTPL
Potrazivanja po osnovu derivata - - 814.366 - - -
Od ¢ega: Ostalo - - 814.366 - - -
Hartije od vrednosti 45.078.301 11.501.841 5.000.001 64.500 - -
Od cega: Drzavne obveznice Republike Srbije 44.583.300 11.389.172 4.972.952 64.500 - -
Od ¢ega: Ostalo 495.001 112.669 27.049 - - -
Ukupna izloZzenost 45.078.301 11.501.841 5.814.367 64.500 - -

Na dan 31. decembra 2022. godine 97,68%% izloZenosti po osnovu hartija od vrednosti odnosi se na izlozenost po osnovu drzavnih obveznica Republike Srbije, kojima Banka u
skladu sa vazecom Odlukom o adekvatnosti kapitala banke dodeljuje ponder rizika 0%.

Kreditni rejting Republike Srbije za dugoro¢no zaduzivanje na dan 31. decembra 2022:

- Moody’s Investors Service Ba2 / stabilni izgledi

- Fitch Ratings BB+ / stabilni izgledi

- Standard and Poor’s BB+ / stabilni izgledi

35. UPRAVLJANIE RIZICIMA (nastavak)
35.2 Kreditni rizik (nastavak)

Krediti i potrazivanja od komitenata, banaka i drugih finansijskih organizacija

89
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NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE
za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

(a) Pregled prema kreditnom kvalitetu neproblemati¢nih potrazivanja i vrednosti sredstava obezbedenja kojima su obezbedena ta potrazivanja na dan 31.

decembra 2023. godine:

Potrazivanja od stanovnistva
Stambeni krediti

Potrosacki i gotovinski krediti
Transakcioni i kreditne kartice
Ostala potrazivanja
Potrazivanja od privrede
Velika preduzeda

Mala i srednja preduzeéa

Mikro preduzeca i preduzetnici
Poljoprivrednici

Javna preduzecéa
Potrazivanja od ostalih
klijenata

Ukupna potrazivanja

U RSD hiljada
Uticaj

sredstava
I . o - - . obezbedenja
Kreditni kvalitet neproblematicnih potrazivanja Problemati&na Vrednost sredstava obezbedenja* na smanjenje

potrazivanja ispravke

vrednosti

Neproblemati¢nih Problemati¢nih
Visok Srednji Nizak potrazivanja potraZivanja

79.287.346 15.673.398 3.772.882 3.574.124 38.028.612 401.027 -
45.186.424 6.088.155 1.511.866 513.725 36.992.758 388.692 -
31.701.526 9.215.487 2.160.191 2.827.738 67.758 2.001 -
1.416.715 346.470 100.825 124.177 5.272 - -
982.681 23.286 - 108.484 962.824 10.334 -
122.716.163 13.529.135 636.321 3.114.753 49.678.690 1.483.537 1.247.354
24.762.522 2.989.312 221.966 27.007 17.376.730 24.232 9.992
62.382.315 5.298.471 42.540 2.541.219 24.976.465 1.177.328 991.229
22.860.663 5.181.616 354.234 527.157 6.806.669 281.204 152.976
71.088 37.193 17.579 18.271 80.293 773 -
12.639.574 22.543 2 1.099 438.533 - -
31.986.530 635.317 80.860 182.782 402.310 695 93.157
233.990.040 29.837.850 4.490.063 6.871.658 88.109.612 1.885.259 1.247.354

* Efekat sredstava obezbedenja na smanjenje ispravke vrednosti izracunat simuliranjem LGD parametra iskljuCivanjem sredstava obezbedenja. Simulacija se odnosi na opsta rezervisanja i posebna

rezervisanja za pojedinac¢no znacajne klijente (za obezvredene izloZzenosti koje se ne smatraju pojedina¢no znacajnim kolateral ne uti¢e na vrednost LGD-a).

35. UPRAVLIANIE RIZICIMA (nastavak)

35.2 Kreditni rizik (nastavak)

Krediti i potrazivanja od komitenata, banaka i drugih finansijskih organizacija
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NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE

za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

(a) Pregled prema kreditnom kvalitetu neproblematicnih potrazivanja i vrednosti sredstava obezbedenja kojima su obezbedena ta potrazivanja na dan 31. decembra

2022, godine:

Potrazivanja od
stanovnistva

Stambeni krediti
Potrosacki i gotovinski
krediti

Transakcioni i kreditne
kartice

Ostala potrazivanja
Potrazivanja od
privrede

Velika preduzeca

Mala i srednja preduzecéa
Mikro preduzeca i
preduzetnici
Poljoprivrednici

Javna preduzecéa
Potrazivanja od ostalih
klijenata

Ukupna potrazivanja

U RSD hiljada

Uticaj sredstava
obezbedenja na

smanjenje
Problemati¢na ispravke
Kreditni kvalitet neproblemati¢nih potraZivanja potrazivanja Vrednost sredstava obezbedenja* vrednosti*
Neproblemati¢nih Problematicnih
Visok Srednji Nizak potrazivanja potrazivanja

84.726.597 12.786.908 3.123.087 2.615.983 45.773.291 266.508 132.813
51.884.515 2.736.788 490.907 375.092 44.598.947 264.806 131.051
30.471.667 9.542.299 2.531.016 2.047.334 236.191 1.382 1.748
541.226 109.461 22.543 19.579 2.228 - 7
1.829.189 398.360 78.621 173.978 935.925 320 7
108.808.016 20.818.633 1.530.027 2.624.285 34.610.759 1.279.865 1.340.627
21.575.849 2.639.134 - 41.208 7.368.630 41.208 51.607
42.985.750 9.989.940 740.700 2.265.826 14.717.991 1.202.451 1.091.996
27.454.264 7.376.500 757.616 277.748 8.592.834 28.000 182.807
2.555.679 202.924 31.711 38.471 1.012.741 8.206 14.217
14.236.474 610.135 - 1.032 2.918.563 - -
10.557.874 61.811 2 491.990 286.369 310.205 333.463
204.092.487 33.667.352 4.653.116 5.732.258 80.670.419 1.856.578 1.806.903
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NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE
za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

35. UPRAVLIANIJIE RIZICIMA (nastavak)

35.2 Kreditni rizik (nastavak)

(b) Pregled bruto i neto izlozenosti kreditnom riziku po sektorima i kategorijama potrazivanja, prema nacinu obezvredenja, dospelosti i vrednosti sredstava
obezbedenja na dan 31. decembra 2023. godine:

Prema sektorima
Potrazivanja od
stanovnistva

Stambeni krediti

Potrosacki i gotovinski
krediti
Transakcioni i kreditne
kartice

Ostala potrazivanja

Potrazivanja od
privrede

Velika preduzeca

Mala i srednja preduzeca

Mikro preduzeca i
preduzetnici

Poljoprivrednici

Javna preduzeca
Potrazivanja od ostalih
klijenata

Ukupna izloZzenost
Prema kategorijama
potrazZivanja
Neproblemati¢na
potraZivanja

od Cega: restrukturirana
Problemati¢na
potrazivanja

od ¢ega: restrukturirana

Ukupna izloZzenost

U RSD hiljada

Ukupna
Neobezvredena potraZivanja Obezvredena potrazivanja bruto Akumulirane ispravke vrednosti Uz:‘r';giav'a‘:?: Vrednost sredstava obezbedenja*
potrazZivanja P J
na na ispravke na na
nije dospelo dospelo pojedinacnoj grupnoj vrednosti na pojedinacnoj grupnoj Neobezv\_lred_ena ObeZ\il_-edepa
. ; neobezvreden - . potrazivanja potrazivanja
osnovi osnovi 5 - osnovi osnovi
a potrazivanja
98.486.868 248.427 1.591 3.570.864 102.307.750 1.182.501 1.591 2.587.897 98.535.761 38.028.612 401.027
52.786.445 - - 513.725 53.300.170 292.199 - 187.887 52.820.084 36.992.758 388.692
42.868.572 209.976 - 2.826.394 45.904.942 861.538 - 2.248.050 42.795.354 67.758 2.001
1.829.116 35.219 - 123.852 1.988.187 26.392 - 100.198 1.861.597 5.272 -
1.002.735 3.232 1.591 106.893 1.114.451 2.372 1.591 51.762 1.058.726 962.824 10.334
135.262.953 1.618.684 2.027.740 1.086.994 139.996.371 1.687.872 1.039.237 778.607 136.490.656 49.678.690 1.483.537
27.283.871 689.929 - 27.007 28.000.807 278.064 - 2.775 27.719.968 17.376.730 24.232
67.112.756 610.570 1.811.131 730.088 70.264.546 694.629 977.784 527.423 68.064.710 24.976.465 1.177.328
28.182.800 213.731 216.609 310.531 28.923.670 539.406 61.453 229.850 28.092.961 6.806.669 281.204
120.191 5.670 - 18.270 144.131 3.304 - 17.467 123.360 80.293 773
12.563.335 98.785 - 1.098 12.663.218 172.469 - 1.092 12.489.656 438.533 -
25.269.802 7.432.905 153.496 29.285 32.885.489 77.188 62.931 26.556 32.718.813 402.310 695
259.019.623 9.300.017 2.182.827 4.687.143 275.189.610 2.947.561 1.103.759 3.393.060 267.745.230 88.109.612 1.885.259
0 0 0 0 0o 0 0 0 0 0 0
259.018.272 9.299.680 - - 268.317.953 2.947.176 - 265.370.776 88.109.612

4.612.923 31.591 - - 4.644.514 220.190 - - 4.424.324 190.873 -
1.351 337 2.182.827 4.687.143 6.871.658 385 1.103.759 3.393.060 2.374.454 - 1.885.259
_ _ 1.776.958 968.274 2.745.232 - 934.431 628.615 1.182.186 - 986.207
259.019.623 9.300.017 2.182.827 4.687.143 275.189.611 2.947.561 1.103.759 3.393.060 267.745.230 88.109.612 1.885.259

92



ERSTE BANK a.d. NOVI SAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE
za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

35. UPRAVLIANIJIE RIZICIMA (nastavak)

35.2 Kreditni rizik (nastavak)

(c) Pregled bruto i neto izloZenosti kreditnom riziku po sektorima i kategorijama potrazivanja, prema nacinu obezvredenja, dospelosti i vrednosti sredstava
obezbedenja na dan 31. decembra 2022. godine:

Prema sektorima

Potrazivanja od stanovnistva
Stambeni krediti

Potrosacki i gotovinski krediti
Transakcioni i kreditne kartice
Ostala potrazivanja

Potrazivanja od privrede

Velika preduzeda
Mala i srednja preduzeca

Mikro preduzeca i preduzetnici
Poljoprivrednici
Javna preduzeca
Potrazivanja od ostalih klijenata
Ukupna izloZzenost
Prema kategorijama potrazZivanja
Neproblemati¢na potrazivanja

od cega: restrukturirana

Problemati¢na potrazivanja
od cega: restrukturirana

Ukupna izloZzenost

Neobezvredena
potrazivanja2

Obezvredena potrazivanja3

Ukupna bruto

potrazivanja

Akumulirane ispravke vrednosti

Ukupna neto

potrazivanja

U RSD hiljada

Vrednost sredstava obezbedenja

ispravke
vrednosti na
na pojedina¢noj na grupnoj neobezvredena na pojedinaénoj na grupnoj Neobezvredena Obezvredena
nije dospelo dospelo osnovi osnovi potraZivanja osnovi potraZivanja potrazivanja

100.262.400 483.026 256.423 2.250.726 103.252.575 1.412.160 132.077 1.699.686 100.008.652 45.825.859 213.940
55.109.462 71.039 230.153 76.648  55.487.302 304.628 107.568 48.375 55.026.731 44.651.515 212.238
42.226.802 358.090 24.400 1.983.024 44.592.316 1.074.872 22.654 1.526.553 41.968.237 236.191 1.382
672.384 970 132 19.323 692.809 8.359 125 15.649 668.676 2.228 -
2.253.752 52.927 1.738 171.731 2.480.148 24.301 1.730 109.109 2.345.008 935.925 320
130.651.650 521.007 2.428.487 179.817 133.780.961 1.897.013 1.441.718 130.861 130.311.369 34.610.758 1.279.866
24.163.047 51.536 41.208 - 24.256.191 242.033 13.607 - 24.000.551 7.368.630 41.208
53.449.852 266.539 2.216.905 48.920 55.982.216 700.044 1.311.342 35.622 53.935.208 14.717.990 1.202.452
35.413.013 189.618 102.393 116.828 35.866.128 686.165 102.590 84.534 34.992.839 8.592.834 28.000
2.780.668 11.375 23.705 13.037 2.828.785 30.252 14.179 9.673 2.774.681 1.012.741 8.206
2.780.668 1.539 - 1.032 14.847.641 238.519 - 1.032 14.608.090 2.918.563 -
10.608.650 11.036 479.600 12.391  11.111.677 30.127 138.515 10.874 10.932.161 286.369 310.205
241.522.700 1.015.069 3.164.510 2.442.934 248.145.213 3.339.300 1.712.310 1.841.421 241.252.182 80.722.986 1.804.011

241.399.747 1.013.208 - - 242.412.955 3.320.454 - - 239.092.501 80.670.419 -

543.260 4.226 - - 547.486 37.736 - - 509.750 342.970 -
122.953 1.861 3.164.510 2.442.934 5.732.258 18.846 1.712.310 1.841.421 2.159.681 52.567 1.804.011

105.908 1.317 128.882 294.630 530.737 15.706 63.539 186.806 264.686 42.517 95.467
241.522.700 1.051.069 3.164.510 2.442.934 248.145.213 3.339.300 1.712.310 1.841.421 241.252.182 80.722.986 1.804.011

2 Banka neobezvredenim potrazivanjima smatra potrazivanja koja nisu u statusu neizmirenja obaveza i potrazivanja kod kojih nije evidentiran dokaz o obezvredenju
3 Banka obezvredenim potrazivanjima smatra potrazivanjia koja su u statusu neizmirenja obaveza i kod kojih postoji evidentan dokaz o obezvredenju
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ERSTE BANK a.d. NOVI SAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE
za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

35. UPRAVLIANIJIE RIZICIMA (nastavak)

35.2 Kreditni rizik (nastavak)

(d) Podaci o izloZenosti kreditnom riziku po sektorima i kategorijama potraZivanja, prema statusu obezvredenja i broju dana docnje na dan 31. decembra 2023.

godine:

Potrazivanja od stanovnistva

Stambeni krediti
Potrosacki i gotovinski krediti
Transakcioni i kreditne kartice

Ostala potrazivanja
Potrazivanja od privrede

Velika preduzeca

Mala i srednja preduzeca
Mikro preduzeca i preduzetnici

Poljoprivrednici
Javna preduzeca

Potrazivanja od ostalih klijenata
Ukupna izloZzenost

Prema kategorijama potrazivanja

Neproblemati¢na potrazivanja
od Cega: restrukturirana
Problemati¢na potrazivanja

od Cega: restrukturirana

Ukupna izloZzenost

Neobezvredena potrazivanja

U RSD hiljada

Obezvredena potrazivanja

od 61

- . od 31 do preko 90 . . do 90 od 91 do od 181 do preko 360
Nije u docnji  do 30 dana 60 dana c‘;c;:: dana Nije u docnji dana 180 dana 360 dana dana
82.241.349 16.022.178 373.845 96.256 1.669 609.749 1.162.162 439.831 406.106 954.608
51.454.204 1.105.812 35.110 5.200 - 293.669 140.507 49.816 9.281 20.452
28.292.617 14.573.835 311.429 85.443 1.345 249.712 1.006.936 368.143 370.330 831.272
1.549.996 299.408 8.997 5.610 324 14.823 14.656 15.913 25.835 52.627
944.532 43.123 18.309 3 - 51.545 63 5.959 660 50.257
130.765.565 5.406.146 701.426 8.481 19 2.483.299 277.577 67.997 75.306 210.554
27.431.244 17.653 524.903 - - - 27.007 - - -
64.676.433 2.911.540 134.475 878 - 2.274.199 209.342 11.070 9.369 37.239
25.877.759 2.473.360 41.813 3.579 19 206.299 40.828 56.918 64.514 158.580
118.293 3.309 235 4.024 - 2.789 337 9 1.423 13.713
12.661.836 284 - - - 12 64 - - 1.022
32.674.386 28.242 25 54 - 1.865 561 7.505 6.797 166.053
245.681.299 21.456.566 1.075.296 104.791 1.688 3.094.913 1.440.300 515.333 488.209 1.331.215
245.681.299 21.456.566 1.075.296 104.791 - - - - - -
4.535.953 104.349 2.038 2.174 - - - - - -
) - - - 1.688 3.094.913 1.440.300 515.333 488.209 1.331.215
) - - - - 2.241.226 333.112 53.149 32.453 85.292
245.681.299 21.456.566 1.075.296 104.791 1.688 3.094.913 1.440.300 515.333 488.209 1.331.215
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ERSTE BANK a.d. NOVI SAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE

za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

35. UPRAVLIANJE RIZICIMA (nastavak)
35.2 Kreditni rizik (nastavak)
(v) Podaci o izloZzenosti kreditnom riziku po sektorima i kategorijama potrazivanja, prema statusu obezvredenja i broju dana docnje na dan 31. decembra 2022,
godine:
U RSD hiljada
Neobezvredena potrazivanja Obezvredena potrazivanja
Niie u docnii do 30 dana od31do od61do preko Nije u do 90 od 91 do od 181 do preko 360
J ] 60 dana 90 dana 90 dana docnji dana 180 dana 360 dana dana
Potrazivanja od stanovnistva 84.737.876 15.537.165 364.702 101.163 4.519 452.898 701.201 309.437 276.323 767.290
Stambeni krediti 54.175.969 977.527 19.580 7.421 _ 182.261 90.103 4.144 2.727 27.569
Potrosacki i gotovinski krediti 28.067.427 14.110.179 312.700 90.103 4.485 216.240 600.133 292.321 253.601 645.128
Transakcioni i kreditne kartice 660.023 1.549 10.978 804 - 3.418 2.798 2.786 3.013 7.439
Ostala potrazivanja 1.834.457 447.910 21.444 2.835 34 50.979 8.167 10.186 16.982 87.154
4Potrazivanja od privrede 134.507.685 7.065.609 212.981 6.069 - 86.558 903.507 396.110 1.041.747 672.373
Velika preduzeca 24.172.478 42.502 - - - - 41.208 - - -
Mala i srednja preduzeca 50.951.586 2.637.724 122.076 5.010 - 37.610 830.046 329.447 993.754 74.973
Mikro preduzeca i preduzetnici 32.889.424 2.637.723 74.455 1.028 - 41.252 32.127 32.936 36.799 120.388
Poljoprivrednici 2.754.535 37.288 189 31 - 7.680 126 12.384 314 16.238
Javna preduzeca 13.145.589 1.701.020 - - - - - - - 1'02?
Potrazivanja od ostalih klijenata 10.594.073 9.352 16.261 - - 16 - 21.343 10.880 459.751
Ukupna izlozenost 219.245.561 22.602.774 577.683 107.232 4.519 539.456 1.604.708 705.547 1.318.070 1.439.663
Prema kategorijama potrazivanja
Neproblemati¢na potraZivanja 219.163.183 22.575.330 570.605 103.837 - - - - - -
od Cega: restrukturirana 430.687 113.328 3.226 245 - - - - - -
Problemati¢na potraZivanja 82.378 27.444 7.078 3.395 4.519 539.456 1.604.708 705.547 1.318.070 1.439.663
od Cega: restrukturirana 69.661 27.091 7.078 3.395 - 158.492 148.130 29.924 18.969 67.997
Ukupna izloZenost 219.245.561 22.602.774 577.683 107.232 4.519 539.456 1.604.708 705.547 1.318.070 1.439.663




ERSTE BANK a.d. NOVI SAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE
za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

35. UPRAVLIJANIJE RIZICIMA (nastavak)

35.2 Kreditni rizik (nastavak)

(e) Podaci o problemati¢nim potrazivanjima na dan 31. decembra 2023. godine:

Potrazivanja od
stanovnistva

Stambeni krediti
Potrosacki i
gotovinski krediti
Transakcioni i
kreditne kartice

Ostala potrazivanja
Potrazivanja od
privrede *

Sektor A
Sektori B, Ci E
Sektor D
Sektor F
Sektor G
SektoriH, I'iJ

Sektori L, Mi N
Potrazivanja od
ostalih klijenata
Ukupna
potrazivanja

Bruto vrednost

potrazivanja

Akumulirane ispravke
vrednosti ukupnih

Akumulirane ispravke
vrednosti
problematiénih
potrazivanja

Bruto vrednost problemati¢nih
potrazivanja

od cega:
restrukturirana

U RSD hiljada

%
problematiénih
potrazivanja

Vrednost
sredstava
obezbedenja
problematiénih
potrazivanja

potrazivanja Ukupno potrazivanja

102.307.749 3.770.936 3.574.124 546.941 2.589.256 3,49 401.027
53.114.050 480.029 513.726 131.008 187.867 0,97 388.692
46.091.060 3.108.874 2.827.737 415.933 2.247.931 6,14 2.001
1.988.188 126.308 124.177 - 100.105 6,25 -
1.114.451 55.725 108.484 - 53.353 9,73 10.334
123.173.362 3.125.751 2.822.963 2.164.486 1.683.496 2,20 1.293.786
10.174.167 1.479.046 2.383.242 2.080.883 1.395.272 23,42 1.133.936
28.555.125 382.692 170.889 42.135 89.193 0,60 61.325
12.403.158 256.064 97 - 85 0,00 -
20.479.186 171.793 20.195 - 15.447 0,10 6.681
19.848.972 351.951 110.106 38.055 97.186 0,55 3.759
16.315.516 194.022 107.888 2.370 63.656 0,66 65.069
15.397.239 290.183 30.545 1.043 22.657 0,15 23.015
49.708.499 547.693 474.572 33.805 224.452 0,95 190.446
275.189.611 7.444.381 6.871.658 2.745.232 4.497.204 2,45 1.885.259
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ERSTE BANK a.d. NOVI SAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE
za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

35. UPRAVLIJANIJE RIZICIMA (nastavak)

35.2

Kreditni rizik (nastavak)

(f) Podaci o problemati¢nim potrazivanjima na dan 31. decembra 2022. godine:

Potrazivanja od stanovnistva
Stambeni krediti

Potrosacki i gotovinski krediti
Transakcioni i kreditne kartice
Ostala potrazivanja

Potrazivanja od privrede
Sektor A

Sektori B, Ci E

Sektor D

Sektor F

Sektor G

SektoriH, Ii]

SektoriL, Mi N

Potrazivanja od ostalih klijenata

Ukupna potrazivanja

Bruto
vrednost

Akumulirane
ispravke
vrednosti
ukupnih

Bruto vrednost problemati¢nih
potrazivanja

od cega:
restrukturirana

Akumulirane
ispravke
vrednosti
problemati¢nih

%
problemati¢nih

U RSD hiljada

Vrednost
sredstava
obezbedenja
problemati¢nih

potrazZivanja potrazZivanja Ukupno potrazivanja potrazivanja potrazivanja potrazivanja
103.252.575 3.243.925 2.615.984 473.106 1.844.595 2,53 266.507
55.487.301 460.571 375.094 169.248 161.470 0,68 264.805
44,592,317 2.624.078 2.047.333 303.858 1.556.467 4,59 1.382
692.809 24.134 19.579 - 15.783 2,83 -
2.480.148 135.142 173.978 - 110.875 7,01 320
112.202.217 3.028.363 2.468.253 36.351 1.472.983 2,20 1.254.191
8.966.834 1.076.714 1.741.567 - 945,252 19,42 1.141.765
27.914.136 474.211 129.831 12.567 66.235 0,47 38.114
10.801.949 332.779 - - - - -
14.137.724 410.357 332.374 - 298.939 2,35 595
17.413.898 253.604 121.081 22.473 84.872 0,70 18.945
12.146.789 158.397 59.828 - 40.736 0,49 5.007
20.820.887 322.301 83.572 1.311 36.949 0,40 49.765
32.690.421 620.743 648.021 21.280 254.999 1,98 335.880
248.145.213 6.893.031 5.732.258 530.737 3.572.577 2,31 1.856.578
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NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE
za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

35. UPRAVLIANIJIE RIZICIMA (nastavak)

35.2 Kreditni rizik (nastavak)

d)Podaci o promenama problemati¢nih potrazivanja u 2023. godini:

Potrazivanja od
stanovnistva
Potrazivanja od privrede
i ostalih klijenata

Ukupna potrazivanja

PotraZivanja od
stanovnistva

PotraZivanja od privrede i
ostalih klijenata

U RSD
hiljada
Bruto Nova Smanjenje problematicnih potrazivanja
vrednost na problematic¢na _
pocetku potrazivanja od cega:
godine prebaceno u Bruto Neto
kategoriju vrednost vrednost
od cega: neproblematicnih od cega: Druge na kraju na kraju
Ukupno napla¢eno potrazivanja otpisano promene godine godine
2.615.981 1.441.685 177.964 177.765 - 199 307.321 3.574.124 984.253
3.116.275 858.333 77.947 77.911 - 36 599.053 3.297.534 1.390.201
5.732.256 2.300.018 255.911 255.676 - 235 906.375 6.871.658 2.374.454
*Druge promene se odnose na povecanje kreditne izlozenosti postojecih NPL klijenata (prelazak sa vanbilansne na bilansnu izlozenost).
d)Podaci o promenama problemati¢nih potrazivanja u 2022. godini:
U RSD
hiljada
Smanjenje problemati¢nih potraZivanja
Bruto od ¢ega: prebaceno Bruto Neto
vrednost na Nova u kategoriju vrednost na vrednost na
pocetku problematic¢na od cega: neproblemati¢nih od cega: Druge kraju kraju
godine potrazivanja Ukupno naplaéeno potrazivanja otpisano promene godine godine
1.992.994 1.681.991 1.180.530 904.501 42.327 233.703 121.459 2.615.983 771.387
2.538.863 2.285.815 2.044.033 856.572 430.549 749.055 335.630 3.116.275 1.388.294
4.531.857 3.967.806 3.224.563 1.761.073 472.876 982.758 457.157 5.732.258 2.159.681

Ukupna potraZivanja




ERSTE BANK a.d. NOVI SAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE
za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

35. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)
35.2 Kreditni rizik (nastavak)
Sredstva obezbedenja i ostala sredstva zastite od kreditnog rizika

Prilikom procesa odobravanja plasmana, Grupa naplatu ocekuje prevashodno iz buducih novcanih tokova duZnika.
Kao dopunu ovom vidu naplate i kako bi se smanjio gubitak usled potencijalnog nastupanja statusa neizmirenja
obaveza duznika, Banka uzima razlicite instrumente obezbedenja (kolaterale) kao zastitu. Grupa uzima sto je moguce
viSe kolaterala, pri ¢emu se prednost daje kolateralima koji se mogu brzo i jednostavno realizovati. Moguénost
uzimanja kolaterala zavisi od trenutne trziSne situacije i poslovne konkurencije. Efikasnost tehnika ublazavanja
kreditnog rizika se meri i kontroliSe pra¢enjem vremena potrebnog za realizaciju kolaterala i odstupanja realizovanih
vrednosti kolaterala od ocekivanih.

U okviru Sektora upravljanja strateskim rizicima i analitikom podataka je Odeljenje za upravljanje kolateralima. koje
je zaduzeno za kompletan proces upravljanja kolateralima - od preliminarne analize do zavrSetka njegove realizacije.
Proces je podeljen u 3 faze:

Faza analize kolaterala predstavlja pocetnu fazu procesa upravljanja kolateralima. Ona pocinje identifikacijom i
analizom potencijalnog kolaterala i prikupljanjem neophodnih informacija i dokumentacije, a zavrSava se evidencijom
kolaterala u sistemu za evidenciju kolaterala.

Faza monitoringa kolaterala se odnosi na pracenje uspostavljenosti i vrednosti kolaterala. Jedna od njenih glavnih
funkcija je evidencija, pracenje, azuriranje i kontrola podataka o kolateralima u sistemu za evidenciju kolaterala.

Faza realizacije kolaterala predstavlja poslednju fazu procesa, kada dolazi do realizacije kolaterala (npr. njegove
prodaje u cilju zatvaranja plasmana) i zatvaranja kolaterala u sistemu za evidenciju kolaterala. Ona takode obuhvata
i fazu prikupljanja podataka za izracun prosecnih stopa realizacije i naplate iz kolaterala (eng. Collateral Recovery
Ratio).

Svaka faza je regulisana Procedurom upravljanja kolateralima kojom se definiSu i zadaci i odgovornosti organizacionih
delova koji ucestvuju u procesu.

Pored ovog procesa, Odeljenje za upravljanje kolateralima je zaduzeno i za proces izbora, pracenja i uklanjanja
procenitelja sa liste procenitelja prihvatljivih za Banku, odnosno za definisanje minimuma sadrZine izvestaja o
procenama, kao i kontrolu primene adekvatnih metodologija prilikom procenjivanja vrednosti kolaterala, sve u cilju
Sto preciznijeg odredivanja vrednosti kolaterala. Pravila vezana za standarde i metodologiju procenjivanja su
obuhvacena Politikom procene nekretnina.

Provera vrednosti kolaterala se radi periodi¢no u zavisnosti od nacina provere i vrste kolaterala. Nacin provere
vrednosti kolaterala se moze razdvojiti na utvrdivanje vrednosti od strane eksternih procenitelja ili drzavnih organa
ovlascéenih za utvrdivanje vrednosti (reprocena, poresko resenje) i na interno praéenje vrednosti kolaterala od strane
zaposlenih u Odeljenju za upravljanje kolateralima (monitoring). Dinamika provere vrednosti kolaterala se definiSe
u zavisnosti od vrste kolaterala, a u skladu sa lokalnom i internom regulativom.

U sklopu procesa izraCunavanja kapitalnog zahteva za kreditni rizik, Sektor upravljanja strateskim rizicima i
analitikom podataka, nakon kontrole ispunjenosti primenljivih regulatornih propisa definisanih Odlukom o
adekvatnosti kapitala banaka, odreduje da li ¢e se odredeni kolateral prihvati kao instrument ublazavanja kreditnog
rizika. Stavke kolaterala prihvatljive kao instrument ublaZzavanja kreditnog rizika su detaljno objasnjene u posebnoj
internoj proceduri Grupekojom se definiSu primenljivi instrumenti ublazavanja kreditnog rizika kao i uslovi za
priznavanje instrumenta ublaZzavanja kreditnog rizika.
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ERSTE BANK a.d. NOVI SAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE
za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

35. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)
35.2 Kreditni rizik (nastavak)
Osnovne vrste instrumenata materijalne kreditne zastite

Grupa prevashodno primenjuje gotovinu i gotovinske ekvivalente deponovane kod Banke kao instrumente
materijalne kreditne zastite.

Grupa trenutno ne primenjuje bilansno i vanbilansno netiranje kao tehnike ublazavanja kreditnog rizika.
Osnovne vrste pruzalaca kreditne zastite po osnovu garancija i kreditnih derivata
Garancije koje se primenjuju kao nematerijalna kreditna zastita su pruzene od strane:

. Drzava;
. komercijalnih banaka dovoljnog kreditnog kvaliteta i medunarodnih razvojnih banaka - izloZenostima
obezbedenim garancijom banke i medunarodnih razvojnih banaka.

Grupa u svom portfoliju prihvaéenih sredstava obezbedenja nema kreditne derivate te se ne koriste kao instrumenti
kreditne zastite.

IzloZenosti obezbedene hipotekama na nepokretnosti

Nepokretnosti se priznaju kao instrumenti zastite kada se ispune svi zahtevi definisani Odlukom o adekvatnosti
kapitala banaka. Ispunjenost propisanih zahteva predstavlja preduslov za klasifikaciju date izlozenosti u posebnu
klasu izloZenosti, 1zloZenosti obezbedene hipotekama na nepokretnosti kojoj se dodeljuje povoljniji ponder kreditnog
rizika, umesto priznavanja efekata tehnike ublazavanja kreditnog rizika.Grupa izlozenostima ili delovima izlozenosti
potpuno obezbedenim hipotekom na stambenoj nepokretnosti u kojoj vlasnik stanuje ili je tu nepokretnost dao u
zakup na osnovu odgovarajuc¢eg ugovora (ili namerava da u njoj stanuje ili je da u zakup) - dodeljuje ponder rizika
35% odnosno izloZzenostima koje su potpuno obezbedene hipotekama na poslovnim nepokretnostima, dodeljuje
ponder rizika 50%.

Ostale vrste instrumenata materijalne kreditne zastite

Podobnim sredstvima obezbedenja u obliku finansijske imovine za sve pristupe i metode smatraju se i gotovina i
gotovinski ekvivalenti deponovani kod banke kada se ispune svi zahtevi definisani Odlukom o adekvatnosti kapitala
banaka.

Pored gore navedenih, Grupa primenjuje i sledec¢e instrumente materijalne kreditne zastite, ali njih ne uzima u obzir
prilikom obracuna rizikom ponderisane aktive:

zalogu na pokretnoj imovini;

zalogu na potrazivanjima;

zalogu na akcijama i obveznicama;

druge vrste definisane u Katalogu kolaterala Banke.
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ERSTE BANK a.d. NOVI SAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE

za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

35. UPRAVLIANJE RIZICIMA (nastavak)

35.2 Kreditni rizik (nastavak)

Podaci o vrsti i vrednosti* sredstava obezbedenja i pruZaocima garancija po sektoru i kategorijama potrazivanja na dan 31. decembra 2023.godine:

Potrazivanja od stanovnistva
Stambeni krediti

Potrosacki i gotovinski krediti
Transakcioni i kreditne kartice
Ostala potrazivanja
Potrazivanja od privrede
Velika preduzeca

Mala i srednja preduzeca
Mikro preduzeca i preduzetnici
Poljoprivrednici

Javna preduzeca

Potrazivanja od ostalih klijenata

Ukupna izloZzenost

Prema kategorijama potrazZivanja

Neproblemati¢na potraZivanja
od Cega: restrukturirana
Problemati¢na potraZivanja
od Cega: restrukturirana
Ukupna potrazivanja

Vrste sredstava obezbedenja*

do nivoa potrazivanja

U RSD hiljada

Depoziti Stambene nepokretnosti Druge nepokretnosti
23.662 36.732.632 700.187
- 36.684.216 697.234
23.407 46.352 -
255 2.064 2.953
685.760 1.109.410 32.934.069
- - 12.587.516
438.845 479.354 16.487.513
246.915 630.056 3.788.631
- - 70.409
3.486 31.608 29.171
712.908 37.873.650 33.663.427
712.143 37.272.242 32.513.299
24.171 99.836 66.866
765 601.407 1.150.129
- 119.586 866.621
712.908 37.873.649 33.663.428

4 Vrednost sredstava obezbedenja se odreduje na osnovu procene ovlaséenog procenitelja (ili nekog drugog dokumenta u odnosu na tip sredstva obezbedenja) sa moguc¢im
internim korekcijema, nakon ¢ega se primenjuje efektivna stopa (collateral haircut) u skladu sa katalogom kolaterala i umanjuje za prethodne terete.
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ERSTE BANK a.d. NOVI SAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE

za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

35. UPRAVLIANJE RIZICIMA (nastavak)

35.2 Kreditni rizik (nastavak)

Podaci o vrsti i vrednosti® sredstava obezbedenja i pruZaocima garancija po sektoru i kategorijama potrazivanja na dan 31. decembra 2022.godine:

Potrazivanja od stanovnistva
Stambeni krediti

Potrosacki i gotovinski krediti
Transakcioni i kreditne kartice
Ostala potrazivanja
Potrazivanja od privrede

Velika preduzeca

Mala i srednja preduzeca

Mikro preduzeca i preduzetnici
Poljoprivrednici

Javna preduzeca

Potrazivanja od ostalih klijenata
Ukupna izloZzenost

Prema kategorijama potrazivanja

Neproblemati¢na potraZivanja
od c¢ega: restrukturirana

Problemati¢na potrazivanja
od c¢ega: restrukturirana

Ukupna potrazivanja

Vrste sredstava obezbedenja*
do nivoa potrazivanja

U RSD hiljada

Depoziti Stambene nepokretnosti Druge nepokretnosti
180.309 44.323.918 611.086
928 44.261.270 601.555
177.153 58.769 1.651
2.228 - -
- 3.879 7.880
1.195.627 1.084.749 18.546.116
- - 5.009.560
778.611 346.174 7.190.147
410.233 700.379 5.381.835
6.783 38.196 964.574
1.971 177.447 154.694
1.377.907 45.586.114 19.311.896
1.353.503 45.135.121 17.989.986
4.855 174.582 163.533
24.403 450.993 1.321.911
- 126.659 11.325
1.377.906 45.586.114 19.311.897

5 Vrednost sredstava obezbedenja se odreduje na osnovu procene ovlas¢enog procenitelja (ili nekog drugog dokumenta u odnosu na tip sredstva obezbedenja) sa mogucim
internim korekcijema, nakon ¢ega se primenjuje efektivna stopa (collateral haircut) u skladu sa katalogom kolaterala i umanjuje za prethodne terete.

102



ERSTE BANK a.d. NOVI SAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE
za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

35. UPRAVLJANIJE RIZICIMA (nastavak)

35.2 Kreditni rizik (nastavak)

Osnovni principi preuzimanja i upravljanja zalozenom imovinom su regulisani Procedurom o preuzimanju zalozene
imovine u postupcima prinudne naplate. Predmete preuzimanja Cine uglavnom nepokretnosti i retko pokretna
imovina.

Osnovni principi za preuzimanje imovine (nepokretnih i pokretnih) koji se moraju uzeti u obzir uklju¢uju analizu
trziSne vrednosti i potencijalne utrzivosti imovine koja se razmatra, koja mora biti potkrepljena ocekivanim prihodom
od prodaje, koji ¢e dovesti iznos naplaéenih potrazivanja Banke na najvisi nivo. U slu¢aju kada Grupa donosi odluku
o preuzimanju odredene nepokretnosti, analiza se radi i primenom metode neto sadasnje vrednosti. U zavisnosti od
osnovnih karakteristika imovine, vrsta imovine (nekretnine, pokretnosti) se dalje moze deliti na primarna i
sekundarna kada se uzme u obzir mogucnost preuzimanja, u zavisnosti od njihove svrhe i drugih karakteristika,
poput lokacije, vrste, tehnickih standarda, opremljenosti, godine izgradnje i sl. kao i u zavisnosti od situacije na
trziStu u smislu ponude i potraznje odredenih vrsta instrumenata obezbedenja. Svi gorepomenuti parametri uticu na
donosenje konacne odluke o realizaciji postupka preuzimanja u vlasnistvo Grupe.

Grupa kao strategije upravljanje imovinom steCenom naplatom potrazivanja primenjuje: prodaju, izdavanje, razvoj,
zadrzavanja, odnosno kombinacije nekih od datih strategija. Predlog strategije mora ukljucivati realan plan u smislu
sprovodenja strategije. Procenjeni povezani troskovi, prihodi i uticaj bilansa uspeha moraju se uzeti u obzir. U slucaju
predlaganja strategije "zadrzavanja". troskovi odrzavanja moraju se jasno prikazati u strategiji imovine.
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LTV racio

Tabela ispod predstavlja takozvani, ,LTV" racio za stambene kredite, a koji predstavljaju deo ukupnih kredita
odobrenih stanovnistvu.

U RSD hiljada

Vrednost potrazivanja koja su

Vrednost potrazivanja koja su obezbedena hipotekom na

obezbedena hipotekom na

:;ig:gtsél;:*y nepokretnostima na dan 31.12.2023. nepok;e:.r;.ozs.tzig}az.na dan

Ispod 50% 14.269.984 12.794.078
0Od 50% do 70% 10.862.313 14.300.825
0d 70% do 90% 9.872.971 16.743.963
0d 90% do 100% 1.982.238 2.672.351
0d 100% do 120% 2.859.068 5.015.176
0d 120% do 150% 1.959.818 3.227.152
Preko 150% 1.057.120 5.809.219
Ukupno 42.877.938 60.562.764
Prosecni LTV 62,6% 75,3%

*LTV pokazatelj predstavlja odnos bruto vrednosti potrazivanja i trziSne vrednosti nepokretnosti (uzete su u obzir samo hipoteke na stanu ili
privatnoj kudi i umanjene za iznos prethodnih tereta) kojom/ima je to potrazivanje obezbedeno

Procena obezvredenja finansijskih sredstava

Grupa je u skladu sa MSFI 9 postavila adekvatnu strukturu, alate i procese za pravovremeno utvrdivanje
gubitka usled kreditnih rizika. Po regulatornim i racunovodstvenim standardima kao i ekonomskim
razmatranjima banka redovno evaluira potrebu i formira ispravke vrednosti usled kreditnih gubitaka da bi
pokrila ocekivane ekonomske gubitke od finansijske imovine.

Grupa finansjsku imovinu klasifikuje kao imovinu koja se naknadno meri po amortizovanom trosku (AC),
po fer vrednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FVTOCI) ili po fer vrednosti kroz racun dobiti i gubitka
(FVTPL) na osnovu:

(a) poslovnog modela upravljanja finansijskom imovinom i
(b) karakteristika ugovorenih nov¢anih tokova finansijske imovine.

Grupatezi tome da svoja kljuéna portfolija (krediti i potraZivanja od komintenata, banaka i drugih
finansijskih organizacija, odnosno obaveze po osnovu finansijskih garancija i preuzetih buduéih obaveza)
klasifikuje kao imovinu koja se meri po amortizovanom trosku, dok se deo hartija od vrednosti klasifikuje
po fer vrednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (portfolio hartija od vrednosti raspolozivih za prodaju, koji
se drzi u cilju adekvatnog upravljanja likvidnos¢u gde poslovni model podrazumeva i prikupljanje ugovornih
novCanih tokova i potencijalnu prodaju te finansijske imovine) i fer vrednosti kroz racun dobiti i gubitka
(pretezno hartije od vrednosti namenjene trgovanju).

Cilj formiranja ispravke vrednosti je da se priznaju ocekivani kreditni gubici tokom veka trajanja za sve
finansijske instrumente, uzimajuéi u obzir sve razumne i pomocne informacije, ukljucujuéi one koje se
odnose na buduée dogadaje.U skladu sa tim, finansijskoj imovini koja je relevatna sa aspekta MSFI 9
standarda i klasifikovana je kao AC ili FVTOCI dodeljuje se jedan od tri nivoa (eng. stage), osim ukoliko se
finansijska imovina ne priznaje kao POCI.
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Ocekivani kreditni gubitak/obezvredenje je sadasSnja vrednost svih smanjenja ocekivanog novcéanog toka tokom
ocekivanog veka trajanja finansijskog sredstva. Smanjenje predstavlja razliku izmedu novcanih tokova koji se
duguju Grupiu skladu sa ugovorom i novéanih tokova koje Banka oCekuje da ¢e primiti. Posto ocekivani kreditni
gubici uzimaju u obzir iznos i vreme placanja, kreditni gubitak nastaje Cak i kada Grupa oCekuje da ¢e se naplatiti u
potpunosti ali kasnije nego od dospecéa po ugovoru.

Proces kreiranja ispravke vrednosti usled kreditnih gubitaka:

u podrudju primene
umanjenja vrednosti po
MSFI 9 (AC/FVTOCI)

A 4

Finansijsko sredstvo Da Inicijalno priznavanje
finansijskog sredstva

Da

kreditnog rizika
od pocetnog
priznavanja

Ne
\ 4
Da
POCI N
Ne
Obezvredeno Da Obezvredeno Da
finansijsko sredstvo finansijsko sredstvo
Ne Ne
\ 4
Znacajno
povecanje Da

Ne

Nivo 1

dvanaestomesecni
ECL

ECL tokom veka ECL tokom veka
trajanja trajanja

Nivo 2 Nivo 3

POCI
ECL tokom veka
HCIERIE]
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Nivo obezvredenja 1

a) Finansijska sredstva po pocetnom priznavanju (osim POCI imovine),
b) Finansijskih sredstava koja ispunjavaju uslove niskog kreditnog rizika,

c) Finansijskih sredstava bez znacajnog povecanja kreditnog rizika od pocetnog priznavanja bez obzira
na njihov kreditni kvalitet.

U Nivou 1 ispravke vrednosti usled kreditnih gubitaka izracunavaju se kao dvanaestomesecni ECL.

Nivo obezvredenja 2

Sadrzi finansijska sredstva sa znadajnim povecanjem kreditnog rizika, ali nisu umanjena usled
kreditnih gubitaka, ukljuc¢ujuéi poc¢etno priznata sredstva opisana iznad.

U Nivou 2 ispravke vrednosti izracunavaju se kao ECL tokom veka trajanja.

Nivo obezvredenja 3

Sadrzi finansijska sredstva koja su obzevredena usled kreditnih gubitaka, odnosno u statusu
neizvrSenja obaveza na datum izvestaja.

U Nivou 3 ispravke vrednosti izracunavaju se kao ECL tokom veka trajanja.
POCI imovina

Finansijska sredstva obezvredena prilikom inicijalnog priznavanja. POCI imovina nije predmet trasnfera izmedju
nivoa, odnosno nezavisno od promene kreditnog kvaliteta klijenta nakon inicijalnog priznavanja POCI imovine,
vrsi se obracun ocekivanih kreditnih gubitaka tokom Citavog veka trajanja finansijskog sredstva. Takode,
ocCekivani kreditni gubici tokom veka trajanja na datum pocetnog priznavanja POCI sredstva moraju se uzeti
u obzir kod izraCuna fer vrednosti sredstva (dok naknadne promene prvobitnog ocekivanja dovode do
priznavanja ispravki vrednosti usled kreditnih gubitaka samo ukoliko dovode do nizih ocekivanja u poredenju
sa datumom stvaranja, dok se ona koja dovode do boljih ocekivanja u poredenju sa datumom pocetnog
priznavanja priznaju kao povecanja bruto knjigovodstvene vrednosti sredstva).

Grupa koristi sledece kvalitativne i kvantitativne kriterijume koji ukazuju na znacajno povecanje

kreditnog rizika (SICR) u trenutku izve$tavanja u odnosu na trenutak inicijalnog priznavanja finansijske

imovine:

Kvalitativni kriterijumi

e Dani kasnjenja (DPD) - Banka definiSe vise od 30 dana kasSnjenja sa pragom materijalnosti
kao indikator da treba priznati ocekivane kreditne gubitke tokom veka trajanja;

e Forbearance - Status forbearance dodeljen klijentu, bilo non-performing forbearance ili performing
forbearance, smatra se znacajnim povecanjem kreditnog rizika od pocetnog priznavanja.

e Prebacivanje klijenta u nadleznost direkcije restrukturiranja i naplate plasmana (workout
department) - Prenos u direkciju restrukturiranja i naplate plasmana smatra se znacajnim povecanjem
kreditnog rizika od pocetnog priznavanja.

. Prevara - u slucaju postojanja dokaza o izvrSenoj prevarnoj radnji povezanoj sa finansijskom imovinom
koja nije izvrSena od strane duZnika te duzniku iz objektivnih razloga nije dodeljen status neizmirenja
obaveza, finansijsku imovinu treba preneti u nivo 2, odnosno priznati oCekivane kreditne gubitke tokom
veka trajanja.

. EWS - u sludaju aktiviranja sistema ranih signala upozorenja procene povecanja kreditnog rizika,
finansijsku imovinu duznika treba preneti u nivo 2

e Kriterijumi na nivou portfolija - sprovodenje procene znacajnog povecanja kreditnog rizika na nivou
portfolija neophodno je samo ukoliko je povecanje kreditnog rizika na nivou pojedina¢nog instrumenta
dostupno tek uz odredeno vremensko kasnjenje.

Finansijska imovina se prenosi u nivo 2 ukoliko je bilo koji od kvalitativnih kriterijuma aktiviran od trenutka
inicijalnog priznavanja do trenutka izvestavanja i jo$ uvek je aktivan.
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Kvantitativni kriterijumi

¢ Relativha promena verovatnoce nastupanja statusa neizmirenja obaveza (PD) tokom veka trajanja
- odnosno poredenje anualizovanog PD-a tokom veka trajanja dodeljenog na datum izvestavanja i uskladenog
anualizovanog PD-a tokom veka trajanja dodeljenog finansijskoj imovini prilikom inicijalnog priznavanja.
Znacajno povecanje kreditnog rizika od poCetnog priznavanja posmatra se ukoliko je racio veci od definisanog
praga (engl. treshold). Definisanje praga je u nadlazenosti Banke, a u skladu sa dokumentom Koncept za
procenu praga SICR po MSFI 9.

¢ Apsolutna promena verovatnoce nastupanja statusa neizmirenja obaveza (PD) tokom veka trajanja
- odnosno poredenje anualizovanog PD-a tokom veka trajanja dodeljenog na datum izvestavanja i uskladenog
anualizovanog PD-a tokom veka trajanja dodeljenog finansijskoj imovini prilikom inicijalnog priznavanja.
Apsolutna promena iznad 50 bp smatra se znacajnim povecanjem kreditnog rizika od pocetnog priznavanja na
nivou Grupe.

Finansijska imovina se prenosi u nivo 2 samo ukoliko se proceni da su i relativne i apsolutne promene PD znacajne,
odnosno obe promene moraju biti ve¢e od odredenih relativnih i apsolutnih granica.

Prenos izmedju nivoa je simetrican proces. Ovo znaci da ce se finansijsko sredstvo preneti iz nivoa 2 u nivo 1
ukoliko vise nije ispunjen niti jedan SICR kriterijum.

Obracun ocekivanih kreditnih gubitaka

Grupa za finansijsku imovinu koja nije u statusu neizmirenja obaveza primenjuje kolektivnu procenu, a ocekivani
kreditni gubitak tokom veka trajanja se izraCunava u skladu sa slede¢om formulom:

M
ECL , =Y GCA,-PD,1GD, D,
t=1
Gde je:
1) ECLyr izracunati ocekivani kreditni gubitak tokom veka trajanja;

2) M je broj godina od datuma izvestaja (to) do dospeca (T) zaokruzenog do celog broja, tj. ukoliko je datum
izvestaja kraj maja 2015. (to = 31. 5. 2015). a dospece je krajem oktobra 2020. godine (T = 31. 10. 2020).
tada je preostali vek trajanja finansijskog sredstva do dospeca u godinama 5.4. odnosno M = 6;

3) t predstavlja godinu od datuma izvestaja;

4) GCA: je procena bruto knjigovodstvene vrednosti u t. godini od datuma izvestaja;

Procenjuje se kao GCAt = GCAw * c. gde je GCAw bruto knjigovodstvena vrednost koja se knjizi na datum
izvestaja a c:je koeficijent koji se izracunava u skladu sa ,Konceptom procene za parametre rizika EAD i CCF
po MSFI 9".

5) PDt je verovatnoce neizmirenja obaveza u t. godini od datuma izvestaja;
6) LGD: je procena gubitka usled default-a a uzima se u obzir u t. godini od datuma izvestaja;

7) D1 je faktor eskonta koji se primenjuje u t. godini od datuma izvestaja;

107



ERSTE BANK a.d. NOVI SAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE
za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

35. UPRAVLJANIJE RIZICIMA (nastavak)

35.2 Kreditni rizik (nastavak)

Izracunava se kao:

1

Du="——7
(1+EIR )"

t-1

ECL tokom veka trajanja u slucaju preuzetih buducih obaveza i ugovora o finansijskoj garanciji izracunava se u
skladu sa slede¢com formulom:

M
ECL , =Y EXP,-PD,LGD D,

t=1

Gde je EXP: procena buduceg iznosa izloZenosti u t. godini od datuma izvesStavanja koji se dogodio usled povucene
obaveze nepovucenog kredita ili placanja po finansijskoj garanciji;

Procenjuje se kao EXP: = Off-Baliw * CCF: * ct. gde je

i)  Off-Bako vanbilansni iznos uknjizen na datum izvestavanja;

ii) CCF: je faktor kreditne konverzije koji se izracunava u skladu sa ,Konceptom procene za parametre
rizika EAD i CCF po MSFI 9%;

Za finansijsku imovinu koja je u statusu neizmiranja obaveza (dodeljen rejting R). Grupaocekivani kreditni gubitak
tokom veka trajanja izracunava kao razliku izmedu bruto knjigovodstvene vrednosti sredstva i sadasnje vrednosti
procenjenih buducih novcanih tokova diskontovanih po izvornoj efektivnoj kamatnoj stopi finansijske imovine.

ECL se moze proceniti individualno ili kolektivno.
1) Individualni pristup se primenjuje u sluc¢aju pojedinacno znacajnih klijenata.

2) Kolektivna procena (takozvani pristup zasnovan na pravilima) primenjuje se u slucaju klijenata koji se ne
smatraju pojedinac¢no znacajnim.

Individualni pristup

U slucaju obracuna ocekivanih kreditnih gubitaka individualno znacajnih klijenata koji su u statusu neizvrsenja
obaveza, ocekivane buduce novcCane tokove pojedinacno se procenjuju od strane eksperata iz Direkcije za
restruktuiranje i naplatu plasmana.

Za izraCun ECL uzima se u obzir vise od jednog scenarija da bi se dobio nepristrasan rezultat ponderisan
verovatnocama.

U skladu sa internim procesima restrukturiranja i naplate obi¢no se uzimaju u obzir sledeéi scenariji:

1) Odobrena strategija restrukturiranja i naplate koja predstavlja osnovni scenario baziran na ,going/gone
concern-u";

2) Alternativni osnovni scenario ukoliko je primenljiv;

3) Nepredvideni scenario;

4) Scenario izlaska (npr. prodaja NPL).

Izracun ECL tokom veka trajanja za svaki se scenario radi u skladu sa slede¢om formulom:

o CF.
=max(0; GCA , -’ ‘

=L ’ (1+ EIR) 0105 )

=t
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Gde je

1) ECLurs ocekivani gubitak tokom veka trajanja izraCunat za scenario s;

2) GCAtO je bruto knjigovodstvena vrednost uknjizena na datum izvestavanja;

3) CFj su ocekivani novcani tokovi u vreme j; uzimaju se u obzir slededi novcani tokovi:
a) Ocekivana plac¢anja - sva pla¢anja glavnice i kamate

b) Ocekivana placanja po kolateralima ukljucujuéi troskove za prodaju i pribavljanje kolaterala koji se vode
kao negativna placanja

4) jje datum kada se ocCekuje novcani tok;

5) EIR je izvorna efektivha kamatna stopa.

Konacni oCekivani gubitak tokom veka trajanja izracunava se u skladu sa sledecom formulom:

ECL,, =p, -ECL ., +p,-ECL ., +p,;-ECL .,

Gde je

1) ECLur verovatno¢om ponderisani oekivani gubitak tokom veka trajanja na datum izvestavanja;

2) ECLwrs ocCekivani gubitak tokom veka trajanja izraCunat za scenario s, s = 1, 2 ili 3 na datum izvestavanja;
3) psje verovatnoca desavanja scenarija s, s = 1, 2 na datum izvestavanja.

U slucaju obaveza po nepovucenim kreditima i finanijskim garancijama, izracun ECL tokom veka trajanja prosSiruje
se procenom ocekivanog buducéeg odliva. Nakon toga, formula izracuna za jedan scenario je:

- CF : CF,

ECL .., = max(0; ) ‘ -y ’ )

ry (]__|_ EIR) (j-to )/365 = (1+ EIR) (i-to )/365

a) CFi su ocekivani novcani odlivi, tj. povlacenje nepovucenog dela obaveze po kreditu ili koris¢enje finansijske
garancije:

b) CFj su ocekivani novcani prilivi u vreme j; uzimaju se u obzir sledeci novcéani tokovi:

i) Ocekivana placanja - sva placanja glavnice i kamate

i) Ocekivana placanja po kolateralima ukljucujuci troskove za prodaju i pribavljanje kolaterala koji se vode

kao negativna placanja

c) i je datum kada se ocekuje novcani odliv;
d) j je datum kada se ocekuje novcani priliv, novcani odlivi mogu se ocekivati na razli¢ite datume kao novcani
prilivi.

Kolektivna procena

U slucaju obracuna ocekivanih kreditnih gubitaka klijenata koje se ne smatraju individualno znacajnim klijentima, a
koji su u statusu neizvrSenja obaveza, buduci novcani tokovi se procenjuju na osnovu pravila u skladu sa slede¢om
formulom:

ECL ., =GCA , -LGD

Gde je:
1) ECLwr ocekivani gubitak tokom veka trajanja na datum izvestavanja;
2) GCAtO je bruto knjigovodstvena vrednost uknjizena na datum izvestavanja;

3) LGDub je gubitak usled neizmirenja obaveza kao funkcija vremena neizmirenja obaveza (tiD);

109



ERSTE BANK a.d. NOVI SAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE
za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

35. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)

35.2 Kreditni rizik (nastavak)

U slucaju kredita koji nije povucen i ugovora o finansijskoj garanciji, ECL tokom veka trajanja se izracunava u
skladu sa slede¢com formulom:

ECL ,, = Off -Bal , - CCF -LGD

Gde je:
a) Off-Balw vanbilansni iznos uknjizen na datum izvestavanja (to);

b) CCFt faktor konverzije kredita koji se izracunava u skladu sa ,Konceptom procene za parametre rizika EAD
i CCF po MSFI 9%;

Parametri rizika koji se koriste za obracun ocekivanih kreditnih gubitaka

PD predstavlja verovatnoc¢u da ¢e performing klijent dospeti u status neizmirenja obaveza u periodu od 12 meseci,
odnosno tokom Zivotnog veka proizvoda (lifetime).

PD jednogodisnji, predstavlja verovatnocu odlaska klijenta u status neizmirenja obaveza u narednih 12 meseci (ili
tokom ostatka trajanja finansijskog instrumenta ako je kradi od 12 meseci). Parametar se koristi za obracun ECL za
izloZenosti u Nivou 1 (Nivo obezvredenja 1).

PD tokom veka trajanja (lifetime) predstavlja izraCunatu verovatnoc¢u odlaska klijenta u status neizmirenja obaveza
tokom preostalog roka otplate finansijskog instrumenta. Parametar se koristi za izracun ECL za izloZzenosti u Nivou 2 i
Nivou 3.

PD parametar (lifetime) predstavlja rizik odlaska klijenta u status neizmirenja obaveza u odredenoj tacki vremena, a
uzevsi u obzir forward-looking informacije (FLI komponente). Kao rezultat, dobija se jedan osnovni (baseline) scenario
u procesu predvidanja kreditnih gubitaka, kao i dva alternativha scenarija za odabrane makroekonomske varijable
(optimistic¢ni i pesimisti¢ni). Alternativni scenariji su izvedeni, zajedno sa verovatno¢ama za njihovo realizovanje, kao
odstupanje od osnovnog (baseline) scenarija. Uzevsi u obzir vise scenarija, “neutralne” verovatnoce odlaska u status
neizmirenja se podesavaju pomoc¢u makro modela koji povezuju relevantne makro varijable sa pokretacima rizika (risk
driver-ima).

Forward-looking informacije se inkorporiraju u proces obracuna rezervacija za kreditne gubitke tokom prve tri godine.
Nepristrasan i verovatno¢om ponderisan iznos ocekivanih kreditnih gubitaka (ECL) uzimajuéi u obzir FLI (Forward-
looking information) izraCunat je koris¢enjem verovatnoca svakog od tri makroekonomska scenarija. Primeri tipi¢nih
makroekonomskih varijabli koris¢enih u navedenom procesu su realan bruto domadi proizvod (GDP), stopa
nezaposlenosti (UR), indeks industrijske proizvodnje. Izbor makroekonomskih varijabli zavisi od dostupnosti predikcija
istih na lokalnom trziStu. Realan bruto domaci proizvod (GDP) se smatra glavnim indikatorom stanja i ekonomskog
razvoja.

Pregled makroekonomskih varijabli uklju¢enih za obracun Forward-looking informacije kao i period dostupnosti istih
se mogu videti u tabeli ispod:

Makroekonomska varijabla Pocetak serije Kraj serije
Prosecna zarada 2005Q1 2022Q4
Bruto domadi proizvod - godiSnja stopa rasta 2004Q1 2022Q4
6m EURIBOR 2004Q1 2022Q4
Kurs EUR/RSD prosek u periodu 2004Q1 2022Q4

Za razvoj Forward-looking statistickih modela su korisé¢eni podaci vremenskih serija u periodu 2008Q4 - 2022Q4.
Obracun FLI komponente u 2023 godini:

Metodoloski pristup je ostao nepromenjen u odnosu na 2022. godinu osim u :
e Rekalibracija modela - implementiran je novi model sa izmenom izbora varijabli i i produzene su
vremenske serije, Sto je uticalo na vrednosti koeficijenata varijabli
U cilju najadekvatnijeg reflektovanja aktuelne makroekonomske situacije, predlog eksperata Erste Group je promena
verovatnoca za koris¢ena “Down”, “Base”, “UP” scenarija sa 59%, 40%, 1% na 49%, 50% i 1% respektivno.

Verovatnoca za scenario “Base” je promenjena na 50% u skladu za zahtevom Grupe.
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U cilju boljeg reflektovanja velike volatilnosti procena makroekonomskih varijabli i ekonomskog oporavka
usled trenutne makroekonomske neizvesnosti, ,Down" scenario je uinjen konzervativnijim kombinovanjem
standardnog ,Down" scenarija i ,Adverse Comprehensive Stress Test" scenarija.

Implementacija novih forward looking informacija u 2023. godini dovela je do promene verovatnoce
nastanka statusa neizmirenja obaveza. AZuriranje verovatnoca je usledilo dva puta tokom 2023. godine
rezultiraju¢i dodatnim rezervisanjem u iznosu od oko RSD 282 miliona.

Procena jednogodisnjih i lifetime PD vrednosti, vrsi se na dostupnoj istoriji podataka o klijentima
odgovarajuceg segmenta, koristeéi razlicite statisticke pristupe zavisno od segmenta klijenta (migracione
matrice, istorijska prosecna stopa neizmirenja obaveza, forward-looking informacije i sli¢no).

LGD - Gubitak usled nastupanja statusa neizmirenja obaveza (eng. Loss Given Default )

LGD predstavlja oCekivani procentualni gubitak koji banka pretrpi u slu¢aju kada izlozenosti prede u status
neizmirernja obaveza.

Statisticki LGD izracunat na bazi istorijskih gubitaka klijenata Banke izracunat je za segmente fizickih lica, mikro
klijenata i Pravnih lica,, poslednja godiSnja reprocena radena u novembru 2023. godine. Efekat za Fizicka i
Pravna lica je bio smanjenje rezervisanja (RSD -304 miliona za FiziCka lica i RSD -39 miliona za Pravna lica), dok
je Mikro segment imao povecanje rezervisanja od RSD 29 miliona. Nove LGD vrednosti su procenjene na osnovu
duze istorije podataka, dok je metodologija obracuna LGD parametra uskladena sa preporukom NBS (iskljuceni
su klijenti koji su u statusu neizmirenja obaveza proveli manje od 12 meseci, LGD je ogranic¢en vrednostima O i
1, preciznije su definisani otvoreni/zatvoreni slucajevi, ekstrapolacija je uradena na osnovu individualnih

rezervisanja i alocirane vrednosti kolaterala).

CCF - Faktor kreditne konverzije (eng. Credit Conversion Factor)

CCF predstavlja procenat vanbilansnog dela izloZzenosti koji moZe preci u bilansnu izlozenost banke prema
duzniku do trenutku default-a. S obzirom na to da Banka nema dovoljno istorijskih podataka za statisticku
procenu parametra CCF u izraCunu ECL koriste se regulatorne vrednosti. Banka je u maju 2023. godine
azurirala ove vrednosti sa efektom na rezervisanja od RSD 100 miliona smanjenja.
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Tabela u nastavku sadrzi informacije o efektima modifikacije:

Krediti i potraZivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija

Poljoprivreda i prehrambena industrija
Preduzetnici

Stanovnistvo

Trgovina

Usluge i turizam

Stanje na dan 31. decembra

U RSD hiljada

Efekat
modifikacije
evidentiran
kroz bilans

uspeha

124
®)
(1.270.825)
@)

(226)

(1.270.936)

Negativni efekti modifikacije sa stanjem na dan 31. decembar 2023. godine iznose RSD 1.270.936 (u hiljadama).
Modifikacija stambenih kredita sporvedena na osnovu ¢lana 4. tacka 3), ¢lana 14. stav 1. tacka 11) i ¢la- na 15.
stav 1. Zakona o Narodnoj banci Srbije (,,Sluzbeni glasnik RS", br. 72/03, 55/04, 85/05 -dr. zakon, 44/10, 76/12,
106/12, 14/15, 40/15 -odluka US i 44/18) i ¢lana 28. stav 7. Zakona o bankama (,,Sluzbeni glasnik RS", br.
107/05, 91/10i 14/15), po ¢emu je Izvrsni odbor NBS doneo Odluku o privremenim merama za banke koje se

odnose na stambene kredite fizickim licima
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Podaci o promenama obezvredenih potrazivanja u toku 2023. godine:

Potrazivanja od stanovnistva
Stambeni krediti

Potrosacki i gotovinski krediti
Transakcioni i kreditne kartice
Ostala potrazivanja
Potrazivanja od privrede
Velika preduzeca

Mala i srednja preduzeca
Mikro preduzeca i preduzetnici
Poljoprivrednici

Javna preduzeca
Potrazivanja od ostalih

klijenata

Ukupna potrazivanja

U RSD hiljada
Potrazivanja koja su
Potrazivanja koja su prestala da budu
obezvredena u toku godine obezvredena u toku godine
od cega: od cega:
Bruto obezvredena obezvredena Bruto Neto
vrenost na na na vrenost na vrenost na

pocetku pojedinacnoj pojedinacnoj Druge na kraju na kraju

perioda Ukupno osnovi Ukupno osnovi promene perioda perioda
2.506.904 1.491.189 - 133.698 - (291.940) 3.572.455 982.967
306.744 264.648 - 27.825 - (29.842) 513.725 325.838
2.007.261 1.163.164 - 104.410 - (239.621) 2.826.394 578.344
93.554 52.280 - 1.463 - (20.519) 123.852 23.654
99.345 11.097 - - - (1.958) 108.484 55.131
2.608.306 857.390 195.154 19.346 - (331.616) 3.114.734 1.296.890
- 32.863 - - - (5.857) 27.007 24.232
72.384 484.953 33.187 - - 1.983.882 2.541.219 1.036.012
2.498.148 330.343 161.967 14.001 - (2.287.350) 527.140 235.837
36.742 2.807 - 5.345 - (15.934) 18.270 803
1.032 6.423 - - - (6.358) 1.098 6
491.990 12.022 - 2 - (321.228) 182.782 93.294
5.607.200 2.360.601 195.154 153.046 - (944.785) 6.869.970 2.373.151
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Podaci o promenama obezvredenih potrazivanja u 2022. godine:

U RSD hiljada
. . . Potrazivanja koja su
Potrazivanja koja su prestala da budu
Bruto obezvredena u toku godine obezvredena u toku godine Bruto Neto
vrednost < > -
na od cega: od cega: bila Druge vredno_st vredno_st
” obezvredena obezvredena promene na kraju na kraju
pocetku . .
perioda Ukupno . ha Ukupno _ ha perioda perioda
pojedinacnoj pojedinacnoj
osnovi osnovi
Potrazivanja od
stanovnistva 1.909.643 1.226.253 114.346 268.383 43.494 (10.827) 2.507.149 675.386
Stambeni krediti 308.106 126.464 97.120 68.136 40.148 - 306.801 150.858
Potrosacki i 2.927
gotovinski krediti 1.416.442 1.089.066 17.085 189.177 ' - 2.007.424 458.217
Transakcioni i 188
kreditne kartice 16.824 - 3.025 - 19.455 3.681
Ostala potrazivanja 168.271 10.723 141 8.045 231 (10.827) 173.469 62.630
Potrazivanja od
privrede 2.338.578 2.340.192 2.256.034 268.383 7.382 (82.032) 2.608.304 1.035.725
Velika preduzeca 62.756 - - - - (21.548) 41.208 27.601
Mala i srednja -
preduzeca 1.256.306 2.197.444 2.180.225 68.136 (56.461) 2.265.825 918.861
Mikro preduzeca i _
preduzetnici 962.296 123.498 61.485 189.177 (3.986) 263.497 76.373
Poljoprivrednici 56.186 19.250 14.324 3.025 7-382 (35) 36.742 12.890
Javna preduzeca 1.034 - - 8.045 () 1.032 -
PotrazZivanja od
ostalih klijenata 180.981 29.419 26.699 - - (8.431) 491.991 342.602
Ukupna
potrazivanja 4.248.221 3.595.864 2.397.079 536.766 50.876 (101.290) 5.607.444 2.053.713
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Podaci o promenama ispravki vrednosti potrazivanja u toku 2023. godine:

Potrazivanja od stanovnistva

Stambeni krediti

Potrosacki i gotovinski krediti
Transakcioni i kreditne kartice
Ostala potrazivanja
Potrazivanja od

privrede

Velika preduzeca

Mala i srednja preduzeca
Mikro preduzeca i preduzetnici
Poljoprivrednici

Javna preduzeca
Potrazivanja od ostalih
klijenata

Ukupna izloZzenost

Prema kategorijama
potrazivanja

Neproblemati¢na potraZivanja
od Cega: restrukturirana
Problemati¢na potrazivanja
od c¢ega: restrukturirana

Ukupna izlozenost

Akumulirana
ispravka vrednosti
na pocetku godine

3.243.684

460.544
2.623.889
105.697
53.554

3.468.871

51.340
146.178
2.978.421
54.103
238.829

177.821

6.890.376

3.318.009
37.736
3.572.368

6.890.376

U RSD hiljada
Akumulirana
Ispravke Ukidanje ispravka
vrednosti ispravki vrednosti na
priznate u vrednosti dan 31.
toku u toku Druge decembra
perioda* perioda promene 2023.
5.067.315 3.837.404 (701.607) 3.771.989
1.151.961 1.117.513 (14.906) 480.086
3.744.123 2.604.652 (653.772) 3.109.588
164.120 110.005 (33.222) 126.590
7.111 5.234 293 55.725
1.024.647 911.762 (74.766) 3.505.716
127.093 110.171 213.852 280.839
181.805 151.705 2.023.557 2.199.836
439.436 314.360 (2.272.789) 830.708
32.923 34.071 (32.184) 20.771
243.390 301.455 (7.203) 173.561
423.420 255.812 (178.753) 166.676
6.515.382 5.004.977 (955.126) 7.444.381
0
4.193.556 4.028.903 (534.211) 2.947.176
209.040 356.003 329.417 220.190
2.321.826 976.074 (420.915) 4.497.204
474.058 165.059 1.254.047 1.563.046
6.515.382 5.004.977 (955.126) 7.444.381
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Podaci o promenama ispravki vrednosti potrazivanja u 2022. godine:

Potrazivanja od stanovnistva

Stambeni krediti

Potrosacki i gotovinski krediti
Transakcioni i kreditne kartice
Ostala potrazivanja

Potrazivanja od privrede

Velika preduzeca

Mala i srednja preduzeca
Mikro preduzeca i preduzetnici
Poljoprivrednici

Javna preduzeca

Potrazivanja od ostalih klijenata

Ukupna izloZzenost

Prema kategorijama potraZivanja

Neproblemati¢na potraZivanja
od Cega: restrukturirana
Problemati¢na potrazivanja
od Cega: restrukturirana

Ukupna izloZzenost

Akumulirana
ispravka vrednosti

Ispravke vrednosti
priznate u toku

Ukidanje ispravki
vrednosti u toku

U RSD hiljada

Akumulirana
ispravka vrednosti
na dan 31.

na pocetku godine perioda* perioda Druge promene decembra 2022.
2.913.961 4.764.756 4.165.655 (269.139) 3.243.923
498.722 (3.579)
776.790 811.362 : 460.571
2.260.789 3.912.388 3.296.691 (252.407) 2.624.079
23.891 39.061 36.889 (1.930) 24.133
130.559 36.517 20.713 (11.223) 135.140
2.586.066 4.272.130 2.375.299 (1.013.305) 3.469.592
79.302 319.434 141.730 (1.366) 255.640
1.227.947 2.421.800 1.152.702 (450.037) 2.047.008
1.153.389 1.178.800 911.508 (547.392) 873.289
69.786 66.367 64.199 (17.850) 54.104
55.642 285.729 105.160 3.340 239.551
163.665 190.068 520.165 353.948 179.516
5.663.692 9.226.954 7.069.119 (928.496) 6.893.031
2.727.885 6.176.837 5.448.716 (135.552) 3.320.454
727.175 40.196 62.402 (667.233) 37.736
2.935.807 3.050.117 1.620.403 (792.944) 3.572.577
42.872 213.974 494.592 503.797 266.051
5.663.692 9.226.954 7.069.116 (928.496) 6.893.031
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Podaci o obrac¢unatim prihodima od kamata i naplaéenim kamatama u periodu zavrSenom na dan 31. decembra 2023. godine
U RSD hiljada

Potrazivanja od stanovnistva
Stambeni krediti
Potrosacki i gotovinski krediti
Transakcioni i kreditne kartice
Ostala potrazivanja
Potrazivanja od privrede
Velika preduzeda
Mala i srednja preduzeéa
Mikro preduzeca i preduzetnici
Poljoprivrednici
Javna preduzecéa
Potrazivanja od ostalih klijenata
Ukupna potrazivanja
Prema kategorijama potrazivanja
Neproblemati¢na potrazivanja

od Cega: restrukturirana
Problemati¢na potrazivanja

od Cega: restrukturirana
Ukupna potrazivanja

Prihod od kamate

Naplaéena kamata

Prihod od kamate Naplacena na obezvredena na obezvredena
kamata potrazivanja potrazivanja

16.197.871 13.924.938 826.197 457.234
3.226.345 2.816.405 40.224 6.754
4.498.326 4.138.283 354.176 210.842
368.945 2.326.754 18.181 10.671
8.104.255 4.643.496 413.616 228.966
948.614 463.645 21.166 23.683
53.894 40.306 - -
184.482 137.969 - 4.903
249.418 273.833 19.368 15.455
10.746 10.715 1.793 3.320
688.450 823 6 5
1.859.374 3.602 12.279 1.598
19.244.235 14.392.185 859.643 482.515
18.384.145 10.739.146 - -
377.378 66.671 - -
860.090 3.653.039 859.643 482.515
209.560 648.577 209.560 35.170
19.244.235 14.392.185 859.643 482.515

Prihodi od kamata za kredite se iskazuju u skladu sa MSFI 9 po efektivnoj kamatnoj stopi, koja predstavlja stopu koja diskontuje procenjena buduca plac¢anja ili primanja kroz
ocekivani zivotni vek plasmana na neto sadasnju vrednost plasmana.Prilikom odredivanja efektivhe kamatne stope uzimaju se u obzir svi ugovorni uslovi koji se odnose na taj

finansijski instrument, ali ne i bududi kreditni gubici.Kod obezvredenih plasmana, prihod se priznaje u visini prihoda odredenog primenom efektivnhe kamatne stope na neto

knjigovodstvenu vrednost (knjigovodstvenu vrednost umanjenu za iznos obezvredenja).
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Podaci o obrac¢unatim prihodima od kamata i naplaéenim kamatama u periodu zavrSenom na dan 31. decembra 2022. godine

Potrazivanja od stanovnistva
Stambeni krediti

Potrosacki i gotovinski krediti
Transakcioni i kreditne kartice
Ostala potrazivanja
Potrazivanja od privrede
Velika preduzeca

Mala i srednja preduzeca

Mikro preduzeca i preduzetnici
Poljoprivrednici

Javna preduzeca

Potrazivanja od ostalih klijenata
Ukupna potrazivanja

Prema kategorijama potrazivanja
Neproblemati¢na potraZivanja

od Cega:restrukturirana
Problemati¢na potraZivanja

od Cega: restrukturirana
Ukupna potrazivanja

U RSD hiljada
. Naplaéena Prihod od kamate Naplaéena kamata
Prihod od kamate kamata na obezv\_lredgna na obezv\_lred_ena
potrazivanja potrazivanja
6.052.363 6.060.834 254.519 162.474
1.856.084 1.861.482 20.680 15.761
4.048.211 4.056.834 224.087 142.058
100.253 99.834 3.489 2.281
47.815 42.684 6.263 2.374
4.681.368 4.327.127 101.168 71.600
673.377 653.813 1.879 1.912
1.997.250 1.898.335 79.194 54.906
1.414.754 1.238.149 18.187 12.979
102.848 105.235 1.908 1.803
493.139 431.595 - -
2.642.613 2.654.249 8.906 4.747
13.376.344 13.042.210 364.593 238.821
Prema kategorijama
potrazivanja
13.003.050 12.796.177 - -
32.598 30.109 - -
373.294 246.033 364.593 238.821
55.296 48.503 48.360 42.528
13.376.344 13.042.210 364.593 238.821
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NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE
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35. UPRAVLJANIJE RIZICIMA (nastavak)

35.2 Kreditni rizik (nastavak)

Reprogramirani krediti

Kada su ispunjeni uslovi za reprogram kredita Gruparadije reprogramira, odnosno restrukturira kredite, nego Sto
realizuje sredstva obezbedenja. To moze da podrazumeva produZenje roka otplate, smanjenje inicijalno ugovorene
kamatne stope, smanjenje anuiteta, delimini otpis potrazivanja ili bilo koju drugu izmenu inicijalnih uslova
kreditiranja na nacin da se klijentu odobre povoljniji uslovi nego sto je to inicijalno odobreno. Reprogrami mogu biti
poslovni (biznis) repogrami ili forbearance restrukturiranje.

Biznis reprogram podrazumeva izmenu inicijalno ugovorenih uslova na nacin da se kijentu odobravaju povoljniji
uslovi kreditiranja a koja nije uslovljena pogorsanjem finansijske pozicije duznika, odnosno ublaZzavanjem posledica
pogorsane finansijske pozicije. Rezultat je promenjene situacije na trzistu i potrebe da se postojec¢a dinamika i uslovi
kredita prilagode novonastalim trziSnim uslovima.

Forbearance predstavlja restrukturiranje usloviljeno:

. nesposobnosc¢u duznika da ispunjava inicijalno ugovorne obaveze usled finansijskih poteskoca i
. potrebom da banka ucini odredene ustupke kako bi klijent mogao uredno da servisira ugovorene
obaveze.

Performing forbearance - predstavlja polaznu kategoriju u okviru forbearance principa i dodeljuje se u slucaju
definisanog pogorsanja finansijske pozicije klijenta odnosno njegove kreditne sposobnosti registrovane docnje preko
30 dana u zadnja 3 meseca pre podnoSenja zahteva za reprogram ili drugih nepostovanja ugovornih uslova prema
Banci. Minimalni period vazenja ovog statusa je 2 godine tokom kojeg u poslednjih 12 meseci klijent mora da otplati
min 6,7% ukupnog duga godisnje (vazi za Corporate) sa docnjom ne duZzom od 30 da i na kraju perioda ne sme da
ima dospeli dug.

Performing forbearance under probation - je posebna kategorija u okviru Forbearance statusa u koju klijent prelazi
iz Non performing forbearance ili Defaulted forberanace statusa po isteku monitoring perioda u minimalnom trajanju
od 1 godine, pri ¢emu moraju biti kumulativno ispunjeni uslovi: maksimalne docnje tokom trajanja monitoring
perioda, nepostojanja dana docnje na kraju monitoring perioda i evidentiran pozitivan finansijski razvoj (samo za
Corporate klijente koji nagovestava sposobnost duznika da u buduéem periodu uredno ispunjava ugovorne obaveze.
Performing Forbearance under probation traje minimalno 2 godine pod uslovom da su ispunjeni svi uslovi da klijent
izade iz statusa Forbearance (klijent nema docnju duzu od 30 dana u poslednjih 12 meseci uzastopno, na kraju
perioda nema dospele obaveze, rata nije manja od 50% od inicijalne rate za retail klijente i klijent (vazi za Corporate)
je platio minimum 6,7% od glavnice u poslednjih 12 meseci).

Non performing forbearance status se dodeljuje u slu¢ajevima:

. da klijent ne sprovede konacno restrukturiranje po isteku perioda od 18 m od dodeljivanja statusa
~privremene mere";

. nastupanja nekog od dogadaja neizmirenja obaveza koji se ne odnosi na restruktuiranje za vreme
trajanja performing forbearance statusa;

. kasnjenja preko 30 dana kod klijenta koji je u Performing Forbearance under probation statusu

. Ako se klijentu koji je u Performing Forbearance under probation statusu uradi novi reprogram u drugoj

godini trajanja statusa

Monitoring period za klijente sa NPF statusom traje godinu dana nakon ¢ega u sluc¢aju ispunjenja definisanih uslova
prelazi u Performing forbearance under probation status.

Distresni reprogram/restrukturiranje (defaulted forbearance) predstavlja vid restrukturiranja kojim klijent dobija
status neizmirenja obaveza. Ovim putem se obuhvata celokupna izlozenost (ili njen najveci deo) i uvek je uslovljena
znacajnim pogorSanjem boniteta klijenta. Distresni reprogram se odobrava uvek kada klijent ima rejting R3 u
momentu odobrenja reprograma kada klijent nije u radnom odnosu (vaZzi samo za fizi¢ka lica ) kao i kada se klijentu
odobrava drugi reprogram a proslo je manje od 2 godine od odobrenja inicijalnog reprograma.

Privremene mere - pod privremenim merama se ne podrazumeva konacno restrukturiranje ve¢ medu korak do
sprovodenja konacnog restrukturiranja. Najéesce se javlja u situacijama kada je prisutan vedi broj kreditora kod
odredenog klijenta i potreban je duzi vremenski period zbog internih postupaka i procedura svakog pojedinog
kreditora kako bi se konacni model restrukturiranja definisao (primer - situacije kada se pribegava stand-still
sporazumima ili moratorijumima kao prelaznom resenju do konacnog restrukturiranja). Period trajanja privremenih
mera je ograni¢en na 18 meseci.
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35. UPRAVLIANJE RIZICIMA (nastavak)

35.2 Kreditni rizik (nastavak)

Grupakontinuirano kontroliSe reprogramirane kredite kako bi se osiguralo ispunjenje svih kriterijuma, kao i buducih pla¢anja ili pravovremenog dodeljivanja statusa neizmirenja

obaveza klijentu koji se ne pridrzava definisanih kriterijuma.

Podaci o restrukturiranim potrazivanjima u toku 2023. godine:

Potrazivanja od stanovnistva
Stambeni krediti

Potrosacki i gotovinski krediti
Transakcioni i kreditne kartice
Ostala potrazivanja
Potrazivanja od privrede *
Sektor A

Sektori B, Ci E

Sektor D

Sektor F

Sektor G

SektoriH, liJ

SektoriL, MiN

Potrazivanja od ostalih klijenata

Ukupna potrazivanja

Bruto vrednost restrukturiranih
potraZivanja

U RSD hiljada

Bruto vrednost Akumulirane Akumulirane % Vrednost
ukupnih ispravke od ¢éega: ispravke restrukturiranih sredstava
potraZivanja vrednosti probIeTatiE.na vrednosti potraZivanja obezbedenja
ukupnih potrazivanja restrukturiranih restrukturiranih
potraZivanja potraZivanja potraZivanja*

102.307.749 (3.770.936) 895.934 546.941 (351.987) 0,88 182.422
53.114.050 (480.029) 252.882 131.008 (44.678) 0,48 181.186
46.091.060 (3.108.874) 643.052 415.933 (307.309) 1,40 1.236
1.988.188 (126.308) - - - - -
1.114.451 (55.725) - - - - -
123.173.362 (3.125.751) 2.903.387 2.164.486 (1.287.190) 2,27 986.624
10.174.167 (1.479.046) 2.087.047 2.080.883 (1.163.004) 20,51 885.856
28.555.125 (382.692) 74.443 42.135 (1.878) 0,26 31.861
12.403.158 (256.064) 422.148 - (62.640) 3,40 21.122
20.479.186 (171.793) - - - - -
19.848.972 (351.951) 268.065 38.055 (55.032) 1,35 7.681
16.315.516 (194.022) 50.641 2.370 (3.811) 0,31 39.061
15.397.239 (290.183) 1.043 1.043 (825) 0,01 1.043
49.708.499 (547.693) 3.590.425 33.805 (144.059) 7,22 8.034
275.189.611 (7.444.381) 7.389.746 2.745.232 (1.783.236) 2,64 1.177.080
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35. UPRAVLJANIJE RIZICIMA (nastavak)

35.2 Kreditni rizik (nastavak)

Banka kontinuirano kontrolise reprogramirane kredite kako bi se osiguralo ispunjenje svih kriterijuma, kao i buducih pla¢anja ili pravovremenog dodeljivanja statusa neizmirenja

obaveza klijentu koji se ne pridrzava definisanih kriterijuma.

Podaci o restrukturiranim potrazivanjima u toku 2022. godine:

Bruto vrednost
ukupnih

Akumulirane Bruto vrednost restrukturiranih

ispravke
vrednosti
ukupnih

potrazivanja

od ¢ega:
problematié¢na

Akumulirane
ispravke
vrednosti
restrukturiranih

%
restrukturiranih

U RSD hiljada
Vrednost
sredstava
obezbedenja
restrukturiranih

potrazivanja potrazivanja Ukupno potrazivanja potrazivanja potrazivanja potrazZivanja
PotraZivanja od stanovnistva 103.252.575 3.243.925 810.971 473.106 264.276 0,79 272.794
Stambeni krediti 55.487.301 460.571 314.733 169.248 73.822 0,57 251.436
Potrosacki i gotovinski krediti 44.592.317 2.624.078 496.238 303.858 190.454 1,11 21.358
Transakcioni i kreditne kartice 692.809 24.134 - - - - -
Ostala potrazivanja 2.480.148 135.142 - - - - -
Potrazivanja od privrede 112.202.217 3.028.363 240.056 36.351 28.290 0,21 202.755
Sektor A 8.966.834 1.076.714 11.470 B 3.314 0,13 11.470
Sektori B, Ci E 27.914.136 474.211 72.525 12.567 1.303 0,26 68.538
Sektor D 10.801.949 332.779 - - - - -
Sektor F 14.137.724 410.357 - - - 0,00 -
Sektor G 17.413.898 253.604 50.360 22.473 12.972 0,29 24.803
Sektori H, 1] 12.146.789 158.397 103.307 - 9.710 0,85 97.944
Sektori L, Mi N 20.820.887 322.301 2.394 1.311 991 0,01 -
PotraZivanja od ostalih klijenata 32.690.421 620.743 27.196 21.280 11.221 0,08 5.405
Ukupna potrazivanja 248.145.213 6.893.031 1.078.223 530.737 303.787 0,43 480.954
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35. UPRAVLJANIJE RIZICIMA (nastavak)

35.2 Kreditni rizik (nastavak)

Podaci o promenama restrukturiranih potrazivanja u toku 2023. godine:

Potrazivanja od stanovnistva
Stambeni krediti

Potrosacki i gotovinski krediti
Ostala potrazivanja

Potrazivanja od privrede

Velika preduzeca

Mala i srednja preduzeca
Mikro preduzeca i preduzetnici
Poljoprivrednici

Javna preduzeca

Potrazivanja od ostalih
klijenata

Ukupna potrazivanja

U RSD hiljada

Bruto Potrazivanja
vre::ost Potrazivanja koja ke(:-Jizds: I;-Ietsot';tlla Bruto Neto
Yotk su restrukturirana pd p tro Druge vrednost  vrednost
poce du u toku perioda a seksma! raju promene na na kraju  na kraju
perioda P restrukturiranim godine godine
810.971 328.210 71.003 976.592 895.934 543.947
314.733 136.457 29.425 291.335 252.882 208.204
496.238 191.753 41.578 685.257 643.052 335.743
267.252 4.310.936 - 2.390.510 6.490.351 5.062.117
13.824 282.361 - 229.407 229.407 207.034
185.211 470.008 - 1.931.423 2.213.783 1.027.210
59.264 6.434 - 229.680 490.067 392.901
8.953 3.550.660 - - 6.434 64
- 1.473 - - 3.550.660 3.434.908
- - - 1.988 3.461 446
1.078.223 4.639.146 71.003 3.369.090 7.389.746 5.606.510
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35. UPRAVLIJANIJE RIZICIMA (nastavak)
35.2 Kreditni rizik (nastavak)

Podaci o promenama restrukturiranih potrazivanjima u toku 2022. godine:

Potrazivanja Potrazivanja koja su u
5;“;35‘2:(':‘05t koja su toku perioda prestala Druge :;u:g K::?:St Neto vrenost na na
; restrukturirana da se smatraju promene . kraju godine

perioda u toku perioda restrukturiranim godine
Potrazivanja od
ctanovnidtva 761.145 294.488 139.024 (105.638) 810.971 546.695
Stambeni krediti 339.596 72.470 67.487 (29.846) 314.733 240.912
Potrosacki i gotovinski krediti 421.490 222.018 71.537 (75.733) 496.238 305.783
Ostala potrazivanja 59 - - (59) - -
Potrazivanja od privrede 847.176 112.265 25.113 (667.076) 267.252 227.741
Velika preduzeca - 13.824 - - 13.824 13.814
Mala i srednja preduzeca 211.608 71.026 - (97.423) 185.211 170.936
Mikro preduzeca i preduzetnici 632.147 21.385 25.113 (569.155) 59.264 37.743
Poljoprivrednici 3.421 6.030 - (498) 8.953 5.248
Javna preduzecéa - - - - - -
Potrazivanja od ostalih _
klijenata - - - - -
Ukupna potrazivanja 1.608.321 406.753 164.137 (772.714) 1.078.223 774.436
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35. UPRAVLIANJE RIZICIMA (nastavak)

35.2 Kreditni rizik (nastavak)

Podaci o strukturi restrukturiranih potrazivanja prema merama restrukturiranja u toku 2023. godine:

U RSD hiljada

Produzenje Promena
Kapitalizacija Grejs ] visine Delimican Druge
- _ roka . Ukupno
docnje period kamatne otpis mere
otplate
stope

Potrazivanja od stanovni$tva 429.297 5.262 126.827 41.159 5.117 12.705 895.934
Stambeni krediti 97.677 1.402 27.104 39.738 5.117 12.705 252.882
Potrosacki i gotovinski krediti 331.620 3.860 99.723 1.421 - - 643.052
Transakcioni i kreditne kartice - - - - - - -
Ostala potrazivanja - - - - - - -
Potraiivanja od privrede 83.761 5.849.220 88.819 - - - 6.490.351
Velika preduzeéa - 7.681 - - - - 229.407
Mala i srednja preduzeca 45.613 1.839.018 85.631 ) ) - 2:213.783
Mikro preduzeca i preduzetnici 37.412 446.163 3.188 - - - 490.067
Poljoprivrednici 736 5.698 - - - - 6.434
Javna preduzeca - 3.550.660 - - - - 3.550.660
Eﬁ;;:?:;anja od ostalih 1.088 1.473 _ ] _ ] 3.461
Ukupna potraZivanja 515.046 5.855.955 215.646 41.159 5.117 12.705 7.389.746

Pregled prema merama restruktuiranja je prikazan prema svakoj od primenjenih mera nezavisno da li je primenjena bilo koja druga mera.
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35.2 Kreditni rizik (nastavak)

Podaci o strukturi restrukturiranih potrazivanja prema merama restrukturiranja u toku 2022. godine:

Promena
OISl Grejsperoa  Produenls  viene | Delmin pugemers  Ulupno
stope
Potrazivanja od stanovnistva 465.607 4.343 586.952 623.054 8.423 50.943 810.971
Stambeni krediti 128.249 1.845 105.599 175.943 8.313 50.720 314.733
PotroSacki i gotovinski krediti 337.358 2.498 481.353 447.111 110 223 496.238
Potrazivanja od privrede 169.707 103.916 236.550 85.941 - 12.847 267.252
Velika preduzeca - 13.824 13.824 13.824 - - 13.824
Mala i srednja preduzeca 119.549 72.598 185.211 68.538 - - 185.211
Mikro preduzeca i preduzetnici 46.579 17.494 35.665 - - 10.050 59.264
Poljoprivrednici 3.579 - 1.850 3.579 - 2.797 8.953
Ukupna potrazivanja 635.314 108.259 823.502 708.995 8.423 63.790 1.078.223

Pregled prema merama restruktuiranja je prikazan prema svakoj od primenjenih mera nezavisno da li je primenjena bilo koja druga mera.
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35. UPRAVLJANIJE RIZICIMA (nastavak)

35.2 Kreditni rizik (nastavak)

Rizik koncentracije plasmana

Rizik koncentracije je rizik gubitka koji proizilazi iz velike izloZenosti Grupe odredenoj grupi duznika ili pojedinaénom
duZniku. Koncentracija kreditnog rizika nastaje kada znacajan broj komitenata pripada istoj industriji, ili istom
geografskom podrudju, ili imaju slicne ekonomske karakteristike, izloZzeni su istim faktorima koji uti¢u na prihode i
rashode komitenata Sto moZe biti od uticaja na izmirivanje njihovih ugovornih obaveza u slucaju promena u
ekonomskim, politi¢kim ili nekim drugim okolnostima koje ih jednako pogadaju. Da bi se ostvario i odrzao sigurniji
kreditni portfolio i da bi se minimizirao rizik koncentracije, ustanovljavaju se mere bezbednosti definisanjem
maksimalnih nivoa izlozenosti i kreditnih limita kao i redovnim pra¢enjem postovanja ustanovljenih limita. Takode,
na redovnoj godisnjoj osnovi Grupasprovodi detaljnu i sveobuhvatnu analizu koncentracije kreditnog (ali i drugih)
rizika po razli¢itim dimenzijama (klase izlozenosti, privredni sektori, kolaterali, proizvodi i sl.).

Grupa upravlja rizikom koncentracije u kreditnom portfoliju kroz okvir uspostavljen Politikom interne procene
adekvatnosti kapitala (sa pripadaju¢om Procedurom), regulatorne limite uspostavljene Odlukom o upravljanju
rizicima banke, kao i interne limite definisane navedenom Politikom i Procedurom.

Procedurom interne procene adekvatnosti kapitala Grupaje definisala pracenje izloZzenosti kreditnom riziku po
sledec¢im kategorijama: koncentracija po klasama izloZenosti (Bazel klase izloZenosti), koncentracija po rejtingu
klijenata, koncentracija klijenata pravnih lica, Real estate i mikro klijenata po industrijskim sektorima, koncentracija
izlozenosti prema pojedinacnim klijentima u celokupnom kreditnom portfoliju, portfoliju klijenata pravnih lica, banaka
i drzava, koncentracija kolaterala, koncentracija po valutama i koncentracija po proizvodima. Za potrebe utvrdivanja
koncentracije kreditnog rizika koristi se Herfindahl-Hirschman Index (HHI) i Moody’s matrica.

Prema Odluci o upravljanju rizicima banke, Grupa analizira izloZzenost kreditnom riziku kroz sledec¢a dva pokazatelja
(uzimajudi u obzir sve uslove definisane navedenom Odlukom):

- IzloZzenost prema jednom licu ili grupi povezanih lica, koja ne sme biti visa od 25% kapitala Grupee.
- Zbir velikih izloZzenosti, koji ne sme biti viSi od 400% kapitalaGrupe.

Politikom interne procene adekvatnosti kapitala (sa pripadajucom Procedurom) Grupa je definisala pracenje
koncentracije kreditnog rizika za klijente pravna lica, finansijske institucije i drzave na slede¢im nivoima: maksimalni
limit izloZenosti i najvisi nivo operativnog limita izlozenosti po rejtingu.

Pored navedenog, u skladu sa odredbama Odluke o upravljanju rizikom koncentracije po osnovu izlozenosti banke
odredenim vrstama proizvoda (“Sluzbeni glasnik RS", br. 103/2018 i 98/2020), Grupaje na dan 31. decembra 2023.
godine u potpunosti uskladena sa regulatornim zahtevima propisanim tom odlukom.
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35.

35.2 Kreditni rizik (nastavak)

Podaci o granskoj i geografskoj koncentraciji izloZzenosti na dan 31. decembra 2023. godine:

Potrazivanja
od
stanovnistva
Stambeni
krediti
Potrodacki i
gotovinski
krediti
Transakcioni i
kreditne kartice
Ostala
potrazivanja
Potrazivanja
od privrede *

Sektor A
Sektori B, Ci E
Sektor D
Sektor F
Sektor G
SektoriH, I'iJ
Sektori L, Mi N
Potrazivanja
od ostalih
klijenata

Ukupna
izloZenost

UPRAVLIANJE RIZICIMA (nastavak)

U RSD hiljada
Region Sumadije i Zapadne
Beogradski region Region Vojvodine Srbije Region JuZne i Istoéne Srbije Region Kosova i Metohije Inostranstvo
Neproblema Problema- Neproblema- Problema- Neproblema Problema- Neproblema- Problema- Neproblema- Problema- Neproblema- Problema-
- ticna ticna ticna ticna - ticna ticna ticna ticna ticna ticna ticna ticna

potrazivanja potrazivanja potrazivanja potrazivanja potrazivanja potrazivanja potrazivanja potrazivanja potrazivanja potrazivanja potrazivanja potrazivanja
36.522.082 1.086.486 41.932.666 1.454.896 13.653.799 692.144 5.230.770 290.041 1.390.635 50.300 3.673 257
24.184.729 144.452 21.436.864 260.567 4.946.228 99.246 1.849.966 9.461 178.951 - 3.586 -
11.186.314 865.858 19.411.960 1.127.929 8.275.433 546.306 3.224.259 238.868 1.165.357 48.776 - -
358.597 25.076 959.078 59.695 393.337 27.607 106.585 10.018 46.327 1.524 87 257
792.442 51.100 124.764 6.705 38.801 18.985 49.960 31.694 - - - -
66.449.188 827.147 36.131.170 1.802.220 11.969.104 171.101 5.785.529 22.464 1 30 15.407 -
1.432.749 557.554 5.771.639 1.744.470 562.288 81.173 24.248 45 - - - -
8.205.466 107.498 11.682.725 34.406 4.900.354 18.903 3.595.691 10.082 - - - -
7.341.606 56 2.059.615 22 2.096.035 10 905.805 9 - - - -
15.062.055 10.023 3.730.219 472 1.431.216 3.461 235.501 6.240 - - - -
10.403.164 57.375 7.661.597 16.196 1.114.051 31.707 544.647 4.797 - 30 15.407 -
12.045.937 86.329 2.657.823 3.225 1.148.786 17.171 355.081 1.162 - - - -
11.985.211 8.313 2.567.552 3.428 716.373 18.675 124.556 129 1 - - -
44.777.142 315.445 1.961.907 108.827 1.366.621 41.474 378.851 8.628 1 196 749.406 2
147.784.142 2.229.078 80.025.743 3.365.943 26.989.524 904.719 11.395.150 321.133 1.390.637 50.526 768.486 259
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35.

UPRAVLIANJE RIZICIMA (nastavak)

35.2 Kreditni rizik (nastavak)

Podaci o granskoj i geografskoj koncentraciji izlozenosti u toku 2022. godine:

Potrazivanja od stanovnistva
Stambeni krediti

Potrosacki i gotovinski krediti
Transakcioni i kreditne kartice
Ostala potrazivanja
Potrazivanja od privrede
Sektor A

Sektori B. Ci E

Sektor D

Sektor F

Sektor G

SektoriH. Ii1]

Sektori L. Mi N

Potrazivanja od ostalih klijenata

Ukupna izloZzenost

U RSD hiljada
Region Sumadije i Zapadne
Beogradski region Region Vojvodine Srbije Region Juzne i Istocne Srbije Region Kosova i Metohije Inostranstvo
Neproblema- Problema- Neproble- Problema- Neproble- Proble- Neproble- Proble- Neproble- Proble- Neproble- Proble-
ticna ticna maticna ticna maticna maticna mati¢na maticna maticna mati¢na maticna maticna

potraZivanja  potraZivanja

potraZivanja  potrazivanja

potraZivanja  potraZivanja

potraZivanja  potraZivanja

potraZivanja  potrazivanja

potraZivanja  potraZivanja

37.891.345 720.431 42.104.407 1.116.663 11.556.679 464.018 8.286.620 299.599 793.302 15.244 4.238 29
25.424.525 104.230 22.171.358 161.406 4.608.293 86.743 2.782.912 22.333 121.002 382 4.117 -
11.320.476 552.991 18.768.457 900.986 6.552.327 339.596 5.259.143 239.322 644.581 14.438 - -

131.302 4.489 394.434 8.783 93.965 4.249 48.762 2.054 4.767 4 - -
1.015.042 58.721 770.158 45.488 302.094 33.430 195.803 35.890 22.952 420 121 29
59.127.566 452.693 35.290.448 1.901.808 9.429.989 92.655 5.883.721 21.097 2.240 - - -
2.008.727 1.212 4.827.319 1.740.353 353.429 2 35.792 - - - - -
4.773.943 13.109 14.136.576 96.539 4.818.362 17.760 4.055.424 2.423 - - - -
6.313.170 - 2.020.326 - 1.868.225 - 600.228 - - - - -
9.207.404 325.376 3.746.201 184 607.420 3.970 244.325 2.844 - - - -
9.742.148 67.319 6.164.828 28.817 717.903 18.442 667.938 6.503 - - - -
9.518.313 17.770 1.747.553 30.130 639.821 11.047 179.034 881 2.240 - - -
17.563.861 27.907 2.647.645 5.785 424.829 41.434 100.980 8.446 - - - -
26.713.204 488.529 3.067.397 92.240 1.022.393 57.501 443.981 9.751 276 - 795.149 -
123.732.115 1.661.653 80.462.252 3.110.711  22.009.061 614.174 14.614.322 330.447 795.818 15.244 799.387 29
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35. UPRAVLIANIJE RIZICIMA (nastavak)
35.2 Kreditni rizik (nastavak)
Rizici srodni kreditnom riziku

Kreditni rizik obuhvata rezidualni rizik, rizik smanjenja vrednosti potraZivanja, rizik izmirenja/isporuke, rizik druge
ugovorne strane i kreditno-devizni rizik. Grupa rizike srodne kreditnom riziku prevazilazi istim kontrolnim procesima
i procedurama koji se koriste za kreditni rizik.

Rizik druge ugovorne strane

Grupa posluje sa derivativnim finansijskim instrumentima, kao i sa repo/reverznim repo instrumentima Sto dovodi
do njene izloZzenosti riziku druge ugovorne strane odnosno riziku od neizmirenja obaveze druge ugovorne strane u
transakciji pre kona¢nog poravnanja novcanih tokova po toj transakciji.

Kreditni rizik derivata se limitira utvrdivanjem maksimalnog limita za svaki pojedinacni derivativni finansijski
instrument i to na osnovu njegove vrste, roCnosti kao i kreditnog kvaliteta klijenta. Za repo/reverzne repo transakcije
uspostavljene su razliite vrste limita (nominalni limit za proizvod, nominalni limit prema drugoj ugovornoj strani,
limit prema drugoj ugovornoj strani u skladu sa rocnoséu i kreditnim kvalitetom klijenta), a kreditni rizik se
ogranicava i dnevnim vrednovanjem kolaterala i uspostavljanjem procesa za margin call.

35.3. Rizik likvidnosti i upravljanje finansijskim sredstvima

Rizik likvidnosti je definisan Odlukom Narodne banke o upravljanju rizikom likvidnosti (,,Sluzbeni glasnik RS",
br.103/2016).

Rizik likvidnosti je rizik da Banka nece biti u mogucnosti da izmiri svoje dospele obaveze. Da bi se ovaj rizik smanjio
ili ograniCio rukovodstvo Banke nastoji da diversifikuje svoje izvore finansiranja, upravlja aktivom razmatrajudi
stepen likvidnosti iste, prati dnevnu likvidnost Banke kao i njene buduée novcane tokove.

To uklju¢uje procenu ocekivanih dinarskih i deviznih novcanih tokova na dnevnom nivou i postojanje visoko likvidnih
sredstava obezbedenja koja mogu biti koriS¢ena za osiguranje dodatnih finansijskih sredstava ukoliko se to zahteva.
Svojom imovinom i obavezama Banka upravlja na nacin koji joj obezbeduje da u svakom trenutku ispunjava sve
svoje obaveze i da njeni klijenti raspolazu svojim sredstvima u skladu sa ugovorenim rokovima.

Upravljanje rizikom likvidnosti u Banci je definisano politikama, procedurama, pravilnicima i ostalim internim aktima
koje odobravaju Upravni odbor i Izvrsni odbor i koje su u saglasnosti sa strategijom upravljanja rizicima na nivou
Erste Grupe, kao i sa svim relevantnim zakonskim i podzakonskim aktima Republike Srbije. Revizija politika,
procedura, pravilnika i ostalih internih akata se obavlja u skladu sa potrebama, a najmanje jednom godisnje.

Proces upravljanja rizikom likvidnosti organizovan je kroz rad Odbora za upravljanje aktivom i pasivom, Odeljenja
za upravljanje trziSnim rizicima i rizikom likvidnosti i Sluzbe upravljanja bilansom.

Odbor za upravljanje aktivom i pasivom i Komitet za operativno upravljanje likvidnos¢éu (“KOL odbor") su odgovorni
za pracenje rizika likvidnosti, upravljanje rizikom likvidnosti i predlaganje IzvrSnom odboru mera i aktivnosti za
odrzavanje likvidnosti, uskladivanje ro¢ne strukture, plana rezervi finansiranja i drugih mera od znacaja za finansijsku
stabilnost Banke. Sluzba upravljanja bilansom i Odeljenje za upravljanje trzisnim rizicima i rizikom likvidnosti dnevno
prate pokazatelj rizika likvidnosti (LIK) tako da se isti kre¢e u okviru limita propisanih od strane Narodne Banke
Srbije, i Planom finansiranja u nepredvidenim situacijama (kriza likvidnosti) (u daljem tekstu “PFNS"). Politika
internog procesa procene adekvatnosti likvidnosti (ILAAP) i PFNS definiSu i druge pokazatelje i njihove limite kao i
osobe/odeljenja zaduzene za pracenje i izveStavanje o istim. Kratak rezime kretanja ovih pokazatelja prezentuje se
dvonedeljno na sastancima Komiteta za operativno upravljanje likvidnos¢éu, odnosno i ¢esSée u slucaju probijanja
limita ili promene statusa likvidnosti.

Banka odrzava portfolio koji se sastoji od visoko likvidnih hartija od vrednosti i diversifikovanih sredstava koja mogu
lako da se konvertuju u gotovinu u slu¢aju nepredvidenih i negativnih oscilacija u tokovima gotovine Banke. Takode,
Banka odrzava zahtevani nivo obavezne dinarske i devizne rezerve, u skladu sa zahtevima Narodne Banke Srbije.

Nivo likvidnosti se iskazuje pokazateljem likvidnosti koji predstavlja odnos zbira likvidnih sredstava prvog reda
(gotovina sredstva na Ziro racunu, zlato i drugi plemeniti metali; sredstva na racunima kod banaka s raspolozivim
kreditnim rejtingom izabrane agencije za rejting kome odgovara nivo kreditnog kvaliteta 3 ili bolji utvrden u skladu
sa odlukom kojom se ureduje adekvatnost kapitala banke (investicioni rang); depoziti kod Narodne banke Srbije;
¢ekovi i druga novcana potrazivanja u postupku realizacije; neopozive kreditne linije odobrene Banci, akcije i duznicke
hartije od vrednosti kotirane na berzi; 90% fer vrednosti hartija od vrednosti koje glase na dinare, bez devizne
klauzule, ciji je izdavalac Republika Srbija i ¢ija je minimalna ro¢nost tri meseca, odnosno 90 dana, a koje je Banka
klasifikovala kao hartije od vrednosti kojima se trguje ili hartije od vrednosti koje su raspolozive za prodaju) i drugog
reda (ostala potrazivanja Banke koja dospevaju do mesec dana) i zbira obaveza po videnju ili bez ugovorenog roka
dospeca (40% depozita po videnju banaka, 20% depozita po videnju ostalih deponenata, 10% Stednih uloga, 5%
garancija i drugih oblika jemstva i 20% neiskoris¢enih odobrenih neopozivih kreditnih linija) i obaveza sa ugovorenim
rokom dospeca u narednih mesec dana.
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Pored Sireg pokazatelja likvidnosti Banka prati i uzi pokazatelj likvidnosti.

UZi pokazatelj likvidnosti predstavlja odnos likvidnih potrazivanja Banke prvog reda, s jedne strane, i zbira
obaveza banke po videnju ili bez ugovorenog roka dospeca i obaveza banke sa ugovorenim rokom dospeca

u narednih mesec dana od dana vrsenja obracuna pokazatelja, s druge strane.

Banka je i tokom 2023. i tokom 2022. godine imala pokazatelj dnevne likvidnosti iznad zakonom propisanog nivoa.

Siri pokazatelj likvidnosti 2023 2022
Prosek tokom perioda 2,11 1,39
Najvisi 2,43 2,2
NajniZi 1,78 1,1
Na dan 31. decembra 2,10 2,11
Uzi pokazatelj likvidnosti 2023 2022
Prosek tokom perioda 1,74 1,26
Najvisi 2,25 1,98
Najnizi 1,43 1,00
Na dan 31. decembra 1,70 1,98

0Od 30.06.2017. na osnovu Odluke o upravljanju rizikom likvidnosti banke, donete od strane Narodne Banke Srbije,
poslovne banke su u obavezi da na mese¢nom nivou obracunavaju i izveStavaju o vrednosti Pokazatelja pokri¢a
likvidnom aktivom (u daljem tekstu PPLA). PPLA predstavlja odnos zastitnog sloja likvidnosti banke i neto odliva
likvidnih sredstava do kojih bi doslo tokom narednih 30 dana od dana racunanja ovog pokazatelja u pretpostavljenim
uslovima stresa. Grupaje duzna da PPLA, zbirno u svim valutama, odrZava na nivou koji nije nizi od 100%.

Set politika i drugih internih akata usvojen od strane Upravnog i IzvrSnog odbora detaljnije opisuje pitanja
nadleznosti, metodologije obracuna, limita i eskalacije. Pored definisanog regulatornog limita Grupaje uspostavila i
prati i interne limite za PPLA, kroz Izvestaj o sklonosti ka rizicima.

Odeljenje za upravljanje trziSnim rizicima i rizikom likvidnosti u okviru Sektora za upravljanje strateskim rizicima i
analitikom podataka odgovorno je za obracun pokazatelja, a za upravljanje pokazateljem i projekcije pokazatelja
odgovorna je Sluzba upravljanja bilansom. Grupaje na dan 31. decembra 2023. godine i 31. decembra 2022. godine
imala vrednost PPLA iznad propisanog limita.

Na dan 31. decembra 2023. Na dan 31. decembra 2022.
PPLA 146,69 % 156,53%

Grupa pored obracuna regulatornih i internih pokazatelja sprovodi i redovni stres test za rizik likvidnosti. Analiza
perioda opstanka (SPA - survival period analysis) predstavlja osnovni alat za merenje rizika nesolventnosti i osnovni
pokazatelj na osnovu koga se procenjuje sposobnost banke da preZivi interno definisana stresna scenarija. Definisane
su tri vrste krize (kriza imena, trziSna kriza i kombinovana kriza) sa po dve faze (prvo nastupa ozbiljna faza krize,
na koju se nadovezuje blaga faza). Svaka od kriza ima pretpostavljeni period trajanja (a unutar svake krize i faze
imaju pretpostavljeni period trajanja). Za potrebe zvani¢nog izveStavanja stres test se sprovodi na mesecnoj osnovi.
Obracuni su dostupni i na nedeljnom nivou, a rezultati se za sada koriste samo za pracenje. Banka je definisala
interne limite za SPA. Uskladenost sa limitima mora da bude obezbedena i na nedeljnom i na mese¢nom nivou.

Od kraja 2023.godine u primeni je nova metodologija za obracun SPA pokazatelja. SPA se fokusira na kratkorocni
vremenski interval, do 1 godine i meri period tokom kojeg banka moZe da nastavi sa poslovanjem pod stresnim
uslovima i da ispunjava sve svoje obaveze. Metodologijom je pretpostavljeno postepeno i trenutno zatvaranje
odredenih izvora finansiranja. Definisane su razliite pretpostavke, npr. pretpostavke zanavljanja pozicija koja
dospevaju, pretpostavke ranog povlacenja depozita, pretpostavke povlacenja neiskoriséenih kreditnih linija i
garancija. Za pokrice neto odliva koriste se visokolikvidna aktiva (npr. drzavne obveznice umanjene za odgovarajuce
procente umanjenja, visak iznad obavezne rezerve, depozitna olaksica kod NBS), kao i mere unapredenja likvidnosti
(koje su definisane Planom finansiranja u nepredvidenim situacijama).
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Prethodna SPA metodologija propisivala je Sest razliCitih kriza (blaga kriza imena, ozbiljna kriza imena, blaga trzisna
kriza, ozbiljna trziSna kriza, blaga kombinovana kriza i ozbiljna kombinovana kriza). Svaka kriza imala je svoj
pretpostavljeni period trajanja. Novom metodologijom izmenjene su i pretpostavke koje se koriste u obracunu
(npr.koriste se dodatni procenti umanjenja za HOV pored regulatornih, definisane su razli¢ite mere za unapredenje
likvidnosti, promenjeni su pretpostavljeni procenti odliva za neiskoris¢ene kreditne linije itd.)

Banka je na novu metodologiju koja je razvijena od strane mati¢ne banke (i prethodna je bila razvijena od strane
mati¢ne banke), presla nakon prelaska na novi osnovni bankarski informacioni sistem i DWH (data warehouse), a po
usaglasavanju i tehnickoj postavci lokalnih pretpostavki. Prelaskom na novu metodologiju izmenjen je i izvor
podataka. Trenutno je u primeni standardizovani set tabela koji se dostavlja mati¢noj banci (tzv. BITA) na osnovu
koga se sprovode razliCite kalkulacije/razliCita izveStavanja, ne samo u domenu rizika likvidnosti, i koji se koristi na
nivou cele Erste Grupe. Prethodni izvor je koris¢en iskljucivo za potrebe izvestavanja za rizik likvidnosti.

Kao dodatni nacin za upravljanje rizikom likvidnosti, Banka na mese¢nom nivou izraduje izvestaj o gepu likvidnosti,
u kome su pozicije rasporedene ili u skladu sa ugovorenim rokom dospeca ili uz primenu pretpostavki za
rasporedivanje pozicija koje nemaju ugovoreni rok dospeca. Odeljenje za upravljanje trziSnim rizicima i rizikom
likvidnosti je odgovorno za redovno pracenje i izveStavanje. Izvréni odbor Banke je usvojio interne limite za gep
likvidnosti i to za pokazatelj apsolutnog novéanog toka i pokazatelj kumulativnog novéanog toka. Metodologija izrade
izvestaja je definisana kroz zaseban interni akt.

Banka u skladu sa zahtevima matic¢ne banke, a na bazi EU regulative, prati i izveStava pokazatelj NSFR (Net Stable
Funding ratio). Pokazatelj je definisan kao odnos elemenata koji obezbeduju stabilno finansiranje i elemenata koji
zahtevaju stabilno finansiranje, i sluzi za pracenje rizika strukturne likvidnosti, sa fokusom na dugoro¢no finansiranje
u svrhu ogranicavanja upotrebe kratkoro¢nog finansiranja i finansiranja neuskladenosti. Banka je definisala interne
limite za pokazatelj NSFR. Banka je tokom kvantitativhe studije uticaja uvodenja NSFR pokazatelja u lokalni
regulatorni okvir, koja je sprovedena od strane Narodne banke Srbije, obracunala i dostavila NSFR, u skladu sa
lokalnim regulatornim zahtevima. Nakon testnog slanja sa stanjem na dan 31.03.2024, Banka ¢e od 30.06.2024 na
redovnoj osnovi obra¢unavati i dostavljati NSFR Narodnoj banci Srbije.

Visina internih limita se preispituje jednom godisnje.

Izvrsni odbor Banke se obavestava o izloZenosti riziku likvidnosti putem mesecnog izvestaja o pokazateljima rizika
likvidnosti.

Kao dodatni nacin za upravljanje rizikom likvidnosti, Grupana mese¢nom nivou izraduje izvestaj o gepu likvidnosti,
u kome su pozicije rasporedene ili u skladu sa ugovorenim rokom dospeca ili uz primenu pretpostavki za
rasporedivanje pozicija koje nemaju ugovoreni rok dospeca. Odeljenje za upravljanje trziSnim rizicima i rizikom
likvidnosti je odgovorno za redovno pracenje i izveStavanje. IzvrSni odbor Banke je usvojio interne limite za gep
likvidnosti i to za pokazatelj apsolutnog nov¢anog toka i pokazatelj kumulativhog novc¢anog toka. Metodologija izrade
izvestaja je definisana kroz zaseban interni akt.

Grupa u skladu sa zahtevima mati¢ne banke, a na bazi EU regulative, prati i izveStava pokazatelj NSFR (Net Stable
Funding ratio). Pokazatelj je definisan kao odnos elemenata koji obezbeduju stabilno finansiranje i elemenata koji
zahtevaju stabilno finansiranje, i sluzi za pracenje rizika strukturne likvidnosti, sa fokusom na dugoroc¢no
finansiranje u svrhu ograni¢avanja upotrebe kratkoro¢nog finansiranja i finansiranja neuskladenosti. Banka je
definisala interne limite za pokazatelj NSFR. Grupa je tokom kvantitativne studije uticaja uvodenja NSFR
pokazatelja u lokalni regulatorni okvir, koja je sprovedena od strane Narodne banke Srbije, obracunala i dostavila
NSFR, u skladu sa lokalnim regulatornim zahtevima. Nakon testnog slanja sa stanjem na dan 31.03.2024, Banka
¢e od 30.06.2024 na redovnoj osnovi obracunavati i dostavljati NSFR Narodnoj banci Srbije.

Visina internih limita se preispituje jednom godisnje.

Izvrsni odbor Banke se obavestava o izloZenosti riziku likvidnosti putem mesecnog izvestaja o pokazateljima rizika
likvidnosti.

131



ERSTE BANK a.d. NOVI SAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE
za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

35. UPRAVLJANIJE RIZICIMA (nastavak)

35.3. Rizik likvidnosti i upravljanje finansijskim sredstvima (nastavak)

Analiza finansijskih obaveza prema dospecu

Sledeca tabela prikazuje najznacajnije finansijske obaveze Grupe prema roku dospeca, sa stanjem na dan 31. decembra 2023. i 31. decembra 2022. godine.

Grupaocekuje da vecina deponenata nece zahtevati isplatu depozita na dan dospeca utvrdenim ugovorom.
U RSD hiljada

_ Od 1do3 Od 3 do 12 Od1do5 : Ukupno
0d 0-1 mesec meseca meseci godina Preko 5 godina 31.12.2023.
Obaveze po osnhovu kredita, 48.470.273 24.208.467 92.475.027 124.542.706 44.171.414 333.867.887
depozita i hartija od vrednosti
Subordinirane obaveze 71.097 - - 3.515.211 5.272.816 8.859.124
Ukupno 48.541.370 24.208.467 92.475.027 128.057.917 49.444.230 342.727.011
Analiza finansijskih obaveza prema dospecu
U RSD hiljada
0d 0-1 mesec Od 1do3 Od 3 do 12 Od1do5 Preko 5 Ukupno
meseca meseci godina godina 31.12.2022.
Obaveze po osnovu kredita,
depozita i hartija od vrednosti 35.008.558 18.396.175 92.898.535 118.360.715 45.314.675 309.978.658
Subordinirane obaveze 37.804 - - - 7.039.344 7.077.148
Ukupno 35.046.362 18.396.175 92.898.535 118.360.715 52.354.019 317.055.806
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Sledeca tabela prikazuje garancije, akreditive i ostale preuzete neopozive obaveze Grupeprema ugovorenim rokovima dospeca:

U RSD hiljada
Do 14 dana Od 15 dana Od1do3 Od 3 do _12 Ood1 f:lo 5 Prek_o 5 Ukupno 2023.
do 1 meseca meseca meseci godina godina
Preuzete neopozive 66.569.793 172.767 1.188.543 4.297.607 6.582.428 1.196.808 80.007.946
obaveze i akreditivi
Ukupno 66.881.781 682.418 6.167.293 20.435.862 30.353.400 3.611.094 128.131.848
U RSD hiljada
Od 15 dana do Od1do3 Od 3do 12 Od1do5 Preko 5
Do 14 dana 1 meseca meseca meseci godina godina Ukupno 2022
Potencijalne obaveze 417.253 781.860 4.439.435 14.299.412 19.897.141 586.822 40.421.923
Preuzete neopozive 50.163.849 189.488 2.196.887 5.225.785 9.253.569 6.452.603 73.482.181
obaveze i akreditivi
Ukupno 50.581.102 971.348 6.636.322 19.525.197 29.150.710 7.039.425 113.904.104
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35. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)
35.3. Rizik likvidnosti i upravljanje finansijskim sredstvima (nastavak)

Analiza finansijskih obaveza prema dospecu (nastavak)

Za potrebe finansiranja malih i srednjih preduzedéa, kao i infrastrukturnih projekata malog i srednjeg obima koje
realizuju opstine, Banka koristi sredstva Evropske investicione banke (u daljem tekstu: EIB) i Nemacke razvojne
banke (u daljem tekstu: KfW), Evropske banke za obnovu i razvoj (u daljem tekstu: EBRD) i Banke za razvoj saveta
Evrope (u daljem teksu: CEB).

Banka je potpisala Cetiri ugovora sa EIB za potrebe finansiranja malih i srednjih preduzeca, kao i infrastrukturnih
projekata malog i srednjeg obima koje realizuju opstine i to 2010. godine, 2012. godine, 2015. godine i 2018. godine
u ukupnom iznosu od 175 miliona evra. Tokom 2020. godini Banka potpisala novi ugovor sa EIB na ukupan iznos od
30 miliona evra za potrebe finansiranja malih i srednjih preduzeca i preduzeca srednje kapitalizacije sa ciljem
reagovanja na situaciju izazvanu COVID 19 krizom.

Potpisivanjem ugovora sa KfW 2014. godine, Banka je za potrebe finansiranja mikro, malih i srednjih preduzeca i
projekata energetske efikasnosti/obnovljive energije obezbedila sredstva u iznosu od 20 miliona evra. Banka je
krajem 2017. godine potpisala novi ugovor sa KfW u iznosu od 23 miliona evra za potrebe finansiranja energetske
efikasnosti i obnovljive energije. Polovinom decembra 2018. godine Banka je potpisala ugovor sa KfW, za finansiranje
obnovljivih izvora energije za mala i srednja preduzeéa u ukupnom iznosu od 10 miliona evra. U decembru 2023.
godine Banka je potpisala ugovor sa KfW, za finansiranja mikro, malih i srednjih preduzeca za projekte zelene
ekonomije i ruralnog poslovanja u Srbiji u iznosu od 30 miliona evra. Sredstva iz kreditne linije potpisane u decembru
2023. godine nisu jos povucena.

Krajem juna 2018. godine Banka je potpisala ugovor sa EBRD za potrebe finansiranja projekata energetske
efikasnosti u sektoru stanovnistva, na iznos od 600 miliona dinara. Polovinom juna 2019.godine Banka je potpisala
ugovor sa EBRD za finansiranje mikro, malih i srednjih preduzeca u ukupnom iznosu od 40 miliona evra. Tokom
2020. godine Banka je potpisala dva dugorocna ugovora sa EBRD za potrebe potrebe finansiranja mikro,malih i
srednjih preduzecéa u iznosima od 2,16 milijardi dinara i 40 miliona evra. U maju 2021. godine Banka je potpisala
ugovor sa EBRD, u iznosu od 1,2 milijarde dinara za potrebe finansiranja projekata energetske efikasnosti u sektoru
stanovnistva, dok je u avgustu iste godine potpisala jos dva ugovora, na iznos od 25 miliona evra za potrebe
finansiranja malih i srednjih preduzeca i preduzecéa srednje kapitalizacije sa ciljem reagovanja na situaciju izazvanu
COVID 19 krizom i na iznos od 5 miliona evra za finansiranje mikro, malih i srednjih preduzeéa. Banke je krajem
septembra 2022. godine potpisala ugovor sa EBRD finansiranja projekata energetske efikasnosti malih i srednih
preduzeca u ukupnom iznosu od 15 miliona evra. Banka je u decemberu 2022. godine potpisala ugovor sa EBRD za
finansiranje mikro, malih i srednjih preduzeca u ukupnom iznosu od 15 miliona evra.

Za potrebe finansiranja kredita pravnim licima Banka je krajem 2017. godine sa Erste Group Bank AG potpisala
ugovor o dugoro¢nom kreditu na iznos od 53 miliona evra. Banka je u junu 2018. godine potpisala novi ugovor sa
Erste Group AG za potrebe finansiranja kredita pravnim licima u ukupnom iznosu od 65 miliona evra. Banka je u junu
2022. godine sa Erste Group Bank AG potpisala ugovor o dugoro¢nom kreditu na iznos od 55 miliona evra. Banka je
12. decembra 2023. godine sa Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG potpisala ugovor o dugoro¢nom
kreditu na iznos od 25 miliona evra.

Banka je u julu 2017. godine potpisala posrednicki finansijski ugovor sa Narodnom bankom Srbije kao agentom za
koris¢enje sredstava iz Apeks zajma za mala i srednja preduzeca i druge prioritete III/B.

Banka je u novembru 2020. godine potpisala dugoro¢ni ugovora sa Razvojnom bankom Saveta Evrope (u daljem
tekstu: CEB) za potrebe potrebe finansiranja mikro,malih i srednjih preduzeéa u iznosu od 30 miliona evra.

Saldo primljenih kredita od inostranih kreditnih institucija na kraju 2023. godine je prikazan u okviru Napomene 27.
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35. UPRAVLIJANIJE RIZICIMA (nastavak)
35.3. Rizik likvidnosti i upravljanje finansijskim sredstvima (nastavak)
Analiza finansijskih obaveza prema dospecu (nastavak)

Analiza rocne strukture sredstava i obaveza

U RSD hiljada
Od 15 dana do Od1do3 Od 3do 12 Od1do5 Preko 5 Ukupno
Do 14 dana 1 meseca meseca meseci godina godina 31.12.2023.
AKTIVA

S:rt]i\éma i sredstva kod centralne 60.299.066 _ _ _ _ _ 60.299.066
PotraZivanja po osnovu derivata 56.542 8.508 4.798 33.027 402.833 166.696 672.404
Hartije od vrednosti 166.527 1.367.190 1.274.952 1.676.576 37.416.319 16.827.761 58.729.325
Krediti i potraZivanja od banaka i ) _ _
drugih finansijskih organizacija 19.814.219 24.023 334 19.838.576
Krediti i potrazivanja od komitenata 3.476.418 947.539 6.247.789 21.728.813 112.492.500 103.013.595 247.906.654
Ostala fninanskijska sredstva 581.028 - 12 943 1.749.643 12.563 2.344.189
Ukupna aktiva 84.393.800 2.323.237 7.527.551 23.463.382 152.061.629 120.020.615 389.790.214
PASIVA
Obaveze po osnovu derivata 12.042 239 4.953 31.508 365.239 113.645 527.626
Depoziti i ostale obaveze prema 16.982.896 2.895.453 1.803.623 16.213.516 37.592.917 2.935.108 78.423.513
bankama i drugim finansijskim
organizacijama i centralnoj banci
Depoziti i ostale obaveze prema 192.866.813 6.616.200 11.663.108 27.835.652 12.450.462 4.012.139 255.444.374
drugim komitentima
Subordinirane obaveze - - - - - - -
Ostale finansijske obaveze 71.097 - - - 3.515.211 5.272.816 8.859.124
Ukupno obaveze 586.712 1.269 3.929 96.577 641.401 1.163.255 2.493.143
Ukupan kapital - - - - - 48.245.487 48.245.487
Ukupno pasiva 210.519.560 9.513.161 13.475.613 44.177.253 54.565.230 61.742.450 393.993.267
Roc¢na neuskladenost na dan: 31.
decembra 2023. godine (126.125.760) (7.189.924) (5.948.062) (20.713.871) 97.496.399 58.278.164
31. decembra 2022. godine (116.248.888) (2.145.687) (4.279.037) (19.913.755) 65.331.736 74.125.303
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35. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)
35.3. Rizik likvidnosti i upravljanje finansijskim sredstvima (nastavak)

Analiza finansijskih obaveza prema dospecu (nastavak)

Prethodna tabela predstavlja analizu rokova dospeca finansijskih sredstava i obaveza Grupena osnovu ugovorenih
uslova placanja. Ugovoreni rokovi dospeca sredstava i obaveza odredeni su na osnovu preostalog perioda na dan
bilansa stanja u odnosu na ugovoreni rok dospeca. Tabela ne ukljucuje potencijalne obaveze i preuzete neopozive
obaveze koji su prikazani u prethodnoj tabeli. RoCna struktura sredstava i obaveza na dan 31. decembra 2023.
godine zasnovana je na ugovorenim diskontovanim iznosima.

Rocna neuskladenost je rezultat rasta volumena depozita po videnju u odnosu na plasirana sredstva do 14 dana.
Grupaprati ro¢nu uskladenost koristeci statisticke modele rasporedivanja depozita po videnju u ocekivane roc¢nosti.

35.4. Trzisni rizici

Trzisni rizici su mogucnost nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital banke po osnovu promena
vrednosti bilansnih pozicija i vanbilansnih stavki banke koje nastaju usled kretanja cena na trzistu.

Poslovanje Grupeje izmedu ostalih izloZzeno i trziSnim rizicima, koji obuhvataju devizni rizik, cenovni rizik po osnovu
duznickih i vlasnickih hartija od vrednosti i robni rizik.

Opsti cenovni rizik po osnovu duznickih hartija od vrednosti je rizik od promene cene duzni¢ke hartije od vrednosti
usled promene opsteg nivoa kamatnih stopa.

Za izraCunavanje kapitalnog zahteva opsteg cenovnog rizika Banka primenjuje standardni pristup i metod dospeca.

Metod dospecda bazira se na rasporedivanju svih neto pozicija u duzni¢kim hartijama od vrednosti u klase i zone
dospeca prema preostalom periodu do dospeca i kuponskoj (kamatnoj) stopi, a prema propisanoj tabeli u Odluci kojom
se ureduje adekvatnost kapitala banke.

Kapitalne zahteve za trziSne rizike proistekle iz stavki Knjige trgovanja Banka izraCunava primenom metodologije i
smernica propisanih Odlukom o adekvatnosti kapitala banke.

Upravljanje trziSnim rizicima u Grupije definisano politikama, procedurama i pravilnicima koje odobravaju Upravni
odbor i Izvr$ni odbor i koje su u saglasnosti sa strategijom upravljanja rizicima na nivou Erste Grupe, kao i sa svim
relevantnim zakonskim i podzakonskim aktima Republike Srbije. Revizija politika, procedura i pravilnika se obavlja u
skladu sa potrebama, a najmanje jednom godiSnje.

Proces upravljanja trziSnim rizicima organizovan je kroz rad Odbora za upravljanje aktivom i pasivom, Odeljenja za
upravljanje trziSnim rizicima i rizikom likvidnosti i Sluzbe upravljanja bilansom.

Identifikovanje, merenje, analiziranje i izvestavanje o izloZzenosti trziSnim rizicima povereno je posebnoj organizacionoj
jedinici Banke, odnosno Odeljenju za upravljanje trziSnim rizicima i rizikom likvidnosti. Sluzba upravljanja bilansom i
Odeljenje za upravljanje trziSnim rizicima i rizikom likvidnosti na dnevnom nivou prate pokazatelj deviznog rizika, pri
¢emu Sluzba upravljanja bilansom po pravilu jednom mesec¢no priprema izvestaj za Odbor za upravljanje aktivom i
pasivom.

Dodatno, Odeljenje za upravljanje trziSnim rizicima i rizikom likvidnosti prati i upravlja trziSnim rizicima kroz kontrolu
postavljenih limita knjige trgovanja, izmenu postojecih i definisanje novih, kao i procenu relevantnih rizika proisteklih
iz uvodenja novih proizvoda i slozenih transakcija.

Postavljene su tri vrste limita:
VaR i SVaR limiti

Limiti osetljivosti (PVBP, CR01)
Stop loss limiti
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35. UPRAVLIANJE RIZICIMA (nastavak)

35.4. Trzisni rizici (nastavak)

Value at Risk (VaR) meri maksimalni oCekivani gubitak vrednosti rizi¢ne aktive ili portfolija tokom unapred definisanog
perioda drzanja za dati interval pouzdanosti. Kalkulacija VaR-a se sprovodi metodom istorijske simulacije sa

jednostranim nivoom poverenja od 99%, periodom drzanja od jednog dana i dvogodisnjim simulacionim periodom.

Pracenje izloZzenosti radi se na dnevhom nivou.

Na dan 31. decembra

VaR u RSD hiljada Na dan 31. decembra 2023. 2022.
Kamatni rizik 9.721 14.999
Devizni rizik 375 1.508
Ukupno 10.049 14.630

Za potrebe obraduna internih kapitalnih zahteva dnevni VaR sa nivoom poverenja od 99% se prebacuje na godisnji,
a nivo poverenja se povecava na 99,9%.

Stressed Value at Risk (SVaR) je konceptualno sli¢an VaR-u (nivo poverenja 99%, period drzanja jedan dan), ali se
za obracun indikatora koristi stresni trziSni period. SVaR meri maksimalni potencijalni gubitak u portfoliju finansijskih
instrumenata u ta¢no odredenom vremenskom periodu izazvan promenom cena njegovih delova, a na bazi istorijskih
podataka. Period koji se smatra najstresnijim (a koji se periodi¢no preispituje) jeste od pocetka oktobra 2008. do
kraja septembra 2009. godine (jednogodiSnja vremenska serija podataka). SVaR se, kao i VaR, obraCunava na
dnevhom nivou.

Obracuni VaR-a i SVaR-a se sprovode u tehni¢kom resenju implementiranom na nivou Erste Grupe.
Postavljena su dva limita osetljivosti, PVBP i CRO1.

Price Value of a Basis Point (PVBP) je pretpostavljena promena cene pozicija iz knjige trgovanja usled paralelnog
pomeranja krive prinosa za 1 bazni poen. Limit je definisan po valutama (RSD, EUR, USD, OTH) i na total nivou.

Credit PV0O1 (CRO1) je pretpostavljena promena vrednosti hartija od vrednosti usled paralelnog pomeranja kreditnog
spreda za jedan bazni poen. IzloZenost se prati na nivou pojedina¢nog izdavaoca, zasebno za hartije od vrednosti u
knjizi trgovanja i u bankarskoj knjizi.

VaR/SVaR i limite osetljivosti odobrava Izvrsni odbor Banke, na predlog Sektora za upravljanje strateskim rizicima i
analitikom podataka, i Odbor za trziSne rizike Erste Grupe. IzloZzenost i uskladenost sa limitima prati se na dva nivoa,
od strane Odeljenja za upravljanje trziSnim rizicima i rizikom likvidnosti i od strane Group Trading Book Risk
Management.

Stop loss limiti su uspostavljeni za month-to-date (MtD) i year-to-date (YtD) rezultate Sektora finansijskih trzista.
Razlika izmedu maksimalnog MtD/YtD i trenutnog MtD/YtD se stavlja u odnos sa limitom i ne sme biti ve¢a od
definisanog limita. Stop loss limite odobrava Izvr$ni odbor Banke na predlog Sektora za upravljanje strateskim
rizicima i analitikom podataka. IzloZenost se prati na dnevnom nivou.

Banka na mesecnom nivou sprovodi stres testiranje portfolija knjige trgovanja. Definisana su istorijska i standardna
(jednofaktorska) scenarija, a Izvr$ni odbor banke odobrava limit na predlog Sektora za upravljanje strateskim
rizicima i analitikom podataka.

Banka na dnevnom nivou prati uskladenost perioda drzanja pozicija u hartijama od vrednosti rasporedenih u knjigu
trgovanja sa maksimalnim periodom definisanim Strategijom upravljanja i trgovanja pozicijama u knjizi trgovanja.

U slucaju prekoracenja interno propisanih limita definisan je proces eskalacije i mere za vracanje u okvire limita.
Visina limita se preispituje jednom godisnje.

Izvrsni odbor Banke se obavestava o izloZzenosti trziSnim rizicima putem mesecnog izvestaja o pokazateljima trzisSnih
rizika u knjizi trgovanja.

35.4.1 Rizik od promene kamatnih stopa

Kamatni rizik je rizik od nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital Grupeusled promena kamatnih
stopa, a Grupaje izlozena ovom riziku po osnovu stavki koje se vode u bankarskoj knjizi i procenjuje isti ukupno i
po svim materijalno znacajnim valutama za diju definiciju ima uspostavljene kriterijume. U skladu sa tim
kriterijumima, pod materijalno znacajnim valutama Grupasmatra RSD i EUR.

Osnova za formiranje kamatnih stopa su trZiSne kamatne stope, na osnovu dijih kretanja se i kamatne stope Grupe
redovno uskladuju. Rezultat promene kamatnih stopa moze biti povecanje ili smanjenje kamatnih marzi. Aktivnost
upravljanja rizikom kamatnih stopa ima za cilj optimizaciju odnosa ovih uticaja u smislu uticaja na neto prihod od
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kamate sa jedne, i ekonomsku vrednost kapitala sa druge strane.
35. UPRAVLIANIJE RIZICIMA (nastavak)

35.4. Trzisni rizici (nastavak)

35.4.1 Rizik od promene kamatnih stopa (nastavak)

Odbor za upravljanje aktivom i pasivom upravlja ro¢nom uskladenoséu aktive i pasive na osnovu: smernica Grupe,
makroekonomskih analiza i predvidanja, predvidanja uslova za postizanje likvidnosti, analize i predvidanja
trendova kamatnih stopa na trzistu za razli¢ite segmente aktive i pasive.

Grupa je uspostavila set indikatora i limita osetljivosti kojima se prati i upravlja izlozenoSéu kamatnom riziku u
bankarskoj knjizi.

Basis point 01 (BP01) - promena vrednosti bilansnih pozicija usled promene kamatnih stopa za jedan bazni poen
(izlozenost se prati na ukupnom i nivou pojedinacnih valuta, za definisane vremenske korpe).

Economic Value of Equity 1 (EVE 1) - Sok od +/- 200 baznih poena (sa i bez primene floor-a za kamatne stope)
za svaku pojedinacnu valutu i sumiranje najgorih scenarija. Za diskontovanje se koristi risk free kriva. PoCev od
30.06.2023 ovaj indikator se viSe ne obrac¢unava i ne prati.

Pored EVE 1 indikatora, uspostavljen je i redovno se prati i izvestava i EVE 2 pokazatelj. EVE 2 je baziran na 6
razli¢itih (paralelnih i neparalelnih) scenarija definisanih EBA smernicama. S obzirom na to da EVE 1 indikator vise
nije deo okvira za upravljanje kamatnim rizikom, EVE 2 je od 31.12.2023 preimenovan na EVE.

Market Value of Equity (MVOE) - Sok od +/- 200 baznih poena za svaku pojedina¢nu valutu i sumiranje najgorih
scenarija. Za diskontovanje se koristi risk free kriva uvecana za marginu.

EVE i MVOE raciji se obraCunavaju kao odnos osetljivosti i kapitala.

CRO1 - promena vrednosti portfolija hartija od vrednosti rasporedenih u bankarsku knjigu usled promene kreditnog
spreda za 1 bazni poen.

Pored pokazatelja kojima se meri uticaj promena kamatnih stopa na ekonomsku vrednost kapitala, Grupaje
definisala pokazatelje preko koga se procenjuje uticaj promene kamatnih stopa na neto kamatni prihod. Koriste
se Sokovi od +/-200 baznih poena (bez i sa primenom floor-a za kamatne stope), kao i 6 scenarija propisanih EBA
smernicama.

Uspostavljanjem zasebnih indikatora procenjuje se i rizik opcija, kao i bazni rizik.

Kako bi se identifikovao kamatni rizik i obracunali pokazatelji, sve pozije se grupisu u predefinisane vremenske
korpe na bazi preostale roCnosti ili narednog odredivanja kamatne stope. Pozicije bilansa stanja koje nemaju
ugovoreni rok dospeca (pre svega depoziti po videnju) se modeliraju statistickim metodoma.

S obzirom da se pokazatelji kamatnog rizika obracunavaju primenom bihejvioralnih modela, Grupaje definisala i
pokazatelje kojima se procenjuje rizik tih modela, promenama u pretpostavkama i scenarijima za obracun
pokazatelja kamatnog rizika. Razlika izmedu inicijalnih obracuna i obracuna u skladu sa izmenjenim
pretpostavkama pokazuje uticaj primenjenih modela.

Grupana redovnoj osnovi priprema izvestaj o kamatnom gepu koji predstavlja pregled kamatno osetljivih bilansnih
i vanbilansnih pozicija u bankarskoj knjizi, po vremenskim korpama. Za pozicije s fiksnom kamatnom stopom
odreduje se rizik ro¢ne neuskladenosti, a za stavke s promenljivom kamatnom stopom ocekivani interval ponovnog
odredivanja kamatne stope. Relativni kamatni gep se odreduje za najznacajnije valute i za sve valute zajedno,
stavljanjem u odnos razlike izmedu kamatno osetljive aktive i kamatno osetljive pasive (po vremenskim korpama)
s jedne strane i ukupne aktive s druge strane.

Za obracun internog kapitalnog zahteva Grupakoristi VaR pristup (nivo poverenja 99,9%) i uzima u obzir kamatni
rizik i rizik kreditnog spreda.

Visina limita za pokazatelje kamatnog rizika se preispituje jednom godisnje.

Izvrsni odbor Grupese obavestava o izloZenosti kamatnom riziku putem mesecnog izvestaja o pokazateljima trzisnih
rizika u bankarskoj knjizi.
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35. UPRAVLIANJE RIZICIMA (nastavak)

35.4. Trzisni rizici stopa (nastavak)

35.4.1 Rizik od promene kamatnih stopa (nastavak)

Sledeca tabela prikazuje izlozenost Gruperiziku od promene kamatnih stopa (Repricing Gap) na dan 31. decembra 2023. godine. Sredstva i obaveze i valutni swap-ovi od

vanbilansnih stavki su prikazane po datumu ponovnog odredivanja kamate ili datumu dospeca u zavisnosti od toga koji je datum raniji.

Kategorija

Gotovina

Obavezna rezerva
Hartije od vrednosti
Krediti bankama

Krediti komitentima
Ostala aktiva

Ukupna bilansna aktiva
FX Swap
Ukupna aktiva

Obaveze prema bankama
Obaveze prema FI
Depoziti po videnju
Oroceni depoziti

Ostala pasiva

Kapital

Ukupna bilansna pasiva
FX Swap

Ukupna pasiva

Neto izloZzenost

kamatnom riziku
na dan 31.12.2023.

Neto izloZzenost
kamatnom riziku
na dan 31.12.2022.

U RSD hiljada
Do mesec Od mesec Od tri do Od Sest meseci Preko Ukupno Ukupno

dana do tri meseca Sest meseci do godinu dana jedne godine nekamatonosno P
5.000.000 - - - - 8.522.521 13.523.456
24.627.434 - - - - 22.148.196 46.775.630
1.437.496 1.885.982 701.914 1.497.748 53.052.900 - 58.576.041
14.627.732 - - - - - 14.627.732
64.665.528 85.762.599 25.705.105 7.651.720 66.144.998 - 249.929.950
- - - - - 15.460.894 15.460.894
110.359.104 87.648.581 26.407.020 9.149.468 119.197.898 46.131.610 398.893.681
31.153.715 8.216.891 - - - - 39.370.606
141.512.819 95.865.472 26.407.020 9.149.468 119.197.898 46.131.610 438.264.287
12.886.488 8.880.964 10.010.365 5.819.335 9.283.089 158.252 47.038.493
10.059.867 13.596.442 9.463.312 6.234.034 2.315.534 - 41.669.189
16.367.106 10.741.736 16.024.557 32.401.302 111.723.494 - 187.258.195
10.526.676 12.013.985 9.819.894 17.839.850 14.709.756 - 64.910.160
- - - - - 9.024.319 9.024.319
- - - - - 48.993.325 48.993.325
49.840.136 45.233.127 45.318.128 62.294.521 138.031.873 58.175.896 398.893.681
31.097.900 8.234.152 - - - - 39.332.052
80.938.036 53.467.279 45.318.128 62.294.521 138.031.873 58.175.896 438.225.733
60.574.783 42.398.193 (18.911.109) (53.145.052) (18.833.975) (12.044.286) 38.554
64.192.976 71.193.426 (38.411.386) (46.234.742) (40.657.322) (10.077.754) 5.199
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35. UPRAVLIANJE RIZICIMA (nastavak)
35.4. Trzisni rizici stopa (nastavak)
35.4.1 Rizik od promene kamatnih stopa (nastavak)

Rizik od promene kamatnih stopa se takode prati analizom senzitiviteta - scenario analizama, odnosno posmatranjem
uticaja promene kamatnih stopa na prihode i rashode Grupe.

Sledeca tabela prikazuje senzitivnost bilansa uspeha Grupe na razumno mogucée promene kamatnih stopa (1%) uz
konstantno odrzavanje ostalih varijabli. Senzitivnost bilansa uspeha predstavlja efekat pretpostavljenih promena u
kamatnim stopama na neto prihode od kamata u jednoj godini na finansijska sredstva i obaveze koji su bazirani na
kamatnim stopama na dan 31. decembra 2023. i 31. decembra 2022. godine.

U RSD hiljada

Promena u S_en2|t|vnost Promena u S_enZ|t|vnost
na bilans uspeha za na bilans uspeha za
Valuta procentnom . v procentnom . v
oenu period zavrsen 31. poenu period zavrsen 31.
P decembra 2023. decembra 2022.
Povecanje procentnih
poena:
RSD 1% 88.515 1% 211.180
EUR 1% 338.364 1% 269.842
Smanjenje procentnih
poena:
RSD 1% (66.631) 1% (387.164)
EUR 1% (493.464) 1% (551.415)

35.4.2. Devizni rizik

Devizni rizik je rizik da ¢e doc¢i do promene vrednosti finansijskih instrumenata i negativnih efekata na
finansijski rezultat i kapital Banke usled promena deviznog kursa. Bankarsko poslovanje u razli¢itim valutama
uslovljava izloZenost oscilacijama deviznih kurseva vise valuta.

Grupaupravlja deviznim rizikom nastoje¢i da spreci negativne efekte promene meduvalutnih kurseva i kursa
stranih valuta u odnosu na dinar (negativhe kursne razlike) kako na finansijski rezultatGrupe, tako i na
sposobnost komitenata da vracaju kredite u stranoj valuti.

U cilju zastite od deviznog rizika, Grupadnevno prati kretanje deviznih kurseva na finansijskom trzistu, vodi
politiku niske izloZzenosti deviznom riziku i sa korisnicima kredita i plasmana ugovara valutnu klauzulu.

Sektor finansijskih trziSta i Sluzba upravljanja bilansom dnevno prate kretanje deviznog rizika u celini i po
pojedinim valutama. Odeljenje za upravljanje trziSnim rizicima i rizikom likvidnosti dnevno prati kretanje
pokazatelja deviznog rizika i uskladenost sa interno postavljenim limitima devizne pozicije po valutama. Pozicije se
prate svakodnevno kako bi se osiguralo da vrednosti datih pozicija ostanu u visini svih utvrdenih limita.

U skladu sa regulatornim zahtevima Narodne banke Srbije. Grupa kontinuirano odrzava svoju deviznu poziciju —
pokazatelj njenog deviznog rizika u granicama zakonski propisanog maksimuma u odnosu na kapital, gde je
Grupa duzna da obezbedi da njena ukupna neto otvorena devizna pozicija ne prelazi 20% njenog kapitala.

U toku 2023. godine, Grupaje kontinuirano vodila racuna o uskladenosti pokazatelja deviznog rizika, pri ¢emu je
navedeni pokazatelj bio na nivou koji je u okviru propisanog limita. Pokazatelj deviznog rizika Grupena kraju svakog
radnog dana nije bio vedéi od 20% u odnosu na kapital Grupe.
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35.

35.4.

35.4.2.

Devizni rizik (nastavak)

UPRAVLJANIJE RIZICIMA (nastavak)

Trzisni rizici stopa (nastavak)

Slede¢a tabela ukazuje na valute u kojima Grupa
2023. i 31. decembra 2022. godine svojih monetarnih sredstva i obaveze kojima se ne trguje.

ima znadajne izlozenosti na dan 31. decembra

Navedena analiza obraCunava rezultat razumno mogucih kretanja kurseva valuta u odnosu na RSD uz
konstantno odrzavanje ostalih varijabli. Negativni iznosi u tabeli predstavljaju potencijalno smanjenje
bilansa uspeha, odnosno dobitka ili kapitala, dok pozitivni iznosi predstavljaju potencijalna povecanja.

Rizik od promene deviznih kurseva

Promene u
deviznom kursu
(depresijacija u

%) na dan 31.

Efekat na bilans
uspeha pre
oporezivanja na
dan 31.decembra

Promene u
deviznom kursu
(depresijacija u

%) na dan 31.

U RSD hiljada

Efekat na bilans uspeha pre
oporezivanja na dan

Valuta decembra 2023. 2023. decembra 2022. 31.decembra 2022.
EUR 2% (6.094) 2% (30.243)
CHF 4% 328 2% 48
usb 4% 523 2% 327
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35. UPRAVLIANJE RIZICIMA (nastavak)

35.4. Trzisni rizici stopa (nastavak)

35.4.2. Devizni rizik

Sledeca tabela prikazuje izlozenost Grupedeviznom riziku na dan 31. decembra 2023. godine. U tabeli su ukljuena sredstva i obaveze po njihovim knjigovodstvenim vrednostima.

AKTIVA

Gotovina i sredstva kod centralne banke
Zalozena finansijska sredstva
Potrazivanja po osnovu derivata
Hartije od vrednosti

Krediti i potrazivanja od banaka

i drugih finansijskih organizacija
Krediti i potrazivanja od komitenata
Investicije u zavisna drustva
Nematerijalna imovina

Osnovna sredstva

Investicione nekretnine

Tekuca poreska sredstva

Odlozena poreska sredstva

Stalna sredstva namenjena prodaji i
sredstva poslovanja koje se obustavlja
Ostala sredstva

Ukupna aktiva

PASIVA

Obaveze po osnovu derivata
Depoziti i ostale obaveze prema
bankama,

drugim finansijskim organizacijama i
centralnoj banci

Depoziti i ostale obaveze prema drugim
komitentima

Subordinirane obaveze

Rezervisanja

Tekuce poreske obaveze

OdloZene poreske obaveze

Ostale obaveze

Ukupno obaveze

Ukupan kapital

Ukupno pasiva

Neto devizna pozicija na dan:

- 31. decembra 2023. godine

- 31. decembra 2022. godine

U RSD hiljada
EUR UsD CHF Ostale valute Uku[!no u. UI_(upr_\o u Ukupno
stranoj valuti dinarima

24.189.370 369.133 206.007 201.549 24.966.059 35.333.007 60.299.066

602.561 - - - 602.561 69.843 672.404

8.823.109 1.585.321 - - 10.408.430 48.320.895 58.729.325

3.084.672 220.113 85.051 107.688 3.497.524 16.341.052 19.838.576

191.100.163 150.109 3.604 2 191.253.878 56.652.776 247.906.654

- 118 118

- - - - - 0 0

- - - - - 4.177.396 4.177.396

- - - - - 4.906.630 4.906.630

- - - - - 50.142 50.142

- - - - - 112.946 112.946

- - - - - 291.499 291.499

- - - - - 12.252 12.252

228.037.399 2.324.719 301.887 309.255 230.973.260 167.815.233 398.788.493

6.367 - - - 6.367 521.259 527.626

54.119.225 15.765 345 687 54.136.022 24.287.113 78.423.135

85.589.154 99.499 63.774 - 85.752.427 169.691.947 255.444.374

71.097 - - - 71.097 8.788.027 8.859.124

880 - - - 880 1.563.633 1.564.513

- - - - - 394.675 394.675

- - - - - 32.037 32.037

827.108 41 1.854 1 829.004 3.814.241 4.643.245

140.613.831 115.305 65.973 688 140.795.797 209.092.932 349.888.729

- - - - - 48.899.764 48.899.764

140.613.831 115.305 65.973 688 140.795.797 257.992.696 398.788.493
87.423.568 2.209.414 235.914 308.567 90.177.463
10.785.146 (3.979.799) (4.435.508) (981.653) 1.388.185
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35. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)
35.5. Koncentracija rizika Banke

Koncentracija rizika Grupeobuhvataju rizike izloZzenosti Grupeprema jednom licu ili prema grupi povezanih lica kao i
rizike izlozenosti Grupe prema licu povezanom sa Bankom.

Pracéenje izlozenosti Grupeovom riziku obavezan je deo postupaka u fazi odobravanja plasmana u smislu da organ -
odbor koji odobrava plasman raspolaze podacima o ukupnoj visine izlozenosti Grupeprema klijentu ili grupi povezanih
lica i odnosa prema kapitaluGrupe.

U 2023. godini Grupaje vodila racuna o uskladenosti pokazatelja rizika izloZzenosti i, sprovodenjem odgovarajucih
aktivnosti predvidenim relevantnim procedurama i odlukama o odobravanju kredita, obezbedila uskladenost svojih
plasmana i ulaganja sa pokazateljima poslovanja propisanim od strane Narodne banke Srbije (videti Napomenu 32
(b)) kao i internim pokazateljima.

U skladu sa politikama koje definiSu upravljanje rizicima, rukovodstvo Grupeutvrduje limite, odnosno maksimalnu
koncentraciju plasmana po pojedinim pravnim licima ili grupi povezanih lica, i licima povezanim sa Grupom.

Postupci sprovodenja upravljanja ovim rizikom predmet su i kontrole interne revizije.

35.6. Rizici ulaganja banke

Rizici ulaganjaGrupe, obuhvataju rizike ulaganja u kapital drugih pravnih lica i u osnovna sredstva.

U skladu sa regulativom Narodne banke Srbije, prati se visina ulaganja Grupei visina regulatornog kapitala i
obezbeduje da ulaganje Grupe u jedno lice koje ne posluje u finansijskom sektoru ne prede 10% kapitala Banke, te
da ukupna ulaganja Grupe u lica koja nisu u finansijskom sektoru i u osnovna sredstva i investicione nekretnine
Banke ne predu 60% kapitalaGrupe.

IzloZenost riziku ulaganja Grupeu druga pravna lica i u osnovna sredstva, prati se na nacin da je organizacioni deo
ili organ Grupe nadlezan za nabavku osnovnih sredstava i ulaganje u pravna lica upoznat sa trenutnim stanjem
izlozenosti i visinom kapitala radi blagovremenog postupanja u skladu sa propisanim limitima.

U 2023. godini, Grupa je vodila racuna o uskladenosti pokazatelja rizika ulaganja i sprovodenjem odgovarajucih
aktivnosti obezbedila uskladenost ulaganja sa pokazateljima propisanim od strane Narodne banke Srbije.

35.7. Rizik zemlje

Pod rizikom koji se odnosi na zemlju porekla lica prema kome je GrupaizloZena podrazumevaju se negativni efekti
koji bi mogli uticati na njen finansijski rezultat i kapital zbog nemogucénosti Grupeda naplati potrazivanja od ovog lica

iz razloga koji su posledica politickih, ekonomskih ili socijalnih prilika u zemlji porekla tog lica.

Grupanajveéim delom plasira sredstva komitentima iz Republike Srbije, dok je riziku zemlje izloZzena u najvecoj meri
u delu sredstava koja se u odredenim momentima mogu plasirati do utvrdenih limita ino-bankama.

Grupavodi politiku upravljanja rizikom zemlje na nacin Sto primenjuje usvojene limite, koje je odredila mati¢na banka
na osnovu rejtinga zemalja. Limiti se nakon odobrenja od strane mati¢ne banke usvajaju i lokalno, od strane
definisanog nivoa odludivanja.

IzloZenost Gruperiziku zemlje je nizak iz razloga Sto je ucesc¢e nerezidenata u ukupnom portfoliju Grupenisko.

143



ERSTE BANK a.d. NOVI SAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE
za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

35. UPRAVLIANJE RIZICIMA (nastavak)
35.8. Operativni rizik

Operativni rizik je rizik nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital banke usled propusta u radu
zaposlenih, neodgovarajuc¢ih unutrasnjih procedura i procesa, neadekvatnog upravljanja informacionim i drugim
sistemima u banci, kao i usled nepredvidivih eksternih dogadaja.

Grupaje uspostavila sveobuhvatan sistem upravljanja operativnim rizikom kroz identifikaciju i evidenciju, procenu i
praéenje operativnog rizika u svim materijalno znacajnim proizvodima, aktivnostima, procesima i sistemima.
Upravljanje operativnim rizikom je obaveza svih zaposlenih Banke.

Komitet za upravljanje ne-finansijskim rizicima, pored nezavisne Direkcija za upravljanje operativnim i sajber
rizikom, te ostalih kontrolnih funkcija, aktivno doprinosi unapredenju funkcije upravljanja operativnim rizikom.

Sistemom izvesStavanja o dogadajima operativhog rizika vrSi se pravovremena evidencija i izveStavanje
identifikovanih dogadaja operativhog rizika, dok se procesom uskladivanja sa drugim izvorima informacija
obezbeduje kompletnost, koherentnost i obuhvatnost svih dogadaja operativnog rizika koji su se dogodili u Banci.
Dogadaji operativnog rizika sakupljaju se u jedinstvenu bazu podataka i dalje analiziraju i prate.

Grupakontinuirano vrsi edukacije svih zaposlenih u oblasti upravljanja operativnim rizikom podizanjem nivoa svesti
zaposlenih o istom, unapreduje kvantitativne i kvalitativne alate za identifikovanje i merenje izlozenosti riziku (kao
Sto su samoprocena, kljuéni indikatori operativnog rizika, scenario analiza i sl.), te uspostavlja i unapreduje
adekvatne preventivne i korektivne mere sa ciljem umanjenja izlozenosti operativnom riziku na prihvatljiv nivo.

Grupaje definisala i redovno revidira i azurira interne akte kojima reguliSe podrucéje upravljanja izloZenosti Banke
operativnom riziku, vodeci racuna o uskladenosti sa vazec¢im regulatornim okvirom te standardima Grupe.

Grupaje putem Programa osiguranja od operativnih rizika osigurana od klasi¢nih rizika i specifi¢nih bankarskih rizika.
Klasi¢ni rizici obuhvataju Stete na imovini, provale, krade (vredne imovine) i opStu odgovornost. Specificni rizici
Banke obuhvataju unutrasnje i eksterne prevare, tehnoloske rizike i gradansku odgovornost.

Kontinuirano se vrsi procena rizika koji nastaju u procesu uvodenja novih proizvoda/usluga, projekata, kao i procena
rizika koji nastaju poveravanjem aktivnosti tre¢im licima. Unapredenje internih kontrolnih mehanizama je neophodan
element u svim aktivhostima upravljanja operativnim rizikom.

Grupavrsi izracun kapitalnog zahteva pod Stubom 1 za operativni rizik primenom pristupa osnovnog indikatora dok
pod Stubom 2 primenjuje napredni pristup koristeci interni model.

Kako bi se osiguralo nezavisno upravljanje i kontrola rizika IKT sistema, Grupaje izvrSila reorganizaciju i umesto
Odeljenja za upravljanje operativnim i ostalim ne-finansijskim rizicima uspostavila Direkciju za operativne i sajber
rizike. Unutar direkcije je pored poslova koje je obavljalo Odeljenje za upravljanje operativnim i ostalim ne-
finansijskim rizicima, formirana nezavisna funkcija Samostalnog stru¢nog saradnika za sajber rizike, sa ulogom da
vr$i razvoj, proveru i odrzavanje okvira upravljanja IKT rizikom (u skladu sa internim politikama, pravnim i
regulatornim zahtevima), vrsi nadzor nad sprovodenjem aktivnosti upravljanja IKT rizicima, indikatorima rizika i
efikasnosti kontrola i vrsi eskalaciju za identifikovane IKT rizike kao deo procesa tretmana rizika.

Upravljanje kontinuitetom poslovanja u uslovima Covid 19

JosS od kako je 12. marta 2020. godine Svetska zdravstvena organizacija proglasila izbijanje COVID-19 globalne
pandemije, u prvim fazama borbe protiv ove bolesti, tokom 2020., 2021. i dobrim delom 2022. godine, srpske vlasti
su sprovele brojne mere na ograni¢avanju uticaja COVID-19 u zemlji, oCuvanju javnog zdravlja ali i stabilnosti
privrednih tokova. U drugoj polovini 2022. i tokom cele 2023. godine zabeleZen je znacajan trend smanjenja broja
novoobolelih od ove bolesti, uz znatno blaze klinicke slike obolelih i dalji trend gubljenja potencijala virusa, ¢ime je
isti u Sirem smislu presao u kategoriju uobicajenih zdravstvenih rizika. Na nivou drzave je i tokom 2023. godine
nastavljeno pracenje trendova vezanih za pandemijske rizike i COVID-19, pri ¢emu nisu registrovani trendovi koji bi
zahtevali intervencije u domenu dodatnih mera po pitanju javnog zdravlja ili privrednih aktivnosti. Takode, nije bilo
negativnih uticaja u tom kontekstu ni na nivou korporativnog okruzenja Banke.

Generalni pad pretnji povezanih sa COVID-19 pandemijom je veoma znacajno ublaZio negativni uticaj COVID-19 na
privredu, ucesnike na trzistu, kao i srpsku i globalnu ekonomiju.

Prema podacima republi¢kog zavoda za statistiku, procenjeno je da je ukupna ekonomska aktivnost u Republici Srbiji
u 2023. godini, merena realnim kretanjem bruto domaceg proizvoda (BDP), zabelezila rast od 2,5% u odnosu na
2022. godinu.

Prema rezultatima Ankete o radnoj snazi, u tre¢em kvartalu 2023. godine, stopa zaposlenosti iznosi 50,7%, dok je
stopa nezaposlenosti 9,0%.

Prosecne zarade bez poreza i doprinosa u 2023. godini, u odnosu na prethodnu godinu, nominalno su vece za 15,0%,
a realno za 2,6%. Procenjena godisnja stopa inflacije iznosi 7,6%.
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35. UPRAVLIANJE RIZICIMA (nastavak)
35.8. Operativni rizik (nastavak)

Tokom 2023. godine Grupa je kompletirala strategije i planove obezbedivanja kontinuiteta svojih poslovno kriti¢nih
procesa u odnosu na scenarija globalnih pandemijskih pretnji kakva je bio COVID-19, te rukovodstvo Grupe nastavlja
i u buduénosti da prati pretnje po kontinuitet poslovanja i da preduzima sve neophodne mere kako bi se osigurao
kontinuitet poslovanja, obezbedilo kontinuirano pruzanje usluga klijentima i smanjio negativan uticaj na zaposlene.

Grupe je strategije obezbedivanja kontinuiteta poslovanja, ukljucujudi i rizike pandemijskih situacija najve¢im delom
bazirala na nacin rada od kuce (za vise od 90% svojih zaposlenih u backoffice funkcijama), kao i kombinovanim
radom iz objekata Grupeza funkcije koje po potrebama i uslovima rada nisu u mogucnosti da svoje poslovanje
obavljaju udaljeno, a dodatno i radom u smenama, smanjenjem radnih sati i uvodenjem radnika fizickog obezbedenja
u prodajnim objektima Banke. U slucaju potrebe, Grupe dodatno informise klijente o mogucnostima koriséenja ATM
zona, m-banking i net-banking reSenja, kojom bi se izbegle nepotrebne guzve i redovi opsluzivanja u filijalama
Banke, odnosno kompenzovala eventualna nemogucnost isporuke pojednih usluga Grupeuobicajenim kanalima.

U skladu sa novouspostavljenim scenarijima rada, Grupa je implementirala i redovno revidira procesno tehnicke mere
u svrhu zastite pristupa osetljivim informacijama putem udaljenog pristupa: VPN konekcija sa dvofaktorkom
autentifikacijom, korisni¢ka autorizacija, log monitoring sistem itd. Usled potrebe za internim kontrolama unutar
Grupe a nemogucnosti odlazaka na teren i potrebe za izbegavanjem kontakta sa zaposlenima, funkcijama
Grupezaduzenim za kontrolu stavljeni su na raspolaganje dodatni alati za monitoring i kontrolu: snimci sa sistema
za video nadzor, logovi pristupa identifikacionim karticama, logovi radnji u informacionom sistemu Grupe itd.
Scenario odgovora na pandemiju je sastavni deo planova oporavka i obezbedivanja kontinuiteta poslovno kriti¢nih
aktivnosti.

Radionice Scenario analize su organizovane i finalizirane u poslednjem kvartalu 2023 godine. Osnov svake Scenario
analize predstavljaju kvantitativni pokazatelji bazirani na istorijskim dogadajima/ gubicima koji se dopunjuju
ekspertskim procenama relevantnih faktora poslovnog okruzenja i sistema kontrolnih mehanizama. Cilj ovakve
analize je odredivanje buduceg rizi¢nog profila Banke kroz ekspertske procene izlozenosti rizicnim dogadajima
operativnog rizika za koje je malo verovatno da ¢e nastati ali mogu izazvati velike materijalne gubitke. Scenario
analiza ukljucuje i ESG rizike (eng. Environmental, Social and Governance risks) koji dodatno unapreduju
identifikaciju potencijalnih rizicnih dogadaja i izloZzenost rizicima zastite zivotne sredine, drustvenim rizicima i rizicima
upravljanja. U 2023 godini nisu identifikovane znacajne promene u odnosu na 2022 godinu. Zaklju¢ak je da postoji
mala verovatnoca gubitaka iznad 10 miliona evra, osim u kategorijama u Klijenti, proizvodi i poslovni postupci i
IzvrSsenje gde su negativna oclekivanja vezana za potencijalni negativni ishod znacajnih sudskih sporova. Na
radionicama su istaknuti novi pokretaci rizika: produzena implementacija ostataka projekta migracije na novu glavnu
bankarsku aplikaciju i koriS¢enje zaobilaznih reSenja kao odgovor na incidente i neadekvatno funkcionisanje sistema
u kombinaciji sa novim regulatornim zahtevima koji zahtevaju izmene i azuriranja na jos uvek krhkom i nezrelom
sistemu. Porast spoljnih pretnji usled daljeg pogorsanja ekonomske i politicke situacije lokalno i stabilnost lanca
snabdevanja i kontinuitet poslovanja usled potencijalnog rasta globalnih kriznih podrucja, pored postojeéih (Rusija-
Ukrajina, Izrael-Hamas) i eskalacije u globalni sukob, lokalno pogorsanje situacije na Kosovu i Metohiji i Sirenje na
centralnu Srbiju, ESG rizici znacajan negativan uticaj vremenskih nepogoda i vedéi fokus na ,S - drustveni rizik" radi
umanjenja talent rizika i nedostatka kadrova sa klju¢nim vestinama u oblasti upravljanja rizicima, uskladenosti
poslovanja, ESG i IT koji se mogu manifestovati kroz los nadzor nad poslovanjem, neadekvatnu podrsku napretka u
digitalizaciji sa digitalnim veStinama, losih investicionih i kreditnih aktivnosti i neadekvatnog nivoa poslovne
otpornosti.

Tokom 2023. godine Grupe je uspesno izvrsila veoma znacajnu migraciju informacionog sistema na novo okruZenje
glavne bankarske aplikacije i u tom kontekstu su izvrSene neophodne izmene obuhvata planova kontinuiteta
poslovanja, te je uradeno opsezno redovno testiranje planova kontinuiteta poslovanja i planova oporavka u slucaju
katastrofe za sve poslovno kriti¢ne aktivnosti, koje je, sem razli¢itih scenarija nedostupnosti rersursa informacionog
sistema obuhvatilo i scenarija koja podrazumevaju rad zaposlenih iz HomeOffice okruzenja u okolnostima novog
informacionog sistema, pokazavsi kao rezultat visok nivo spremnosti poslovno kriti¢nih funkcija Grupe za odgovor
na razlicite kategorije rizika, ukljucujudi i pandemijske rizike, uz postignuta zadovoljavaju¢a vremena oporavka.

35.9. Upravljanje kapitalom

Ciljevi Grupe u pogledu upravljanja kapitalom, sto predstavlja Siri koncept od iznosa kapitala prikazanog u bilansu
stanja, su:

- da obezbedi usaglasenost sa zahtevima Narodne banke Srbije;

- da obezbedi nivo i strukturu kapitala koji mogu da podrze ocekivani rast plasmana;

- da obezbedi moguénost dugoro¢nog nastavka poslovanja uz obezbedenje prinosa akcionarima i koristi
drugim zainteresovanim stranama i

- da obezbedi jaku kapitalnu osnovu kao podrsku daljem razvoju poslovanja Grupe.

Grupa upravlja strukturom kapitala i vrsi uskladivanja u skladu sa promenama u ekonomskim uslovima i rizikom
karakteristicnim za aktivnosti Grupe. Rukovodstvo Grupe redovno prati pokazatelje adekvatnosti Grupe i druge
pokazatelje poslovanja koje propisuje Narodna banka Srbije i dostavlja kvartalne izvestaje Narodnoj banci Srbije o
ostvarenim vrednostima pokazatelja.
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Zakonom o bankama i relevantnim odlukama Narodne banke Srbije, koje su od 30. juna 2017. godine u potpunosti
uskladene sa zahtevima Bazel 3 standarda, propisano je da banke moraju da odrzavaju minimalni iznos kapitala od
dinarske protivvrednosti 10 miliona evra prema zvani¢nom srednjem kursu, kao i da obim i strukturu svog poslovanja
usklade sa pokazateljima poslovanja propisanim Odlukom o upravljanju rizicima (“Sluzbeni glasnik RS", br. 45/2011,
94/2011, 119/2012, 123/2012, 23/2013 - dr. odluka, 43/2013,92/2013, 33/2015, 61/2015, 61/2016, 103/2016,
119/2017, 76/2018, 57/2019, 88/2019, 27/2020,67/2020,89/2022 i 77/2023) i Odlukom o adekvatnosti kapitala
(“Sluzbeni glasnik RS“, br. 103/2016, , 103/2018,88/2019, 67/2020, 98/2020, 137/2020, 59/2021, 67/2022,
137/2022, 48/2023 i 110/2023).

Navedenom Odlukom Narodne banke Srbije o adekvatnosti kapitala banke utvrden je nacin izraCunavanja kapitala
Banke i pokazatelja njegove adekvatnosti.

Ukupan kapital Grupe se sastoji od osnovnog (osnovnog akcijskog kapitala i dodatnog akcijskog kapitala) i
dopunskog kapitala i definisanih odbitnih stavki, dok se rizi¢na bilansna i vanbilansna aktiva utvrduju u skladu sa
propisanim ponderima rizicnosti za sve tipove aktive. Pokazatelj adekvatnosti kapitala Banke jednak je odnosu
kapitala banke i zbira aktive ponderisane kreditnim rizikom, kapitalnog zahteva za cenovni rizik iz aktivnosti iz
knjige trgovanja pomnozenog reciprocnom vrednosc¢u pokazatelja adekvatnosti kapitala (propisanih 8%),
kapitalnog zahteva za devizni rizik pomnozenog recipro¢nom vredno$¢u pokazatelja adekvatnosti kapitala
(propisanih 8%), kapitalnog zahteva za rizik prilagodavanja kreditne izlozenosti pomnozenog recipro¢nom
vrednoséu pokazatelja adekvatnosti kapitala (propisanih 8%), kapitalnog zahteva za operativni rizik pomnozenog
reciprocnom vrednosc¢u pokazatelja adekvatnosti kapitala (propisanih 8%) i rizikom ponderisanih izlozenosti za rizik
druge ugovorne strane.

Grupa je postovala zahteve Odluke o adekvatnosti kapitala banaka prilikom izracunavanja regulatornog kapitala i
tokom izvestajnog perioda je imala imala regulatorni kapital iznad sledecih propisanih minimuma:

- 4.5% za pokazatelj adekvatnosti osnovnog akcijskog kapitala;

- 6% za pokazatelj adekvatnosti akcijskog kapitala;

- 8% za pokazatelj adekvatnosti kapitala;

Na dan 31. decembra 2023. godine, kao i tokom cele 2023. godine, nivo adekvatnosti kapitala Grupe bio je u
potpunosti u skladu sa odredbama koje definiSu minimalne pokazatelje adekvatnosti kapitala propisanim Odlukom o
adekvatnosti kapitala banke, kao i dodatnim regulatornim kapitalnim zahtevima, koje je Narodna banka Srbije
odredila Banci u okviru procesa sveobuhvatne supervizorske procene (Supervisory Review and Evaluation Process -
SREP).

Pokazatelji adekvatnosti kapitala, ukljucujudi sve regulatorne kapitalne zahteve i zastitne slojeve kapitala, sa stanjem
na dan 31. decembar 2023. godine iznosili su:

- pokazatelj adekvatnosti osnovnog akcijskog kapitala 16,71%

- pokazatelj adekvatnosti osnovnog kapitala 16,71%

- pokazatelj adekvatnosti kapitala 20,36%.

Grupaje utvrdena kao sistemski znacajna banka od strane Narodne banke Srbije.

Grupa sprovodi i proces interne procene adekvatnosti kapitala (ICAAP), utvrduje raspolozivi interni kapital i vrsi
njegovu raspodelu, te razvija strategiju i plan upravljanja kapitalom u skladu sa Odlukom o upravljanju rizicima
banke.

Okvir za integrisano upravljanje rizicima i kapitalom kao koncept koji je u Grupi uspostavljen, kao svoju klju¢nu
komponentu ima Proces interne procene adekvatnosti kapitala (Internal Capital Adequacy Assessment Process -
ICAAP). Ovaj okvir je definisan kako bi podrzao rukovostvo banke u procesu upravljanja rizicima kojima je banka
izloZzena, kao i njenim internim kapitalom, a sve u cilju da se postigne da Banka odrzava zadovoljavajuci nivo kapitala
u skladu sa svojim rizi¢nim profilom.

Okvir za integrisano upravljanje rizicima i kapitalom predstavlja sveobuhvatan sistem koji je neophodan kako bi se
zadovoljila oCekivanja regulatora, ali i da bi se obezbedili efikasni interni instrumenti za upravljanje. Sastoji se od
sledeceg:

- Izvestaja o skolonosti ka rizicima (Risk Appetite Statement - RAS), limita i strategije upravljanja rizicima;
- Sveobuhvatnih analiza izlozenosti rizicima ukljucujuc¢i ocenu materijalne znacajnosti rizika, analizu i
upravljanje rizikom koncentracije i stres testiranje;

- Odredivanje kapaciteta za preuzimanje rizika (Risk-bearing Capacity Calculation - RCC);

- Planiranje klju¢nih pokazatelja izloZzenosti rizicima;

- Planiranje oporavka i resturukturiranja.

U skladu sa Zakonom o bankama i Odlukom o planovima oporavka banke i bankarske grupe (“Sluzbeni glasnik
RS". br. 71/2015) Banka redovno izraduje i Narodnoj banci Srbije dostavlja Plan oporavka, koji predstavlja glavni
stub za oCuvanje finansijske otpornosti Banke, kao i postizanje stabilnosti u situacijama ozbiljnih finansijskih
poremecaja. Pored navedenog, Banka za potrebe pripreme Plan restrukturiranja i definisanja Minimalnog zahteva
za kapitalom i podobnim obavezama Banke dostavlja Narodnoj banci Srbije podatke, u skladu sa Odlukom o
minimalnom zahtevu za kapitalom i podobnim obavezama banke (“Sluzbeni glasnik RS". br. 30/2015,78/2017 i
116/2023) i Odlukom o informacijama i podacima koji se dostavljaju Narodnoj banci Srbije za potrebe izrade i
azuriranja plana restrukturiranja banke i bankarske grupe (“Sluzbeni glasnik RS". br. 78/2015, 78/2017,46/2018 i
116/2023).
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U sledecoj tabeli je prikazana struktura ukupnog kapitala Banke na dan 31. decembra 2023. i 31. decembra 2022.

godine, kao i koeficijent adekvatnosti kapitala:

Osnovni kapital
Osnovni akcijski kapital

Uplacen iznos instrumenata osnovnog
akcijskog kapitala

Pripadajuca emisiona premija uz instrumente
osnhovnog akcijskog kapitala

Dobit iz tekuéeg perioda koja ispunjava uslove za
ukljucivanje u osnovni akcijski kapital
Revalorizacione rezerve i ostali nerealizovani
dobici

Nerealizovani gubici

Ostale rezerve
Dodatna prilagodavanja vrednosti

Ostala nematerijalna ulaganja pre umanjenja
za povezane odlozene poreske obaveze

Bruto iznos potrazivanja od duznika - fizickog
lica (osim poljoprivrednika i preduzetnika)
kod kojih je stepen kreditne zaduzenosti tog
duZnika pre odobrenja kredita bio veci od
procenta utvrdenog u skladu sa odlukom
kojom se ureduje klasifikacija bilansne aktive
i vanbilansnih stavki banke ili ¢e taj procenat
biti vedi usled odobrenja kredita

Bruto iznos potrazivanja od duznika - fizickog
lica (osim poljoprivrednika i preduzetnika) po
osnovu odobrenih potrosackih kredita,
gotovinskih kredita ili ostalih kredita, koji se
iskazuju na racunima 102, 107 i 108 u skladu
sa odlukom kojom se propisuju Kontni okvir i
sadrzina racuna u Kontnom okviru za banke,
a koji po osnovu kriterijuma ugovorene
ro¢nosti ispunjavaju uslov za primenu odbitne
stavke od osnovnog akcijskog kapitala
propisane odlukom kojom se ureduje
adekvatnost kapitala banke

Dopunski kapital
Subordinirane obaveze

Kapital:

Rizi¢na bilansna i vanbilansna aktiva
Kapitalni zahtev za kreditni rizik, rizik druge
ugovorne strane i rizik izmirenja /isporuke po
osnovu slobodnih isporuka

Kapitalni zahtev za cenovni rizik

Kapitalni zahtev za devizni rizik

Kapitalni zahtev za operativni rizik

Kapitalni zahtev za rizik prilagodavanja
kreditne izlozenosti

Adekvatnost osnovnog akcijskog kapitala
Adekvatnost osnovnog kapitala
Adekvatnost kapitala

Grupa je uskladena sa svim regulatornim zahtevima u pogledu adekvatnosti kapitala na svim nivoima.

U RSD hiljada
31.12.2023. 31.12.2022.
15.772.500 15.772.500
5.552.654 5 552 654
500.128 426,527
152.978 135,953
(209.466) (275.475)
21.721.689 19.377.317
(11.894) (18.060)
(4.176.589) (3.221.977)
(6.905) (11.190)
(6.495) (15.438)
39.288.600 37.722.811
8.572.536 7.039.344
8.572.536 7.039.344
47.861.136 44.762.155
16.850.935
16.029.810
60.090 66,666
- 121.311
1.862.953 1.666.144
35.267
8.061
16,71 16,87
16,71 16,87
20,36 20,01
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Pregled izlozenosti rizicima i kapitalnih zahteva Grupedat je u tabeli koja sledi:

U RSD hiljada

31.12.2023. 31.12.2022.
Rizi¢na Kapitalni Rizi¢na Kapitalni
aktiva zahtev aktiva zahtev
Ukupna rizi¢na aktiva 235.115.568 18.809.245 223.649.903 17.891.992
E;z':i‘zm E‘Z)i’l‘(de”sa”e izlozenosti za 210.636.687 16.850.935 200.372.626  16.029.810
Sandardizovani pristup 210.636.687 16.850.935 200.372.626 16.029.810
IzloZenosti trzig¢nim rizicima 751.127 60.090 2.349.709 187.977
Izlo¥enosti operativnom riziku 23.286.912 1.862.953 20.826.801 1.666.144
IzlozZenosti riziku prilagodavanja 440.842 35.267 100.766 8.061

kreditne izloZenosti

Klasifikacija potraZivanja duznika u kategorije od A do D vrsi se na osnovu sledecih grupa kriterijuma:

. ocena finansijskog stanja, odnosno kreditne sposobnosti duznika;
. blagovremenosti u izmirivanju obaveza duznika;
. drugih specifi¢cnih kriterijuma (restruktuirana potrazivanja, novoosnovana privredna drustva i

potrazivanja po osnovu projektnog finansiranja, azurnost kreditnog dosijea, nepokretnosti stecene
naplatom potrazivanja i drugo)
. kvaliteta sredstava obezbedenja.

Klasifikacija potrazivanja nema uticaja na proces obracuna ocekivanih kreditnih gubitaka, niti utice na obracun
iznosa aktive ponderisane kreditnim rizikom i regulatornog kapitala.

Pokazatelj leveridza

Pokazatelj leveridza Grupe, koji predstavlja odnos osnovnog kapitala, koji se dobija kao zbir osnovnog akcijskog

kapitala i dodatnog osnovnog kapitala u skladu sa odlukom kojom se ureduje adekvatnost kapitala banke, i iznosa
izloZzenosti za potrebe obracuna pokazatelja leveridza, iznosio je 9,25% na 31.12.2023. godine (2022: 9,31%).
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Obracun fer vrednosti u EBS baziran je prvenstveno na eksternim izvornima podataka (kotacije dilera za drzavne
obveznice i raspolozive cene akcija sa berze). OTC derivati vrednuju se uz pomo¢ modela, koji predstavljaju trzisni
standard za vrednovanje. Koris¢enjem modela vrednuju se i obveznice ukoliko ne postoji adekvatan broj kotacija ili
kotacije nisu azurne.

Model za vrednovanje
Obveznice

Obveznice za koje kotacije nisu raspolozive u adekvatnom broju ili kotacije nisu dovoljno azurne vrednuju se
diskontovanjem buducih novcanih tokova koris¢enjem unapred definisane krive za odgovarajucu valutu.

OTC derivati

Vrednovanje se radi diskontovanjem buducih novcanih tokova uz pomo¢ definisanih kriva prinosa za konkretan
proizvod i konkretnu valutu. Tokom 2021. godine promenjene su krive prinosa usled prelaska sa EONIA na ESTR
stope. Tako dobijena vrednost derivata prilagodava se za Credit Valuation Adjustment (CVA) i Debt Valuation
Adjustment (DVA), jer kreditni rizik druge ugovorne strane i sopstveni kreditni rizik nisu uzeti u obzir. CVA se odnosi
na prilagodavanje za kreditni rizik druge ugovore strane, dok se DVA odnosi na prilagodavanje za sopstveni kreditni
rizik. Vrednost pomenutih prilagodavanja zavisi od PD-a, LGD-a i izlozenosti (NPV).

u RSD hiljada

Na dan 31.12.2023. Na dan 31.12.2022.

CVA 14.324 2.337
DVA (6.320) (9.634)

1z obracuna CVA/DVA su iskljuene transakcije sa maticnom bankom, jer je tokom 2022.godine sa mati¢nom
bankom potpisan Credit Support Annex (CVA).

Hijerarhija instrumenata koji se vrednuju po fer vrednosti.

U skladu sa MSFI 13 EBS kvartalno dodeljuje odgovarajuce nivoe FV svim pozicijama aktive i pasive koje se vrednuju
po fer vrednosti ili ¢ija fer vrednost mora da se objavi u Napomenama uz finansijske izvestaje. Nivoi se dodeljuju u
zavisnosti od toga kako se izvodi trziSna vrednost instrumenta. Postoje 3 nivoa.

Nivo FV 1

Fer vrednost finansijskih instrumenata kojima je dodeljen Nivo FV 1 hijerarhije odreduje se na osnovu
trziSnih kotacija. Fer vrednost odredena na osnovu kotacija moZe biti Nivoa 1 ukoliko su frekvencija i obim
trgovanja zadovoljavajudi i postoji konzistentnost cena.

Kao Nivo FV 1 klasifikuju se derivati kojima se trguje organizovano, na berzi, kao i akcije i obveznice za koje
postoji aktivno trziste.

Nivo FV 2

Instrumenti za koje postoje trziSne kotacije, ali Cije trziSte se ne moze smatrati aktivnim usled ograni¢ene
likvidnosti, klasifikuju se kao Nivo 2. Ukoliko trziSne kotacije nisu dostupne, ali se fer vrednost odreduje
koris¢enjem modela za vrednovanje (diskontovanje buducih novéanih tokova), a svi parametri modela (krive
prinosa, spredovi) su dostupni na trzistu, takode se dodeljuje Nivo 2.

OTC derivati i manje likvidne akcije i obveznice klasifikuju se kao Nivo 2 instumenti.

Nivo FV 3

Instrumenti Cija se fer vrednost odreduje na bazi kotacija koje nisu dovoljno aZurne ili koris¢éenjem modela Ciji svi
inputi nisu trziSno dostupni klasifikuju se kao Nivo 3 hijerarhije. TrziSno nedostupni parametri najéesée se odnose
na kreditne spredove koji se izvode iz interno obracunatih mera - PD i LGD.

Akcije za koje ne postoje kotacije, nelikvidne obveznice se klasifikuju se kao Nivo 3.
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Tabela ispod pokazuje fer vrednost finansijskih instrumenata koji se priznaju po fer vrednosti u finansijskim izvestajima.

FINANSIJSKA
IMOVINA

HOV

Duznicke HOV
Drzavni zapisi
Republike Srbije
Vlasnicke HOV

Kotirane akcije
Akcije koje nisu
kotirane
PotraZivanja po
osnovu derivata

FINANSIJSKE
OBAVEZE
Obaveze po
osnovu derivata

Na dan 31.12.2023

Na dan 31.12.2022

Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Total Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Total
2.738.716 9.663.607 19.567 12.421.890 7.061.218 10.232.301 26.478 17.319.997
2.738.716 8.991.203 19.567 11.749.486 7.061.218 9.414.145 26.478 16.501.841

2.605.029 8.991.203 - 6.948.549 9.413.575 - 16.362.124
11.596.232

133.687 - - 133.687 112.669 570 - 113.239

- - 19.567 19.567 - - 26.478 26.478

- 672.404 - 672.404 - 818.156 - 285.448

745.086

- 527.626 - 527.626 - 745.086 - 745.086
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NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE
za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

35. UPRAVLIJANIJE RIZICIMA (nastavak)

35.10. Pravicna (fer) vrednost finansijskih sredstava i obaveza (nastavak)

Promena nivoa finansijskih instrumenata vrednovanih po fer vrednosti

Hartije od vrednosti
Transfer iz nivoa 1

Transfer iz nivoa 2

Transfer iz nivoa 3

Kupovina, prodaja, prestanak

priznanja

Ukupno

u RSD hiljada
31.12.2023 31.12.2022
Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3
- 175.060 - - 496.142 -
(4.320.378) (575.043) - (1.658.844) (1.538.344) -
(4.320.378) (399.983) - (1.658.844) (1.042.202) -
Transferi izmedu nivoa 1 i 2, rasporedeno po kategorijama merenja i instrumentima
u RSD hiljada
Na dan 31. decembra 2023. Na dan 31. decembra 2022.

Finansijska sredstva FVOCI

Obveznice
Finansijska sredstva FVPL

Obveznice

Ukupno

Iz nivoa 1 u nivo 2 Iz nivoa 2 u nivo 1 Iz nivoa 1 u nivo 2 Iz nivoa 2 u nivo 1
175.060 - 496.142
11.367.735 - -
11.542.795 - 496.142
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NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE

za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

35. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)

35.10. Pravicna (fer) vrednost finansijskih sredstava i obaveza (nastavak)

Na dan 31.decembra 2023. obveznice Republike Srbije skoro u potpunosti su bile rasporedene u nivo FV 1
ili nivo FV 2. Materijalno zanemarljiv deo nije bio klasifikovan u nivo FV 1 ili FV 2 (u pitanju su hartije od
vrednosti koje se vrednuju po amortizovanoj vrednosti i drze do dospeca).

Obveznice Republike Srbije, koje se vrednuju po trziSnoj vrednosti, u potpunosti su vrednovane putem

kotacije sa Reutersa.

Tabela ispod pokazuje poredenje, po klasama, knjigovodstvenu vrednost i fer vrednost finansijskih instrumenata
koji se ne priznaju po fer vrednosti u finansijskim izvestajima. Tabela ne ukljucuje fer vrednosti nefinansijskih
sredstava i nefinansijskih obaveza

FINANSIJSKA
IMOVINA

Hartije od vrednosti
koje se vrednuju po
amortizovanoj
vrednosti

Krediti i
potrazivanja od
banaka

Krediti i
potrazivanja od
komitenata

Stalna sredstva
namenjena prodaji

FINANSIJSKE
OBAVEZE

Depoziti banaka

Depoziti komitenata

Na dan 31. decembra 2023.

U RSD hiljada

Na dan 31. decembra 2022.

knjigovodstvena fer knjigovodstvena fer
vrednost vrednost vrednost vrednost

47.127.482 44.764.369 45.078.301 46.371.025
24.839.490 24.904.716 5.414.498 5.423.195
247.906.654 259.682.492 235.837.684 242.203.529
12.252 4.839.023 12.252 27.034

78.423.135 79.597.495 82.161.390 81.984.544
255.444.374 257.312.962 227.817.268 228.379.158

Obracun fer vrednosti finansijskih instrumenata koji se ne priznaju po fer vrednosti u finansijskim izvestajima vrsi
se primenom KRM-a kao standarda Erste Grupe.

Fer vrednost kredita klijentima i kreditnim institucijama se racuna diskontovanjem buduéih novcanih tokova
uzimajudi u obzir efekte kamatnih i kreditnih spredova. Uticaj promene kamatne stope se racuna na bazi kretanja
trzisnih kamatnih stopa, dok su promene u kreditnom spredu izvedene iz PD-eva i LGD-eva koji se koriste
za internu kvantifikaciju rizika. Za potrebe izracuna fer vrednosti krediti su grupisani u homogene portfolije na

bazi rejting metode, rejting ocene i preostale ro¢nosti.

Fer vrednost depozita se procenjuje na bazi trziSnih uslova kao i sopstvenog kreditnog rizika. Za depozite

po videnju knjigovodstvena vrednost je najniza moguca fer vrednost.
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NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE
za godinu zavrsenu 31. decembra 2023. godine

36. PREUZETE I POTENCIJALNE OBAVEZE

(a) Obaveze po osnovu operativnog lizinga
Grupa, kao sto je dopusteno standardom, ne primenjuje odredbe MSFI 16 na lizing - zakupe sredstava male
vrednosti i kratkoro¢ne zakupe (zakupi sa kra¢im trajanjem od 12 meseci).

Po osnovu primene MSFI 16 se, Grupa prilikom utvrdivanja predmeta lizinga ne uzima u obzir sledece kategorije:

1. Kratkorocni lizing koji predstavlja zakup koji sa prvim danom trajanja zakupa traje do 12 meseci ili krace
(zakup koji sadrzi opciju otkupa nema karakter kratkoro¢nog zakupa, nezavisno od roka na koji je uzet).

2. Lizing male vrednosti je lizing sredstava Cija vrednost pojedinacno, kada je sredstvo novo, ne prelazi utvrdeni
prag nezavisno od starosti imovine u vreme zakupa.

Budu¢a minimalna placanja neotkazivih obaveza po osnovu izuzetaka po osnovu IFRS 16 a koja se odnose na lizing
male vrednosti prikazana su kako sledi:

U RSD hiljada

31.12.2023. 31.12.2022.
Do 1 godine 112 509
0Od 1 do 5 godina 13.211 9.716
Preko 5 godina 20.020 26.915
33.343 36.540

(b) Sudski sporovi

Na dan 31. decembra 2023. godine, Banka je imala 8.863 zapocetih sudskih sporova u ukupnom iznosu od
RSD 1.471.100 hiljada u kojima je imala status tuzenog lica (31. decembra 2022. godine: RSD 1.563.743 hiljada).
Zatezna kamata po osnovu sporova koji se vode protiv Banke iznosi RSD 186.749 hiljada (31. decembra 2022.
godine: RSD 223.211 hiljada).

Na osnovu procene pravnih zastupnika Banke u navedenim sporovima, na dan 31. decembra 2023. godine Banka je
izvrsila rezervisanje u iznosu od RSD 908.324 hiljada (RSD 1.099.190 hiljada na dan 31 decembra 2022. godine) za
sporove za koje se na ovaj datum ocekuje da ¢e pasti na teret Banke. Rukovodstvo Banke procenjuje da nece nastati
materijalno znacajni gubici po osnovu ishoda sudskih sporova u toku iznad iznosa za koje je izvrSeno rezervisanje.

Znacajan broj sporova se odnosi na zahteve klijenata kojima se osporava pravo banke da naplati naknadu za obradu
kreditnog zahteva, te premiju osiguranja stambenog kredita. Kako je u vezi sa ovim sporovima trenutna sudska
praksa vise naklonjena klijentima, a po osnovu procesnih zakona moguce izvrSenje po nepravosnaznim prvostepenim
presudama, Banka je izdvojila rezervacije po aktuelnim sporovima u iznosu od RSD 468.971 hiljada.

Po sporovima u vezi naknade za obradu kreditnih zahteva, nakon datuma izvestajnog perioda, Banka je primila
ukupno 16 tuzbi. Rukovodstvo Banke procenjuje da nece nastati materijalno znacajni gubici po osnovu ishoda sudskih
sporova koji su u toku iznad iznosa za koje je izvrSeno rezervisanje.

Na dan 31. 12. 2023. godine, S Leasing je imao 16 zapocetih sudskih sporova u ukupnom iznosu od RSD 248.585
hiljada (vrednost predmeta spora, odnosno glavnice bez zakonske zatezne kamate) (31. decembra 2022. godine: 21
zapocetih sporova, RSD 249.802 hiljda dinara) u kojima je imao status tuzenog lica. Zatezna kamata po osnovu
sporova koji se vode protiv S Leasing-a iznosi RSD 229.106 hiljada (31. decembra 2022. godine: RSD 193.516 hiljada
dinara).

Na osnovu procene pravnih zastupnika S Leasing-a u navedenim sporovima, na dan 31. 12. 2023. godine S Leasing
je izvrsSio rezervisanje u iznosu od RSD 15.115 hiljada (31. decembra 2022. godine: RSD 12.086 hiljada dinara) za
sporove za koje se na ovaj datum ocekuje da Ce pasti na teret S Leasing-a. Rukovodstvo S Leasing-a procenjuje da
nece nastati materijalno znacajni gubici po osnovu ishoda sudskih sporova u toku iznad iznosa za koje je izvrSeno
rezervisanje.

(c) Poreski rizici

Poreski sistem Republike Srbije je u procesu kontinuirane revizije i izmena. U Republici Srbiji poreske obaveze
zastarevaju u periodu od 5 godina u odnosu na godinu kada je porez dospeo na pla¢anje. Odredene poreske radnje
prekidaju racunanje perioda zastarelosti i nakon njih period zastarelosti teCe iznova. Apsolutni rok zastarelosti je
10 godine i nakon tog perioda poreski organi gube pravo da utvrde poresku obavezu (rok zastarelosti ne vazi za
obaveze po osnovu doprinosa za obavezno socijalno osiguranje). U razliCitim okolnostima, poreski organi mogu
imati razlicite pristupe odredenim pitanjima i mogu utvrditi dodatne poreske obaveze zajedno sa naknadnim
zateznim kamatama i penalima. Rukovodstvo Banke smatra da su poreske obaveze evidentirane u prilozenim
finansijskim izvestajima iskazane u skladu sa vaze¢om zakonskom regulativom.
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za godinu zavrdenu 31. decembra 2023. godine

37. USAGLASAVANIE MEDUSOBNIH OBAVEZA I POTRAZIVANIA

Banka je u skladu sa €lanom 18. Zakona ¢ radunovodstvy jzvriila usaglasavanje obaveza i potraZivanja sa svojim
duZnicima i poveriocima, i o tome postoji verodostojna dokumentacija.

Banka je klijentima dostavila izvode otvorenih stavki (I0S) sa stanjem na dan 31. oktobar 2023. godine u
ukupnom iznosu od RSD 297.277.303 hiljada. Potvrdena su potraZivanja Banke u iznosu od RSD 253.232.145
hiljada.

1znos osporenih potraZivanja je RSD 108.345 hiljada i Banka je u kontaktu sa klijentima u cilju reSavanja
neusaglasenosti.

Banka jo3 uvek radi na usaglasavanju I0S-a za koje klijenti jo3 nisu dostavili odgovor. Ponovili smo slanje mejlom
za 200 klijenata uz napomenu da ukoliko ne odgovore u roku od 10 dana smatramo da su saglasni. Za sve kiijente
za koje je ponovijeno slanje a nisu se izjasnili u navedenom roku uneto je da su saglasni sa 10S-om.

S Leasing je u skiadu sa &lanom 18. Zakona o radunovodstvu izvisila usaglasavanje obaveza i potraZivanja sa
svoijim duZnicima | poveriocima, i o tome posto]i verodostoina dokumentacifa.

S Leasing je kiifentima dostavio izvode otvorenih stavki (I0S) sa stanjem na dan 31. decembar 2023, godine |
nema materijalno znadajnih neusaglasenih stavki.

S leasing jo$ uvek radi na usaglagavanju JOS-a za koje klijenti jog nisu dostavili odgovar.

38. DODATNA INFORMACIJA O TOKOVIMA GOTOVINE

u RSD hiljada

31.12.2023. 31.12.2022.

Gotovina 4.125.952 6.590.155
Ziro raun 26.206.162 19,122,942
Devizni raduni kod inostranih banaka 3.411.848 690.401
Stanje na dan 31. decembra 33.743.962 26.403.498

Obavezna rezerva kod Narodne banke Srbije nije raspoloZiva za svakodnevne poslovne transakcije Banke i iz tog
razloga nije deo tokova gotovine {Napomena 18).

39. DOGAPAIL NAKON DATUMA 1ZVESTAINOG PERIODA

Nije bilo dogadaja nakon datuma bilansa stanja koji bi zahtevali korekcije ili ocbelodanjivanja u konsolidovanim
finansijskim izvestajima na dan 31.12.2023 godine.

40. DEVIZNI KURSEVI

Zvaniéni srednji devizni kursevi Narodne Banke Srbije, utvrdeni na medubankarskom sastanku deviznog triista i
koriséeni za preratun deviznih pozicija bilansa stanja na dan 31. decembra 2023. godine | 31. decemnbra 2022.
godine u funkcionalnu valutu, za pojedine strane valute su:

U RSD

31.12.2023, 31.12.2022.

EUR 117,1737 117,3224
usp 105,8671 110,1515
CHF 125,5343 119,2543

Novi Sad, 21. mart 2024. godine

Odobreno od rukovodstva Erste Bank a.d. Novi Sad

- = -

( L
Wt oA Tﬂ{ : N ot

Tajana Orozovi¢ Tl éuzan Tanriyar | . |Jashk Terzi
Direktorka Direkcije upravljanja Clanica Izvrénag Predsedniga Izvr +og
podacima odbora odbora
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DODATNE TABELE

OBJAVLIIVANIE PODATAKA I INFORMACIJA O KAPITALU PO BASEL III STUBU 3

U skladu sa Odlukom o objavljivanju podataka i informacija, detaljnije informacije o kapitalu Grupedate su u prilozima
koji slede, i to:

- obrazac PI-KAP (PRILOG 1) - detaljna struktura regulatornog kapitalaGrupe na dan 31.decembra 2023.
godine;

- obrazac PI-FIKAP ( PRILOG 2) - osnovne karakteristike elemenata regulatornog kapitala;
- obrazac PI-UPK (PRILOG 3) - Bilans stanja Grupe sacinjen u skladu sa MRS/MSFI standardima i
ras¢lanjenim pozicijama koje je putem referenci moguce povezati sa pozicijama kapitala iz izvestaja o

kapitalu sacinjenog u skladu sa Odlukom kojom se ureduje izveStavanje o adekvatnosti kapitala banke
(PRILOG 1).

- obrazac PI-AKB (PRILOG 4) - pregled obracunatih kapitalnih zahteva na dan 31.decembra 2023. godine.
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OBJAVLIIVANJE PODATAKA I INFORMACIJA O KAPITALU PO BASEL III STUBU 3 ( nastavak)

Prilog 1 — Obrazac PI- KAP

Podaci o kapitalnoj poziciji Banke

U RSD hiljada
Veza sa
Redni Naziv pozicije Iznos Odlukom o
br. P ] adekvatnosti
kapitala
Osnovni akcijski kapital: elementi
1 Instrumenti osnovnog akcijskog kapitala i pripadajuce
emisione premije 21.325.154
od Cega: akcije i drugi instrumenti kapitala koji tacka 7. stav 1. .
1.1. ; ? . ; v odredba pod 1) i
ispunjavaju uslove iz tacke 8.0AK 15.772.500 | tacka 8
od Cega: Pripadajuce emisione premije uz instrumente iz taka 7. stav 1
1.2. tacke 1.1. tj. iznos uplacen iznad nominalne vrednosti tih odre dbé od 2)'
instrumenata 5.552.654 P
Dobit iz ranijih godina koja nije opterecena nikakvim
2 buduc¢im obavezama, a za koju je skupstina banke donela tacka 10.stav 1.
odluku da ée biti rasporedena u osnovni akcijski kapital -
Dobit tekuée godine ili dobit iz prethodne godine za koju
skupstina banke jos nije donela odluku da ¢e biti tadka 10. st. 2. i
3 rasporedena u osnovni akcijski kapital koja ispunjava 3 e
uslove iz tacke 10. st. 2. i 3. za ukljucivanje u osnovni )
akcijski kapital 500.128
4 Revalorizacione rezerve i ostali nerealizovani dobici (56.488) g?jike?:lgz; 2?3/41)'
5 Rezerve iz dobiti i ostale rezerve banke, osim rezervi za 21.721.689 tacka 7. stav 1.
opste bankarske rizike B odredba pod 5)
6 Rezerve za opste bankarske rizike g?jcrke?:lgé Et:(;/ 61).
7 Ucesca bez prava kontrole (manjinska ucescéa) koja se
priznaju u osnovnom akcijskom kapitalu _
8 Osnovni akcijski kapital pre regulatornih prilagodavanja i
odbitnih stavki (zbir od 1 do 7) 43.490.483
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E?dm Naziv pozicije Iznos Veza sa OAK* Reference na Prilog 3
Osnovni akcijski kapital: regulatorna
prilagodavanja i odbitne stavke
9 Dodatna prilagodavanja vrednosti (-) ?cka 12. stav Vaﬁ.\gﬁéﬁ;‘%ijzrgssetgtvni
(11.894) deo bilansa stanja
Nematerijalna ulaganja, ukljuc¢ujuéi gudvil tacka 13. stav
10 (umanjena za iznos odlozenih poreskih obaveza) 1. odredba
-) (4.176.589) | pod 2) d
Odlozena poreska sredstva koja zavise od
buduce profitabilnosti banke, izuzev onih koja tacka 13. stav
11 prosticu iz privremenih razlika, umanjena za 1. odredba
povezane odloZzene poreske obaveze ako su pod 3)
ispunjeni uslovi iz tacke 14. stav 1. OAK -
Fer vrednosti rezervi u vezi sa dobicima ili
gubicima po osnovu instrumenata zastite od tacka 12. stav
12 rizika novcanog toka za finansijske instrumente 1. odredba
koji se ne vrednuju po fer vrednosti, ukljucujudi i pod 1)
projektovane novcane tokove -
13 IRB pristup: negativan iznos razlike dobijen tlacgjrégt.);tav
obracunom u skladu s tackom 134. OAK (-) pé)d 4)
14 Povseéanje_ kapitala koje je rezultat sekjuritizacije tadka 11.
izlozenosti (-) -
Dobici ili gubici po osnovu obaveza banke tacka 12. stav
15 vrednovanih prema fer vrednosti koji su 1. odredba
posledica promene kreditne sposobnosti banke - | pod 2)
Imovina u penzijskom fondu sa definisanim tacka 13. stav
16 naknadama u bilansu stanja banke (-) 1. odredba
- | pod 5)
Direktna, indirektna i sinteti¢ka ulaganja banke
u sopstvene instrumente osnovnog akcijskog Y
. R, - tacka 13. stav
17 kapitala, ukIJu_<_:UJUC| i so_pstveng |qstrumente 5 1. odredba
osnovnog akcijskog kapitala koje je banka duzna
o v 2. - pod 6)
ili moze biti duzna da otkupi na osnovu ugovorne
obaveze (-) -
Direktna, indirektna i sintetiCka ulaganja u
instrumente osnovnog akcijskog kapitala lica u tacka 13. stav
18 finansijskom sektoru koja imaju uzajamna 1. odredba
ulaganja u banci, a koja su izvrSena radi pod 7)
prikazivanja veceg iznosa kapitala banke (-) -
Primenljivi iznos direktnih, indirektnih i
sintetiCkih ulaganja banke u instrumente tacka 13. stav
19 osnovnog akcijskog kapitala lica u finansijskom 1. odredba
sektoru u kojem banka nema znacajno ulaganje pod 8)
() -
Primenljivi iznos direktnih, indirektnih i
sintetickih ulaganja banke u instrumente tacka 13. stav
20 osnovnog akcijskog kapitala lica u finansijskom 1. odredba
sektoru u kojem banka ima znacajno ulaganje (- pod 9)
) -
Iznos izlozenosti koje ispunjavaju uslove za y
21 primenu pondera rizika od 1.250 %, a koje tlacka 13. stav
v " - . odredba
banka odluci da odbije od osnovnog akcijskog od 11)
kapitala umesto da primeni taj ponder - P
od Cega: ucesca u licima koja nisu lica u
finansijskom sektoru u iznosu preko 10% tacka 13. stav
21.1 kapitala tih lica, odnosno uceséa koja 1. odredba
*“* | omogucavaju efektivno vrienje znatnog uticaja pod 11) alineja
na upravljanje pravnim licem ili na poslovnu prva
politiku tog pravnog lica (-) -
tacka 13. stav
v B i 1. odredba
21.2. | od Cega: sekjuritizovane pozicije (-) pod 11) alineja
- | druga
tacka 13. stav
Y . 1. odredba
21.3. | od Cega: slobodne isporuke (-) pod 11) alineja
- | treca
Odlozena poreska sredstva koja zavise od tacka 21. stav
22 buduce profitabilnosti banke i koja proisticu iz 1. odredba
privremenih razlika (iznos iznad 10% osnhovnog - | pod1)
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akcijskog kapitala banke iz tacke 21. stav 2,
umanjen za iznos povezanih poreskih obaveza
ako su ispunjeni uslovi iz tacke 14. stav 1. OAK)

)

OBJAVLIIVANIE PODATAKA I INFORMACIJA O KAPITALU PO BASEL III STUBU 3 (nastavak)

Prilog 1 - Obrazac PI- KAP

Podaci o kapitalnoj poziciji Banke

Veza sa
Redni Naziv pozicije Iznos Odlukom o
br. adekvatnosti
kapitala
Zbir odlozenih poreskih sredstava i ulaganja u lica u finansijskom tadka 21. stav
23 sektoru u kojima banka ima znacajno ulaganje iz tacke 21. stav 1. 1 '
OAK, koji prelazi limit iz tacke 21. stav 3. OAK (-) - )
od Cega: Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja u instrumente tacka 21. stav
23.1. osnovnog akcijskog kapitala lica u finansijskom sektoru u kojem 1. odredba pod
banka ima znaclajno ulaganje -12)
23.2. od é_ega: Odlozena poreska sredstva koja proisticu iz privremenih tfcgjréjt');tsg d
razlika B
tacka 13. stav
24 Gubitak tekuée i ranijih godina, kao i nerealizovani gubici (-) 1. odredba pod
- 1)
Iznos poreza u vezi sa elementima osnovnog akcijskog kapitala koji
se moze predvideti u vreme obracuna kapitala, osim ako je banka tadka 13. stav
25 prethodno korigovala iznos elemenata osnovnog akcijskog kapitala 1 odredBa d
. ) i . A . h . po
u iznosu u kojem ti porezi smanjuju iznos do kojeg se elementi 12)
osnovnog akcijskog kapitala mogu koristiti za pokrice rizika ili
gubitaka (-) -
26 Iznos za koji odbitne stavke od dodatnog osnovnog kapitala banke tlacka 13. stav
o . . odredba pod
premasuju iznos dodatnog osnovnog kapitala banke (-) - | 10
Bruto iznos potrazivanja od duznika - fizickog lica (osim
poljoprivrednika i preduzetnika) po osnovu odobrenih potrosackih
kredita, gotovinskih kredita ili ostalih kredita koji se iskazuju na
racunima 102, 107 i 108 u skladu sa odlukom kojom se propisuju
Kontni okvir i sadrzina racuna u Kontnom okviru za banke kod v
27 kojih je stepen kreditne zaduzenosti tog duznika pre odobrenja ;acka 13. stav
. . L . . odredba
kredita bio veci od procenta utvrdenog u skladu sa odlukom kojom od 13)
se ureduje klasifikacija bilansne aktive i vanbilansnih stavki banke P
ili ¢e taj procenat biti vedi usled odobrenja kredita, pri ¢emu se ova
odbitna stavka primenjuje bez obzira na to da li je nakon
odobrenja kredita stepen kreditne zaduzenosti duznika postao nizi
od tog procenta (-) (6.905)
Bruto iznos potrazivanja od duznika - fizickog lica (osim
poljoprivrednika i preduzetnika) po osnovu odobrenih potrosackih
kredita, gotovinskih kredita ili ostalih kredita, izuzev kredita
prikazanih na poziciji 1.1.1.27 ovog obrasca, koji se iskazuju na
racunima 102, 107 i 108 u skladu sa odlukom kojom se propisuju tadka 13. stav
28 Kontni okvir i sadrzina racuna u Kontnom okviru za banke, a koji 1 odredl;a
po osnovu kriterijuma ugovorene ro¢nosti ispunjavaju uslov za ;.')d 14)
primenu odbitne stavke od osnovnog akcijskog kapitala propisane P
odlukom kojom se ureduje adekvatnost kapitala banke
Od Cega: krediti Cija je ugovorena roc¢nost duza od 2920 dana -
ako su ti krediti odobreni u periodu od 1. januara do 31. decembra
2019. godine (-) (2.779)
Bruto iznos potrazivanja od duznika - fizickog lica (osim
poljoprivrednika i preduzetnika) po osnovu odobrenih potrosackih
kredita, gotovinskih kredita ili ostalih kredita, izuzev kredita
prikazanih na poziciji 1.1.1.27 ovog obrasca, koji se iskazuju na
racunima 102, 107 i 108 u skladu sa odlukom kojom se propisuju taka 13. stav
29 Kontni okvir i sadrzina racuna u Kontnom okviru za banke, a koji 1 odredl.)a
po osnovu kriterijuma ugovorene ro¢nosti ispunjavaju uslov za ;)d 14)
primenu odbitne stavke od osnovnog akcijskog kapitala propisane P
odlukom kojom se ureduje adekvatnost kapitala banke
Od Cega: krediti Cija je ugovorena ro¢nost duza od 2555 dana -
ako su ti krediti odobreni u periodu od 1. januara do 31. decembra
2020. godine (-) (1.611)
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OBJAVLIIVANIJIE PODATAKA I INFORMACIJA O KAPITALU PO BASEL III STUBU 3 (nastavak)

Prilog 1 — Obrazac PI- KAP

Podaci o kapitalnoj poziciji Banke

Redni
br.

Naziv pozicije

Iznos

Veza sa
Odlukom o
adekvatnosti
kapitala

30

Bruto iznos potrazivanja od duznika - fizickog lica (osim
poljoprivrednika i preduzetnika) po osnovu odobrenih potrosackih
kredita, gotovinskih kredita ili ostalih kredita, izuzev kredita
prikazanih na poziciji 1.1.1.27 ovog obrasca, koji se iskazuju na
racunima 102, 107 i 108 u skladu sa odlukom kojom se propisuju
Kontni okvir i sadrzina racuna u Kontnom okviru za banke, a koji
po osnovu kriterijuma ugovorene roc¢nosti ispunjavaju uslov za
primenu odbitne stavke od osnovnog akcijskog kapitala propisane
odlukom kojom se ureduje adekvatnost kapitala banke

Opf 4vera: KpeauTu ymja je yrosopeHa poyHoOCT Ayxa of 2190 gaHa
— aKo Cy TV Kpeantn onobpeHun noyes o4 1. jaHyapa 2021. roguHe

(2.105)

31

Iznos potrebne rezerve za procenjene gubitke po bilansnoj aktivi i
vanbilansnim stavkama banke

tacka 13. stav 1.
odredba pod 16)

32

Ukupna regulatorna prilagodavanja i odbitne stavke od osnovnog
akcijskog kapitala (zbir od 9 do 27)

(4.201.883)

33

Osnovni akcijski kapital (razlika izmedu 8 i 30)

39.288.600

Dodatni osnovni kapital: elementi

34

Akcije i drugi instrumenti kapitala koji ispunjavaju uslove iz tacke
23. OAK i pripadajuce emisione premije

tacka 22. stav 1.
odredbe pod 1) i
pod 2)

35

Instrumenti osnovnog kapitala izdati od strane podredenih
drustava koji se priznaju u dodatnom osnovnom kapitalu**

36

Dodatni osnovni kapital pre odbitnih stavki (32+33)

Dodatni osnovni kapital: odbitne stavke

37

Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja banke u sopstvene
instrumente dodatnog osnovnog kapitala, uklju¢ujudi instrumente
koje je banka duzna da otkupi na osnovu postojece ugovorne
obaveze (-)

tacka 26. stav 1.
odredba pod 1)

38

Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja u instrumente dodatnog
osnovnog kapitala lica u finansijskom sektoru koja imaju uzajamna
ulaganja u banci koja su izvrSena radi prikazivanja veceg iznosa
kapitala banke (-)

tacka 26. stav 1.
odredba pod 2)

39

Primenljivi iznos direktnih, indirektnih i sintetickih ulaganja u
instrumente dodatnog osnovnog kapitala lica u finansijskom
sektoru u kojima banka nema znacajno ulaganje (-)

tacka 26. stav 1.
odredba pod 3)

40

Direktna, indirektna i sintetiCka ulaganja banke u instrumente
dodatnog osnovnog kapitala lica u finansijskom sektoru u kojima
banka ima znacajno ulaganje, iskljucujuéi pozicije po osnovu
vrSenja pokroviteljstva emisije hartija od vrednosti koje se drze pet
radnih dana ili krace (-)

tacka 26. stav 1.
odredba pod 4)

41

Iznos za koji odbitne stavke od dopunskog kapitala banke
premasuju iznos dopunskog kapitala banke (-)

tacka 26. stav 1.
odredba pod 5)

42

Ukupne odbitne stavke od dodatnog osnovnog kapitala (zbir od 35
do 39)

43

Dodatni osnovni kapital (razlika izmedu 34 i 40)

44

Osnovni kapital (zbir 31i41)

39.288.600
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OBJAVLIIVANIJIE PODATAKA I INFORMACIJA O KAPITALU PO BASEL III STUBU 3 (nastavak)

Prilog 1 — Obrazac PI- KAP

Podaci o kapitalnoj poziciji Banke

Redni Veza sa Odlukom o
br Naziv pozicije Iznos adekvatnosti
- kapitala

Dopunski kapital: elementi
Akcije i (_jr_ugi instrumenti dq_p_unskqg ka!pitala i . tadka 27. stav 1.
suboordinirane obaveze, koji ispunjavaju uslove iz h
45 v S - L . odredbe pod 1) i pod
tacke 28. OAK i pripadajuce emisione premije uz 2)
instrumente 8.572.536
Instrumenti kapitala izdati od strane podredenih
46 drustava koji se priznaju u dopunskom kapitalu
Xk -
. ) N o . tacka 27. stav 1.
Prilagodavanja za kreditni rizik koja ispunjavaju ;
47 uslove za ukljucivanje u dopunski kapital _ Zc)jredbe pod 3) i pod
48 Dopunski kapital pre odbitnih stavki (zbir od 43
do 45) 8.572.536
Dopunski kapital: odbitne stavke
Direktna, indirektna i sintetiCka ulaganja banke u
sopstvene instrumente dopunskog kapitala i M
49 subordinirane obaveze, ukljucujudi instrumente E)adcrke?js:. itda\i)l'
koje je banka duzna da otkupi na osnovu P
postojece ugovorne obaveze (-) -
Direktna, indirektna i sinteti¢ka ulaganja u
|nstrumen_te dopunsk_c_)g kapitala i subo_rdl_nlra_ne tadka 30. stav 1.
50 obaveze lica u finansijskom sektoru koja imaju odredba pod 2)
uzajamna ulaganja u banci koja su izvrsena radi P
prikazivanja veceg iznosa kapitala banke (-) -
Primenljivi iznos direktnih, indirektnih i sintetickih
51 ulaganja u instrumente dopunskog kapitala i tacka 30. stav 1.
subordinirane obaveze lica u finansijskom sektoru odredba pod 3)
u kojima banka nema znacajno ulaganje (-) -
Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja banke u
instrumente dodatnog osnovnog kapitala i
subordinirane obaveze lica u finansijskom sektoru tadka 30. stav 1
52 u kojima banka ima znacajno ulaganje, odredba ’ od 4) ’
iskljucujudi pozicije po osnovu vrsenja P
pokroviteljstva emisije hartija od vrednosti koje
se drZe pet radnih dana ili kraée (-) -
53 Ukupne odbitne stavke od dopunskog kapitala
(zbir od 47 do 50) -
54 Dopunski kapital (razlika izmedu 46 i 51) 8.572.536
55 Ukupni kapital (zbir 42 i 52) 47.861.136
56 Ukupna rizi¢na aktiva 235.115.568 | tacka 3. stav 2.
Pokazatelji adekvatnosti kapitala i zastitni slojevi
kapitala
57 Pokazatelj adekvatnosti osnovnog akcijskog tacka 3. stav 1.
kapitala banke (%) 16,71 | odredba pod 1)
58 Pokazatelj adekvatnosti osnovnog kapitala banke tacka 3. stav 1.
o , odredba po
(%) 16,71 dredb d2)
. . . tacka 3. stav 1.
o,
59 Pokazatelj adekvatnosti kapitala banke (%) 20,36 | odredba pod 3)
Ukupni zahtevi za zastitne slojeve kapitala \
60 (%)E** ) P 001 | tatka 433.
61 Osnovni akcijski kapital raspoloziv za pokri¢e
zastitnih slojeva (% )**** 8,71
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OBJAVLIIVANJE PODATAKA I INFORMACIJA O KAPITALU PO BASEL III STUBU 3 (nastavak)

Prilog 2 — Obrazac PI-FIKAP
Podaci o osnovnim karakteristikama finansijskih instrumenata koji se ukljucuju u obracun kapitala Banke

Subordinirani Subordinirani Subordinirani
kredit odobren kredit odobren kredit odobren
od strane Erste | od strane Erste | od strane Erste

. _ . Group Bank Group Bank Group Bank
RB | Karakteristike instrumenta | Akcijski kapital Banke AG. Am AG. Am AG. Am
Belvedere 1, Belvedere 1, Belvedere 1,
11000 Vienna, 11000 Vienna, 11000 Vienna,
Austria Austria Austria
Erste Group Bank | Erste Group Bank | Erste Group Bank
AG, Am AG, Am AG, Am
1. Emitent Belvedere 1, Belvedere 1, Belvedere 1,
11000 Vienna, 11000 Vienna, 11000 Vienna,
Erste Bank ad Novi Sad Austria Austria Austria
Jedinstvena oznaka (npr.
11 CUSIP, ISIN ili oznaka
™" | Bloomberg za privatne ISIN: RSNOVBE23514,
plasmane) CFI ESVTFR - - -
Tretman u skladu s
propisima - - - -
Tretman u skladusa Instrument Instrument Instrument
2. | Odlukom o adekvatnosti Instrument osnovnog dopunskog dopunskog dopunskog
kapitala banke kapitala kapitala kapitala kapitala
Individualni/(pot)konsolido
vani/individualni i
3. | (pot)konsolidovani nivo
ukljucivanja instrumenta u Individualni | Individualni i Individualni i
kapital na nivou grupe Individualni i grupni grupni grupni grupni
Subordinirani dug | Subordinirani dug | Subordinirani dug
4. Tip instrumenta i_zdat u vidu i_zdat u vidu igdat u vidu
finansijskog finansijskog finansijskog
Obiéne akcije instrumenta instrumenta instrumenta
U Dopunski U Dopunski U Dopunski
Za potrebe obrauna kapital uklju¢en je | kapital uklju¢en je | kapital uklju¢en je
Iznos koji se priznaje za r(_egule_atornog kapitala iznos oc_i_ iznos 0(_1_ iznos 0(_1_
potrebe izratunavanja priznaje se 15.772_.5001 3.292_).719 hllJ_anda 3.51_5.211 hll_pda 1.757.606 hll_J‘ada
latornog kapitala (u h_||jada _dlnar’a (rjomlnglnl ‘ dlnara koji _ d|r_1ara koji ‘ dlnara koji
5. regu : iznos isplacenih akcija ispunjava uslove ispunjava uslove ispunjava uslove
h"Ja‘?ama dinara, sa uveéan za emisionu za ukljucivanje u za ukljucivanje u za ukljucivanje u
stanjem na dan . premiju u iznosu skladu sa skladu sa skladu sa
poslednjeg izvestavanja) 5.552.654 hiljada Odlukom o Odlukom o Odlukom o
dinara). adekvatnosti adekvatnosti adekvatnosti
kapitala. kapitala. kapitala.
6 Nominalna vrednost 14.107.500 hiljada
’ instrumenta dinara EUR 30.000.000 EUR 30.000.000 EUR 15.000.000
6.1. | Emisiona cena 21.100,00 dinara (za
poslednju emisiju) - - -
6.2. | Otkupna cena B ) B B}
Radunovodstvena Obaveza Obaveza — Obaveza —
7. o amortizovana amortizovana amortizovana
klasifikacija Akcijski kapital vrednost vrednost vrednost
| emisija: 5.382.070
hiljada RSD
16.06.2006.9.
Il emisija: 1.735.310
hiljada RSD
03.01.2007.g
8 Datum izdavanja Il emisija: 2.922.620
' instrumenta hiljada Rsd27.12.2007.g.
IV emisija: 2.869.000
hiljada RSD 12.07.2019.
g.
V emisija: 1.198.500
hiljada RSD 11.02.2021.
g. VI emisija: 10.09.2018. g. 12.05.2022. g 15.11.2023. g
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1.665.000 hiljada RSD
30.11.2022. g.

Instrument s datumom
dospeca ili instrument bez
datuma dospeca

Bez datuma dospeca

S datumom
dospeca

S datumom
dospeca

S datumom
dospeca

9.1.

Inicijalni datum dospeca

Bez datuma dospeca

10.09.2028.

12.05.2032. g

14.11.2033. g

10.

Opcija otkupa od strane
emitenta uz prethodnu
saglasnost nadleznog tela

Ne

Ne

Ne

Ne

10.1.

Prvi datum aktiviranja
opcije otkupa, uslovni
datumi aktiviranja opcije
otkupa i otkupna vrednost

10.2.

Naknadni datumi
aktiviranja opcije otkupa
(ako je primenljivo)

Kuponi/dividende

11.

Fiksne ili promenljive
dividende/kuponi

Promenljivi

Promenljivi

Promenljivi

Promenljivi

12.

Kuponska stopa i
povezani indeksi

Kamata po
subordiniranom
kreditu

Kamata po
subordiniranom
kreditu

Kamata po
subordiniranom
kreditu

13.

Postojanje mehanizma
obaveznog otkazivanja
dividende

14.1.

Potpuno diskreciono
pravo, delimi¢no
diskreciono pravo ili bez
diskrecionog prava u vezi
s vremenom isplate
dividendi/kupona

Potpuno diskreciono
pravo

Bez diskrecionog
prava

Bez diskrecionog
prava

Bez diskrecionog
prava

14.2.

Potpuno diskreciono
pravo, delimi¢no
diskreciono pravo ili bez
diskrecionog prava u vezi
sa iznosom
dividendi/kupona

Potpuno diskreciono
pravo

Bez diskrecionog
prava

Bez diskrecionog
prava

Bez diskrecionog
prava

15.

Moguénost povecanja
prinosa (step up) ili drugih
podsticaja za otkup

Ne

Ne

Ne

Ne

16.

Nekumulativne ili
kumulativne
dividende/kuponi

Nekumulativhe

Nekumulativhe

Nekumulativnhe

Nekumulativhe

17.

Konvertibilan ili
nekonvertibilan instrument

Nekonvertibilan

Nekonvertibilan

Nekonvertibilan

Nekonvertibilan

18.

Ako je konvertibilan, uslovi
pod kojima moze do¢i do
konverzije

19.

Ako je konvertibilan,
delimiéno ili u celosti

20.

Ako je konvertibilan, stopa
konverzije

21.

Ako je konvertibilan,
obavezna ili dobrovoljna
konverzija
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22.

Ako je konvertibilan,
instrument u koji se
konvertuje

23.

Ako je konvertibilan,
emitent instrumenta u koji
se konvertuje

24.

Mogucénost smanjenja
vrednosti

Ne

Ne

Ne

Ne

25.

Ako postoji mogucnost
smanjenja vrednosti,
uslovi pod kojima moze
doc¢i do smanjenja
vrednosti

26.

Ako postoji moguénost
smanjenja vrednosti,
delimi¢no ili u celosti

27.

Ako postoji mogucnost
smanjenja vrednosti,
trajno ili privremeno

28.

Ako je smanjenje
vrednosti privremeno,
uslovi ponovnog
priznavanja

29.

Tip instrumenta koji ¢e se
pri ste€aju, odnosno
likvidaciji naplatiti
neposredno pre
navedenog instrumenta

Subordinirani dug izdat u
vidu finansijskog
instrumenta

Drugo

Drugo

Drugo

29.

Tip instrumenta koji ¢e se
pri ste€aju, odnosno
likvidaciji naplatiti
neposredno pre
navedenog instrumenta

Manjinska u€esca

Drugo

Drugo

Drugo

30.

Neuskladene
karakteristike
konvertovanih
instrumenata

Ne

Ne

Ne

Ne

31.

Ako postoje navesti
neuskladene karakteristike
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OBJAVLIIVANJE PODATAKA I INFORMACIJA O KAPITALU PO BASEL III STUBU 3 (nastavak)

PRILOG 3 - Obrazac PI-UPK

Rasclanjavanje elemenata u bilansu stanja Banke sa referencama na pozicije regulatornog kapitala (Prilog1)

. . Bilans stanja po
Bilans stanja kao u regulatornom
Oznaka . I objavljenim 9 :
L Naziv pozicije 8 e metodu i
pozicije finansijskim
RN obuhvatu
izvestajima - -
konsolidacije
A AKTIVA
Al Gotovina i sredstva kod centralne banke 60.299.066 60.299.066
A.ll ZaloZena finansijska sredstva - -
A.III PotraZivanja po osnovu derivata 672.404 672.404
A.IV Hartije od vrednosti 58.729.325 58.729.325
AV Krediti i potrazivanja od banaka i drugih finansijskih 19.838.576 19.838.576
) organizacija
A.VI Krediti i potrazivanja od komitenata 247.906.654 247.906.654
AVII Promene fer vrednosti stavki koje su predmet zastite od - -
) rizika
ALVIII Potrazivanja po osnovu derivata namenjenih zastiti od - -
) rizika
A.IX Investicije u pridruzena drustva i zajedni¢ke poduhvate 118 118
A.X Investicije u zavisna drustva - -
A.XI Nematerijalna ulaganja 4.177.396 4.177.396
A.XII Osnovna sredstva 4.906.630 4.906.630
A.XIII | Investicione nekretnine 50.142 50.142
A.XIV | Tekuéa poreska sredstva 112.946 112.946
A.XV OdloZena poreska sredstva 291.499 291.499
A XVI Stalna sredstva namenjena prodaji i sredstva poslovanja 12.252 12.252
) koje se obustavlja
A.XVII | Ostala sredstva 1.791.485 1.791.485
AXX UKUPNO AKTIVA (pozicije pod AOP oznakama od 398.788.493 398.788.493
2 0001 do 0019 u bilansu stanja )
P PASIVA
PO OBAVEZE
PO.I Obaveze po osnovu derivata 527.626 527.626
PO.II Depoziti i ostale finansijske obaveze prema bankama, 78.423.135 78.423.135
) drugim finansijskim organizacijama i centralnoj banci
PO.III Depoziti i ostale finansijske obaveze prema drugim 255.444.374 255.444.374
) komitentima
PO.IV Obaveze po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika - -
PO.V Promene fer vrednosti stavki koje su predmet zastite od - -
) rizika
PO.VI Obaveze po osnovu hartija od vrednosti - 0
PO.VII | Subordinirane obaveze 8.859.124 8.859.124
PO.VIII | Rezervisanja 1.564.513 1.564.513
Obaveze po osnovu sredstava namenjenih prodaji i - -
PO.IX sredstva poslovanja koje se obustavlja
PO.X Tekuce poreske obaveze 394.675 394.675
PO.XI Odlozene poreske obaveze 32.037 32.037
PO.XII | Ostale obaveze 4.643.245 4.643.245
PO.XIV UKUPNO OBAVEZE (pozicije pod AOP oznakama od 349.888.729 349.888.729
) 0401 do 0413 u bilansu stanja)
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OBJAVLIIVANIJE PODATAKA I INFORMACIJA O KAPITALU PO BASEL III STUBU 3 (nastavak)

PRILOG 3 - Obrazac PI-UPK

Rasclanjavanje elemenata u bilansu stanja Banke sa referencama na pozicije regulatornog kapitala (Prilog1)

Bilans stanja kao u B:J:njlasttg:gznﬁo
Oznaka Nazi - objavljenim 9 todu i
ozicije azlv pozicije finansijskim metodu i
P I obuhvatu
izvestajima - -
konsolidacije
KAPITAL
pO.Xv | Akcijski kapital 21.325.154 21.325.154
PO.XVI | Sopstvene akcije - -
PO.XVII | Dobitak 6.013.506 6.013.506
PO.XVIII | Gubitak - -
PO.XIX Rezerve 21.374.146 21.374.146
po.xx | Nerealizovani gubici - B
UKUPNO KAPITAL 186.959 186.959
(rezultat sabiranja, odnosno oduzimanja slede¢ih AOP
oznaka iz bilansa stanja: 0415-0416+0417-0418+0419-
PO.XXII | 0420+0421) = 0
UKUPAN NEDOSTATAK KAPITALA 48.899.764 48.899.764
(rezultat sabiranja, odnosno oduzimanja sledeé¢ih AOP
oznaka iz bilansa stanja: 0415-0416+0417-0418+0419-
PO.XXIII | 0420+0421) < 0
UKUPNO PASIVA 398.788.493 398.788.493
(rezultat sabiranja, odnosno oduzimanja slede¢ih AOP
PO.XXIV | oznaka iz bilansa stanja: 04144+0422-0423)
B.M. VANBILANSNE POZICIJE
B.M.A. Vanbilansna aktiva 580.223.360 580.223.360
B.M.M. Vanbilansna pasiva 580223360 580223360
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PRILOG 3 - Obrazac PI-UPK

Rasclanjavanje elemenata u bilansu stanja Banke sa referencama na pozicije regulatornog kapitala (Prilog1)

g::i?::(j: Naziv pozicije Bilans Stanja Reference
A AKTIVA
Al Gotovina i sredstva kod centralne banke 60.299.066
A.ll Zalozena finansijska sredstva -
A.III PotraZivanja po osnovu derivata 672.404
A1V Hartije od vrednosti 58.729.325
ALV Kredit_i i p_c_)traiivanja od banaka i drugih finansijskih 19.838.576
organizacija
A.VI Krediti i potraZivanja od komitenata 247.906.654
A.VII Promene fer vrednosti stavki koje su predmet zastite od rizika -
A.VIII Potrazivanja po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika -
A.IX Investicije u pridruzena drustva i zajedni¢ke poduhvate 118
A.X Investicije u zavisna drustva -
A.XI Nematerijalna ulaganja 4.177.396 d
A.XII Osnovna sredstva 4.906.630
AXIII | Investicione nekretnine 50.142
AXIV Tekuca poreska sredstva 112.946
A XV Odlozena poreska sredstva 291.499
AXVI Stalna sred_stva namenjena prodaji i sredstva poslovanja koje 12.252
se obustavlja
A.XVII | Ostala sredstva 1.791.485
AXX UKUPNO AK:I'IVA (pozi<_:ije pod AOP oznakama od 0001 398.788.493
do 0019 u bilansu stanja )
P PASIVA
PO OBAVEZE
PO.I Obaveze po osnovu derivata 527.626
PO.II Depoziti i ostale finansijske obaveze prema bankama, drugim 78.423.135
finansijskim organizacijama i centralnoj banci
PO.III | Depoziti i ostale finansijske obaveze prema drugim komitentima 255.444.374
PO.1IV Obaveze po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika -
PO.V Promene fer vrednosti stavki koje su predmet zastite od rizika -
PO.VI Obaveze po osnovu hartija od vrednosti -
PO.VII | Subordinirane obaveze 8.859.124
Od Cega subordinirane obaveze koje se ukljucuju u dopunski 8.572.536
kapital banke d
PO.VIII | Rezervisanja 1.564.513
Obaveze po osnovu sredstava namenjenih prodaji i sredstva -
PO.IX poslovanja koje se obustavlja
PO.X Tekude poreske obaveze 394.675
PO.XI | OdloZene poreske obaveze 32.037
PO.XII | Ostale obaveze 4.643.245
PO.XIV UKUPNO OB_AVEZE (poz_icije pod AOP oznakama od 0401 349.888.729
do 0413 u bilansu stanja)
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Rasc¢lanjavanje elemenata u bilansu stanja Banke sa referencama na pozicije regulatornog kapitala (Prilog1)

KAPITAL
PO.XV Akcijski kapital 21.325.154
Od ¢ega nominalna vrednost uplacenih akcija, osim preferencijalnih 15.772.500
kumulativnih akcija a
Od ¢ega emisiona premija po osnovu akcijskog kapitala, osim 552.654
preferencijalnih kumulativnih akcija b
PO.XVI | Sopstvene akcije -
po.xvir | Dobitak 6.013.506
Po.xvIII | Gubitak -
PO.XIX Rezerve 21.374.146
Od &ega Ostale rezerve 21.721.689 g
Od ¢ega Revalorizacione rezerve i ostali nerealizovani dobici 152.978 v
Od &ega nerealizovani gubici (209.466) v
PO.XX Nerealizovani gubici
U&e&¢a bez prava kontrole 186.959
UKUPNO KAPITAL
(rezultat sabiranja, odnosno oduzimanja slede¢ih AOP oznaka iz bilansa
PO.XXII stanja: 0415-0416+0417-0418+0419-0420+0421) =2 0 48.899.764
UKUPAN NEDOSTATAK KAPITALA
(rezultat sabiranja, odnosno oduzimanja slede¢ih AOP oznaka iz bilansa
PO.XXIII | stanja: 0415-0416+0417-0418+0419-0420+0421) < 0
UKUPNO PASIVA 398.788.493
(rezultat sabiranja, odnosno oduzimanja sledeé¢ih AOP oznaka iz bilansa
PO.XXIV | stanja: 0414+0422-0423)
B.M. VANBILANSNE POZICIJE
B.M.A. Vanbilansna aktiva 580.223.360
B.M.M. Vanbilansna pasiva 580.223.360
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Podaci o ukupnim kapitalnim zahtevima i pokazatelju adekvatnosti kapitala Banke

Redni .
br. Naziv Izhos
I KAPITAL 47.861.136
1. UKUPAN OSNOVNI AKCIJSKI KAPITAL 39.288.600
2, UKUPAN DODATNI OSNOVNI KAPITAL _
3. UKUPAN DOPUNSKI KAPITAL 8.572.536
II KAPITALNI ZAHTEVI 41.329.817
KAPITALNI ZAHTEV ZA KREDITNI RIZIK, RIZIK DRUGE UGQVORNE 16.850.935
1. STRANE, RIZIK SMANjENjA VREDNOSTI KUPLFENIH POTRAZIVANjA I
RIZIK IZMIRENjA/ISPORUKE PO OSNOVU SLOBODNIH ISPORUKA
1.1. Standardizovani pristup (SP) 210.636.687
1.1.1. 1zloZenosti prema drZzavama i centralnim bankama 0
1.1.2 IzloZenosti prema teritorijalnim autonomijama i jedinicama lokalne 409.816
T samouprave
1.1.3. IzloZenosti prema javnim administrativnim telima 17.824
1.1.4. I1zloZenosti prema medunarodnim razvojnim bankama _
1.1.5. 1zlozenosti prema medunarodnim organizacijama _
1.1.6. IzloZzenosti prema bankama 541.894
1.1.7. IzloZenosti prema privrednim drustvima 115.193.418
1.1.8. 1zloZzenosti prema fizickim licima 59.840.144
1.1.9. Izlozenosti obezbedene hipotekama na nepokretnostima 25.306.774
1.1.10. IzloZenosti u statusu neizmirenja obaveza 2.582.638
1.1.11. Visokorizi¢ne izlozenosti 0
1.1.12. IzloZenosti po osnovu pokrivenih obveznica 0
1.1.13. IzloZenosti po osnovu sekjuritizovanih pozicija 0
11.14 1zloZenosti prema bankama i privrednim drustvima sa kratkoro¢nim 0
T kreditnim rejtingom
1.1.15. IzloZenosti po osnovu ulaganja u otvorene investicione fondove 0
1.1.16. IzloZenosti po osnovu vlasni¢kih ulaganja 180.289
1.1.17. Ostale izlozenosti 6.563.890
1.2. Pristup zasnovan na internom rejtingu (IRB) -
1.2.1 IzloZzenosti prema drzavama i centralnim bankama -
1.2.2 1zlozenosti prema bankama -
1.2.3 IzloZenosti prema privrednim drustvima -
1.2.4 IzloZzenosti prema fizickim licima -
12.41 od Cega: IzloZenosti prema fizickim licima obezbedene hipotekama na -
=77 | nepokretnostima
1.2.4.2. od c¢ega: Kvalifikovane revolving izlozenosti prema fizi¢kim licima -
1243 od Cega: Izlozenosti prema malim i srednjim preduzec¢ima koje su razvrstana -
=77 | u ovu klasu izloZenosti
1.2.5. 1zlozenosti po osnovu vlasnickih ulaganja -
1.2.5.1 Primenjeni pristup: -
1'2i5'1 Pristup jednostavnih pondera rizika )
12511 pp/LGD pristupa -
1'2_;)5'1' Pristup internih modela .
1.2.5.2. Vrste izloZenosti po osnovu vlasnickih ulaganja -
1'2i5'2' Vlasnicka ulaganja kojima se trguje na berzi )
1.2.5.2. Vlasnicka ulaganja kojima se ne trguje na berzi ali su u dovoljno -
2. diversifikovanim portfolijima
1.2.5.2. iy . N
3 Ostala vlasnicka ulaganja
1.2.5.2. Vlasnicka ulaganja na koje banka primenjuje standardizovani pristup -
4. kreditnom riziku
1.2.6. IzloZenosti po osnovu sekjuritizovanih pozicija -
1.2.7 IzloZenosti po osnovu ostale imovine -
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Podaci o ukupnim kapitalnim zahtevima i pokazatelju adekvatnosti kapitala Banke

Rebdnl Naziv Iznos
r.
2 KAPITALNI ZAHTEV ZA RIZIK IZMIRENjA/ISPORUKE PO OSNOVU -
NEIZMIRENIH TRANSAKCIJA
X 751.128
3 KAPITALNI ZAHTEV ZA TRZISNE RIZIKE
3.1 Kapitalni zahtevi za cenovni, devizni i robni rizik izradunat primenom 751.128
o standardizovanih pristupa
3.1.1. Kapitalni zahtev za cenovni rizik po osnovu duznickih hartija od vrednosti 751.128
od Cega kapitalni zahtev za cenovni rizik po osnovu sekjuritizovanih -
pozicija
3.1.2. Kapitalni zahtev za cenovni rizik po osnovu vlasnickih hartija od vrednosti -
3.1.3. Dodatni kapitalni zahtev za velike izlozenosti iz knjige trgovanja -
3.1.4. Kapitalni zahtev za devizni rizik -*
3.1.5. Kapitalni zahtev za robni rizik -
3.2 Kapitalni zahtevi za cenovni, devizni i robni rizik izracunati primenom
- pristupa internih modela
4 KAPITALNI ZAHTEV ZA OPERATIVNI RIZIK 23.286.912
41 Kapitalni zahtev za operativni rizik izracunat primenom pristupa osnovnog
T indikatora
Kapitalni zahtev za operativni rizik izra¢unat primenom 23.286.912
4.2, . - - )
standardizovanog/alternativnog standardizovanog pristupa
4.3. Kapitalni zahtev za operativni rizik izracunat primenom naprednog pristupa )
5 KAPITALNI ZAHTEV ZA RIZIK PRILAGODAVANjA KREDITNE 440.842
IZLOZENOSTI
III POKAZATELj ADEKVATNOSTI OSNOVNOG AKCIJSKOG KAPITALA (%) 16,71
v POKAZATELj ADEKVATNOSTI OSNOVNOG KAPITALA (%) 16,71
\") POKAZATELj ADEKVATNOSTI KAPITALA (%) 20,36
PRILOG
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Koriséene skracenice:

AC
AFS
ALCO
ALM
AML
bps
CCF
CRO1
CRR
CVA

DTA
DVA
EAD
EBA
EIR
EVE

FVOCI

FVPL

FV
FX
GCA
HFT
HoV
HTM
ICAAP

IRB
LCR
LGD

LTV pokazatelj

MRS
MSFI
MVoE

NBS
NPL

NSFR

OAK
OCI

OTC derivati
PD

POCI

PVBP

RCC

(eng. Amortized cost) - Vrednovanje finansijskih instrumenata po amortizovanoj vrednosti
(eng. Available for sale) — Raspolozivo za prodaju

(eng. Asset and Liability Managemnt Committee) - Odbor za upravljanje aktivom i pasivom
(eng. Asset and Liabilites Management) - Upravljanje aktivom i pasivom

(eng. Anti-Money Laundering) - Spre¢avanje pranja novca

(eng. Basis points) - Procentni poen

(eng. Credit Conversion Factor) — Regulatorni faktori konverzije

(eng. Credit Price Value) - Pretpostavljena promena vrednosti hartija od vrednosti usled
paralelnog pomeranja kreditnog spreda za jedan bazni poen

(eng. Capital Requirements Regulation) - uredba Evropske unije o kapitalnim zahtevima

(eng. Credit Value Adjustments) - Rizik prilagodavanja kreditne izlozenosti druge ugovorne
strane

(eng. Deferred tax asset) - Odlozena poreska sredstva

(eng. Debit Valu Adjustment) - Sospstveni rizik neizvrsenja obaveza
(eng. Exposure at Default) - Izlozenost u slu¢aju neizmirenja obaveza
(eng. European Banking Authority)- Evropsko telo za superviziju banaka
(eng. Effective interest rate) - Efektivna kamatna stopa

(eng. Economic Value Of Equity) - Ekonomska vrednost kapitala

(eng. Fair value through other comprehensive income) - Vrednovanje finansijskih
instrumenata kroz ostali rezultat

(eng. Fair value through profit or loss) - Vrednovanje finansijskih instrumenata kroz bilans
upeha

(eng. Fair value) - Fer vrednost

(eng. Foreign exchange) - U stranoj valuti

(eng. Gross Carrying Amount) - Bruto knjigovodstvena vrednost
(eng. Held for trading) - Portfolio HOV raspolozivih za trgovanje
Hartije od vrednosti

(eng. Held to maturity) - Portfolio HOV koja se drZe do dospeca

(eng. Internal capital adequacy assessment process) - Proces interne procene adekvatnosti
kapitala

(eng. Internal Ratings Based Approach) - Pristup zasnovan na internom rejtingu
Liquidity coverage ratio
(eng. Loss Given Default) - Gubitak usled nastupanja statusa neizmirenja obaveza

(eng. Loan To Value) - Odnos bruto vrednosti potrazivanja i trziSne vrednosti nepokretnosti
kojom/ima je to potrazivanje obezbedeno

Medunarodni racunovodstveni standardi
Medunarodni standardi finansijskog izvesStavanja

(eng. Market Value of Equity) - TrziSna vrednost kapitala

Narodna banka Srbije
Nenaplativa potrazivanja

(eng. Net Stable Funding Ratio) - Pokazatelj neto stabilnih izvora finansiranja, a predstavlja
indikator strukturne likvidnosti koji ima za cilj sprecavanje strukturnih neuskladenosti u
strukturi bilansne aktive i pasive u vremenskom periodu od 1 godine

Odluka o adekvatnosti kapitala
(eng Other Comprehensive Income) - Ostali rezultat

(eng. Over the Counter) - Vanberzanski derivati

(eng. Probability of Default) - Verovatnoca neizmirenja obaveza

(eng. Purchased or originated credit impaired) - Finansijska sredstva obezvredena prilikom
inicijalnog priznavanja

(eng. Price Value Basis Point) - Pretpostavljena promena cene pozicija iz knjige trgovanja
usled paralelnog pomeranja krive prinosa za 1 bazni poen

(eng. Risk-bearing Capacity Calculation) - Odredivanje kapaciteta za preuzimanje rizika
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(eng. Repurchase Agreement) - Hartije od vrednosti kupljene po ugovoru, kojim je

REPO utvrdeno da ce se ponovo prodati na tacno odredeni dan u buduénosti su priznate u bilansu
stanja.

RSD Dinar Republike Srbije

SICR (eng. Significant increase in credit risk) - Znacajno povecanje kreditnog rizika

SME (eng. Small and Medium Size Enterprises) - Mala i srednja preduzeca

SPA (eng. Survival Period Analysis) - Analiza perioda opstanka

(eng. Solely payments of Principal and Interest) - Procena karakteristika ugovorenih
novcanih tokova da li novcani tokovi predstavljaju samo pla¢anje glavnice i kamate

SREP (eng. Supervisory Review and Evaluation Process) — Proces supervizorske procene

(eng. Value-at-Risk) - Vrednost pod riskom meri maksimalni oCekivani gubitak vrednosti
rizicne aktive ili portfolija

SPPI

VaR
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KONSOLIDOVANI GODISNJI IZVESTAJ O POSLOVANJIU

1. POSLOVNE AKTIVNOSTI I ORGANIZACIONA STRUKTURA GRUPE
¢ Uvod

Konsolidovani godisnji izvestaj o poslovanju obuhvata podatke za Erste Bank a. d. Novi Sad (u daljem tekstu "Banka")
i zavisnog drustva S-Leasing doo Beograd. Konsolidovani godisnji izvestaj o poslovanju Banke i zavisnog drustva (u
daljem tekstu "Grupa") sastavljen je u skladu sa Zakonom o racunovodstvu ¢lan 29 ("Sluzbeni glasnik RS", br.
73/2019 i 44/2021-dr.zakon).

Izvestaj je zasnovan na revidiranim podacima. Detaljniji prikaz poslovanja Grupe dat je u Napomenama uz
konsolidovane finansijske izvestaje na dan 31. decembar 2023. godine.

. O Banci

Erste Bank a.d. Novi Sad je najstarija finansijska institucija u zemlji, osnovana 1864. godine kao prva Stedionica
(Novosadska Stedionica). Novosadska banka a.d. Novi Sad je pocletkom avgusta 2005. godine, nakon uspesno
okoncanog procesa privatizacije, postala ¢lan Erste Group Bank.

U Erste Grupi je danas zaposleno oko 45.500 ljudi koji rade sa 16 miliona klijenta u sedam zemalja centralne i istocne
Evrope (Austrija, Srbija CeSka, Slovacka, Madarska, Rumuniji, Hrvatska).

Svoju tradiciju Erste Grupa je pocela da gradi od 4. oktobra 1819. godine kada je osnovana ,prva austrijska
Stedionica" kao prva Stedionica u Centralnoj i Isto¢noj Evropi, prethodnica Erste Grupe. Prepoznata kao institucija
koja nastoji da se pored pruzanja tradicionalnih usluga i proizvoda, konstantno razvija u skladu sa zahtevima
modernog trzista. Erste Grupa klijentima pruza sigurnost i poverenje, kao i proizvode i usluge najviseg kvaliteta.

Pored poslovanja sa stanovnistvom, Erste Grupa pruza usluge finansiranja, kao i savetodavne usluge pravnim licima
pri investiranju i pristupu medunarodnim trziStima kapitala, finansiranju javnog sektora i operacija na
medubankarskom trzistu.

Fokus Erste Banke je na poslovanju sa stanovnistvom, lokalnim zajednicama i malim i srednjim preduzec¢ima. Insistira
na brzini i kvalitetu usluga, i na taj nacin doprinosi stabilnom i zdravom rastu. Nastavlja sa Sirenjem baze zadovoljnih
klijenata i povecava trziSno ucesce u klju¢nim segmentima. Pomera granice u oblastima elektronskog bankarstva i
karticarstva na finansijskom trziStu Srbije i trudi se da odgovori na sve zahteva klijenata.

Odgovoran pristup finansiranju sustinski je utkan u poslovanje Erste Banke i strateSko opredeljenje da doprinosi
odrzivoj buduénosti za klijente, zaposlene i zajednicu. Prepoznavsi klimatske promene kao jedan od najvecih
globalnih izazova danasnjeg drustva, Erste Banka je posvecena finansiranju razli¢itih projekata energetske
efikasnosti i obnovljivih izvora energije.

Akcionari Banke su Erste Group Banka AG , Bec sa 74% ucesSca i Steiermarkische Bank und Sparkassen AG, Grac sa
26% ucescéa u akcijskom kapitalu Banke.

Sediste Banke se nalazi u Novom Sadu, Bulevar Oslobodenja broj 5. Banka u svom sastavu ima 3 centrale, 65
filijala, 22 ekspoziture i 2 Saltera.

Mati¢ni broj Banke je 08063818, a poreski identifikacioni broj je 101626723.

Banka je na dan 31. decembra 2023. godine imala 1.367 zaposlenih (31. decembra 2022. godine: 1.296
zaposlenih).

Clanovi Upravnog odbora Banke na dan 31. decembra 2023. godine su:

Ingo Bleier, predsednik, Erste Group Bank AG, Bec

Georg Bucher, ¢lan, zamenik predsednika, Steiermérkische Bank und Sparkassen AG, Grac
David O'Mahony, ¢lan, Erste Group Bank AG, Bec

Hannes Frotzbacher, ¢lan Erste Group Bank AG, Bec

Tijana Vjestica, nezavisna Clanica, Beograd,

Aleksandar Vlahovi¢, ¢lan, nezavisan ¢lan, Beograd

ouRkwNE

Clanovi Izvrénog odbora Banke na dan 31. decembra 2023. godine su:

Jasna Terzi¢, Predsednica IzvrSnog odbora
Suzan Tanriyar, Clanica Izvrsnog odbora
Nikola Stamenkovi¢, Clan Izvrnog odbora
Andras Kaliszky, Clan Izvrsnog odbora

el S

Clanovi Odbora za reviziju na dan 31. decembra 2023. godine su:

1. David Bichler, predsednik, Erste Group Bank AG, Bec
2. Georg Bucher, Clan, Steiermarkische Bank und Sparkassen AG, Grac
3. Aleksandar Vlahovi¢, ¢lan, nezavisan, Beograd
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1. POSLOVNE AKTIVNOSTI I ORGANIZACIONA STRUKTURA GRUPE (nastavak)

S- Leasing doo Beograd (u daljem tekstu "Drustvo") je osnovan juna 2003. godine. Drustvo je organizovano kao
drustvo sa ograni¢enom odgovornoscu i registrovano je kod Trgovinskog suda u Beogradu 18. juna 2003. godine,
dok je kod Agencije za privredne registre registrovano reSenjem br. BD 33349/2005 od 7. juna 2005. godine.

Po stupanju na snagu Zakona o finansijskom lizingu, Drustvo dobija dozvolu za obavljanje poslova finansijskog
lizinga po Resenju Narodne banke Srbije br. 622 od 25. januara 2006. godine. U skladu sa Odlukom o upravljanju
rizicima davaoca lizinga koji nastaju po osnovu uvodenja novih proizvoda/usluga (,Sluzbeni glasnik RS", br.
149/2020) Drustvo se bavi i pruzanjem usluga operativnog lizina pocev od 01.07.2022. godine.

Osnovni kapital Drustva na dan 31. decembar. 2013. godine sastojao se od udela osnivaca Steiermaerkische Bank
und Sparkassen AG, Grac, Austrija (50,0%) i Immorent International Holding GmbH, Be¢, Austrija (50,0%).

U 2014. godini je doSlo do promene u vlasnickoj strukturi osnovnog kapitala S-Leasinga te je Erste Bank akcionarsko
drustvo, Novi Sad, Srbija postala vecinski vlasnik drustva sa udelom od 75,0%, dok je Steiermaerkische Bank und
Sparkassen AG, Grac, Austrija smanjila svoj udeo na 25,0%.

Osnovna delatnost drustva je pruzanje usluga finansijskog i operativnog lizinga pokretnih stvari fizickim i pravnim
licima na teritoriji Republike Srbije.

Sediste Drustva je u Beogradu u Ulici Milutina Milankovica 3a.
Drustvo je na dan 31. decembra 2023. godine imalo 51 zaposlenih (31. decembar 2022. godine: 51 zaposlenih).

Mati¢ni broj drustva je 17488104, a poreski identifikacioni broj je 102941384.

Clanovi Upravnog odbora Drustva su:

1. Nikola Stamenkovi¢, Predsednik, Erste Bank akcionarsko drustvo, Novi Sad
2. Daniel Kozel-Reumueller, ¢lan, Steiermaerkische Bank und Sparkassen AG, Grac
3. Goran Pecikoza, nezavisni ¢lan UO

Clanovi Izvrénog odbora Drustva su:

1. Bojan Vracevi¢, predsednik izvrsnog odbora
2. Vuk Vucevi¢, ¢lan izvrSnog odbora

Napomena: Od 01.02.2024. godine predsednik Izvrsnog odbora Drustva ( ranije ¢&lan IO) je Vuk Vucevié, a novi
¢lan IO je Rastislav Drljic.

Konsolidovani godiSnji izvestaj o poslovanju obuhvataju pojedinaéne podatke Erste Bank a.d. Novi Sad i podatke
zavisnog preduzedéa S-Leasing d.o.0. Beograd. Erste Bank a.d. Novi Sad, kao mati¢no preduzece zavisnog preduzeéa
S-Leasing d.o0.0., Beograd sastavlja konsolidovani godisSnji izvestaj o poslovanju.

Iznosi u ovom Izvestaju su iskazani u hiljadama dinara, osim ukoliko nije drugacije naznaceno.
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1.

Organizaciona struktura Banke je prikazana kako sledi:

Organogram Erste Bank a.d. Novi Sad

POSLOVNE AKTIVNOSTI I ORGANIZACIONA STRUKTURA GRUPE (nastavak)

Kreditni odbor
aktivom i pasivom

Drugi odbori i komiteti

upstina Banke

Sluzba unutrasnje
revizije

Sluzba kontrole
uskladenosti poslovanja
T

Odeljenje kontrole
sprecavanja pranja novca

Sektor retail prodaje

Sektor zaretail klijente Sektor bankarskih
operacija

Inog bankarstva i

Sektor upravljanja
kre m

Sektor poslova sa malim i

srednjim pravnim licima

Sektor za poslovanje sa
velikim pravnim licima, javnim

Sektor za IT

Sektor r: ovodstv
kontrolinga

Sektor marketinga i

novacij
sektorom ikorp.finansiranje
Sektor za upravljanje

korporativnimproizvodima i
poslovima

om podataka

Sluzba za finansiranje

nekretnina i ostala spi Sluzba pravnih poslova

finansiranja

Sluzba upravljanja bilansom

Direkcije, odeljenja i druge
niZe organizacione jedinice

komunikacija

Organizaciona struktura S-Leasing-a je prikazana kako sledi:

regulatorna
podrska

Tim kontrole spre¢avanja
pranja novca (AML tim)

. N b
imovinom :

Tim za informacionu

rizicima fizicke tehnologiju (IT tim)

bezbednosti

IT iinformaciona |__|

¢ Direkciia Fi = .
bezbednost H Direkcija upravljanja re K?:trollr:ins”a’ Direkcija Operativnih Direkcija Podrske
rizicima - poslova Prodaji
H—— o Racunovodstva
1 Racunovodstvoi |
! . v, . e
| izveStavanje
'

Odeljenje za usluge
klijentima

Odeljenje za razvoj
| proizvoda i
H Januar 2020. segmenata

poslovanja

Direkcija Prodaje

Odeljenje direktne
prodaje

Odeljenje za rad sa
eksternim partnerima
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2. VERODOSTOJAN PRIKAZ RAZVOJA I REZULTATA POSLOVANJA GRUPE, A NAROCITO FINANSIISKO
STANJE U KOME SE ONA NALAZI, KAO I PODACI RELEVANTNI ZA PROCENU STANJA IMOVINE GRUPE

Makroekonomski uslovi poslovanja u toku 2023. godine

Kretanje inflacije

15.10%

Medugodisnja inflacija je nastavila da usporava i u decembru
je iznosila 7,6%, Sto je gotovo dvostruko nize nego na kraju
2022. godine.

7.60%

Nastavak smanjenja medugodisnje inflacije oCekuje se i u
narednom periodu - inflacija ¢e nastaviti da usporava i u
granice cilja bi trebalo da se vrati sredinom godine, a zatim
da se krajem 2024. priblizi centralnoj vrednosti cilja od 3%.

31.12.2023. 31.12.2022.

Kretanje kursa dinara

117.32
117.17

U 2023. godini dinar je apresirao u odnosu na evro, tako da
je kurs dinara sa 117,32 koliko je iznosio na kraju prosle
godine smanjen na 117,17 na kraju 2023.

31.12.2023. 31.12.2022.

Kretanje referentne stope

6.5%

Referentna kamatna stopa NBS je u toku 2023.

0,
5.0% znacajno povecana sa 5,0% na 6,5%.

31.12.2023. 31.12.2022.
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2. VERODOSTOJAN PRIKAZ RAZVOJA I REZULTATA POSLOVANJA GRUPE, A NAROCITO FINANSIJSKO
STANJE U KOME SE ONA NALAZI, KAO I PODACI RELEVANTNI ZA PROCENU STANJA IMOVINE GRUPE
(nastavak)

Kretanje rasta BDP-a

2.5% 2.5%

Prema republi¢ckom zavodu za statistiku
procenjeno je da je ukupna ekonomska aktivnost
u Republici Srbiji u 2023. godini, merena realnim
kretanjem bruto domaceg proizvoda (BDP), ista
kao i u 2022. godini I iznosi 2.5%

31.12.2023. 31.12.2022.




KONSOLIDOVANI GODISNJI IZVESTAJ O POSLOVANJU

2. VERODOSTOJAN PRIKAZ RAZVOJA I REZULTATA POSLOVANJA GRUPE, A NAROCITO FINANSIJISKO STANJE U KOME SE ONA NALAZI, KAO I PODACI RELEVANTNI
ZA PROCENU STANJA IMOVINE GRUPE (nastavak)

Pokazatelji poslovanja Banke - uporedni podaci 31. decembra 2023. i 31. decembra 2022. godine

Bilans uspeha

Struktura bilansa uspeha za godinu zavrSenu na dan 31. decembra 2023. i 31. decembra 2022. godine, sa procentima rasta u odnosu na prethodnu godinu, je sledeca:

U RSD
hiljada
Konsolidovano Banka
01.01-31.12.2023. 01.01-31.12.2022. % rasta 01.01-31.12.2023. 01.01-31.12.2022. % rasta
/(pada) /(pada)
PRIHODI I RASHODI REDOVNOG POSLOVANJA
Prihodi od kamata 22.783.964 13.965.775 63,14 21.947.005 13.449.523 63,18
Rashodi kamata (7.773.764) (3.397.531) 128,81 (7.322.903) (3.245.537) 125,63
Dobitak po osnovu kamata 15.010.200 10.568.244 42,03 14.624.102 10.203.986 43,32
Prihodi od naknada i provizija 5.713.557 5.077.095 12,54 5.406.192 4.994.549 8,24
Rashodi naknada i provizija (1.833.184) (1.677.811) 9,26 (1.769.931) (1.644.525) 7,63
Dobitak po osnovu naknada i provizija 3.880.373 3.399.284 14,15 3.636.261 3.350.024 8,54
!\leto dobitak po osnovu promene fer vrednosti finansijskih 127.809 21.578 492,31 127.809 21.578 492,31
instrumenata
!\leto gubitak po osnovu promene fer vrednosti finansijskih _ _ 0,00 _ _ 0,00
instrumenata
!\leto dobitak po osnovu pres_tanka priznavanja finansijskih 19.086 10.945 74,38 19.086 10.945 74,38
instrumenata koji se vrednuju po fer vrednosti
Neto dobitak po osnovu zastite od rizika 169 826 -79,51 169 826 -79,51
Neto prihod od kursnih razlika i efekata ugovorene valutne _ _ 0,00 _ _ 0,00
klauzule
E|2tfzup|::|-_h0d od kursnih razlika i efekata ugovorene valutne 0 67.277 0,00 B 66.954 0,00
Neto rashod od kursnih razlika i efekata ugovorene (56.675) 0 0,00 (56.821) 0 0,00

valutne klauzule

Neto rashod po osnovu umanjenja obezvredenja
finansijskih sredstava koja se ne vrednuju po fer vrednosti (2.515.579) (2.528.852) -0,52 (2.377.136) (2.473.449) -3,89
kroz bilans uspeha

Neto dobitak po osnovu prestanka priznavanja finansijskih

) - . ) . - - - 0,00 - - 0,00
instrumenata koji se vrednuju po amortizovanoj vrednosti

!\leto gubitak po osnovu pres_tanka priznavanja f_lnansusklh (46.833) (63.474) -26,22 (46.833) (63.474) -26,22
instrumenata koji se vrednuju po amortizovanoj vrednosti

Ostali poslovni prihodi 197.621 178.299 10,84 73.460 75.093 -2,17
UKUPAN NETO POSLOVNI PRIHOD 16.616.171 11.654.127 42,58 16.000.097 11.192.483 42,95
Troskovi zarada, naknada zarada i ostali licni rashodi (3.676.324) (3.043.468) 20,79 (3.496.988) (2.874.407) 21,66
Troskovi amortizacije (1.125.635) (697.108) 61,47 (972.382) (663.358) 46,58
Ostali prihodi 760.391 454.552 67,28 754.367 454.456 65,99
Ostali rashodi (6.541.250) (5.839.570) 12,02 (6.325.508) (5.724.078) 10,51
DOBIT PRE OPOREZIVANJA 6.033.353 2.528.533 138,61 5.959.586 2.385.096 149,87
Porez na dobit (472.309) (71.139) 563,92 (394.675) (26.338) 1.398,50
Dobitak/gubitak po osnovu odlozenih poreza (1.652) (14.888) (88,90) (17.837) (14.386) 23,99
DOBIT 5.559.392 2.442.506 127,61 5.547.074 2.344.372 136,61
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2. VERODOSTOJAN PRIKAZ RAZVOJA | REZULTATA POSLOVANJA GRUPE, A NAROCITO FINANSIJSKO
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(nastavak)

Dobitak (mil RSD) Povrat na aktivu i kapital

EROA

12.1% 11.9%
B ROE

5,547.1 5,559.4
6.0% 6.0%
1.59 1.59
0.79 0.7

2023 2022 2023 2022

2023 2022 2023 2022
Banka Banka Grupa Grupa Banka Banka Grupa Grupa

Banka je u periodu od 1. januara do 31. decembra 2023. godine ostvarila neto dobitak od RSD 5.547.074 hiljada
(2022. godina: RSD 2.344.372 hiljada), Sto predstavlja povecanje od 136,61% u odnosu na prethodnu godinu. Grupa
je u periodu od 1. januara do 31. decembra 2023. godine ostvarila neto dobitak od RSD 5.559.392 hiljada (2022.
godina: RSD 2.442.506 hiljade), sto predstavlja povecanje od 127,61% u odnosu na prethodnu godinu.

Neto p"hOd po osnovu kamata Prihodi od kamata u 2023. godini, na nivou Grupe,

(mil RSD) iznose RSD 22.783.964 hiljada (2022. godina: RSD
13.965.775 hiljada) i u odnosu na prethodnu godinu
beleze povecanje od 63,14%. Prihodi od kamata
Banke u 2023. godini iznose RSD 21.947.005 hiljada

14.624.1 15,010.2 (2022. godina: RSD 13.449.523 hiljade) i u odnosu
’ i na prethodnu godinu beleze poveéanje od 63,18%.

Rashodi kamata u 2023. godini, na nivou Grupe,
iznose RSD 7.773.764 hiljada (2022. godina: RSD
3.397.531 hiljada), i u odnosu na prethodnu godinu
beleze poveéanje od 128,81%. Rashodi od kamata
2023 2022 2022 2022 Banke u 2023. godini iznose RSD 7.322.903 hiljada
Banka Banka Grupa Grupa (2022. godina: RSD 3.245.537) i u odnosu na
prethodnu godinu beleze povecanje od 125,63%.
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2. VERODOSTOJAN PRIKAZ RAZVOJA I REZULTATA POSLOVANJA GRUPE, A NAROCITO FINANSIJSKO
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(nastavak)

Neto prihod po osnovu
naknada (mil RSD)

Prihodi od naknada i provizija u 2023. godini, na nivou
Grupe, iznose RSD 5.713.557,00 hiljada (2022. godina: RSD

5.077.095 hiljade) i u odnosu na prethodnu godinu beleze
povecanje od 12,54%. Prihodi od naknada i provizija Banke u
2023. godini iznose RSD 5.406.192 hiljada (2022. godina: RSD
4.994.549 hiljada) i u odnosu na prethodnu godinu beleze
povecanje od 8,24%.

Rashodi od naknada i provizija u 2023. godini, na nivou
Grupe, iznose RSD 1.833.184 hiljada (2022. godina: RSD
1.677.811 hiljade), i u odnosu na prethodnu godinu beleze

povecanje od 9,26%. Rashodi od naknada i provizija Banke u
2023 2022 2023 2022 2023, godini iznose RSD 1.769.931 hiljade (2022. godina: RSD
Banka Banka Grupa Grupa 1.644.525 hiljade), i u odnosu na prethodnu godinu beleze
povecanje od 7,63%.

Neto dobitak po osnovu promene fer vrednosti finansijskih instrumenata na nivou Grupe iznosi RSD 127.809
hiljada, od Cega se ceo iznos odnosi na Banku.

Neto dobitak po osnovu prestanka priznavanja finansijskih instumenata koji se vrednuju po fer vrednosti
u 2023. godini, na nivou Grupe, iznosi RSD 19.086 hiljade, a celokupan iznos se odnosi na Banku.

Negativan neto efekat kursnih razlika u 2023. godini, na nivou Grupe, iznosi RSD 56.675 hiljade, od Cega se
RSD 56.821 hiljada odnosi na Banku, a RSD 146 hiljade na S Lizing.

Neto rashod po osnovu umanjenja obezvredenja finansijskih sredstava koja se ne vrednuju po fer
vrednosti kroz bilans uspeha u 2023. godini, na nivou Grupe, iznosi RSD 2.515.579 hiljade, od ¢ega se RSD
2.377.136 hiljada odnosi na Banku, a RSD 138.443 hiljade na S Lizing.

Ostali poslovni prihodi u 2023. godini, na nivou Grupe, iznosi RSD 197.621 hiljade, od ¢ega se RSD 73.460 hiljada
odnosi na Banku, a RSD 124.161 hiljade na S Lizing.

U strukturi ukupnih prihoda i ukupnih rashoda, pored kamate i naknade, najvece ucesc¢e imaju ostali rashodi, troskovi

zarada, neto rashod po osnovu umanjenja obezvredenja finansijskih sredstava koja se ne vrednuju po fer vrednosti
kroz bilans uspeha i troskovi amortizacije.
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AKTIVA

Gotovina i sredstva kod centralne
banke

ZaloZena finansijska sredstva
Potrazivanja po osnovu derivata
Hartije od vrednosti

Krediti i potrazivanja od banaka i
drugih finansijskih organizacija
Krediti i potrazivanja od komitenata
Investicije u pridruzena drustva i
zajednicke poduhvate

Investicije u zavisna drustva
Nematerijalna ulaganja

Osnovna sredstva

Investicione nekretnine

Tekuca poreska sredstva
Odlozena poreska sredstva
Stalna sredstva namenjena prodaji i
sredstva poslovanja koje se
obustavlja

Ostala sredstva

UKUPNA AKTIVA

PASIVA

Obaveze po osnovu derivata
Depoziti i ostale obaveze prema
bankama i drugim finansijskim
organizacijama i centralnoj banci
Depoziti i ostale obaveze prema
drugim komitentima
Subordinirane obaveze
Rezervisanja

Tekuce poreske obaveze
Odlozene poreske obaveze
Ostale obaveze

UKUPNO OBAVEZE

KAPITAL

Akcijski kapital

Dobitak

Rezerve

Ucesc¢a bez prava kontrole
UKUPAN KAPITAL

UKUPNO PASIVA

U RSD
hiljada
Konsolidovano Banka

31.12.2023 U % 31.12.2022 U % % 31.12.2023 U % 31.12.2022 U % %
rasta/pada rasta/pada
60.299.066 15,12 54.676.245 14,91 10,28 60.299.087 15,90 54.676.263 15,51 10,28
- 0,00 6.229.454 1,70 0,00 - 0,00 6.229.454 1,77 0,00
672.404 0,17 814.366 0,22 -17,43 672.404 0,18 814.366 0,23 -17,43
58.729.325 14,73 55.286.189 15,07 6,23 58.729.325 15,49 55.286.189 15,69 6,23
19.838.576 4,97 5.414.498 1,48 266,40 22.520.151 5,94 10.346.771 2,94 117,65
247.906.654 62,16 235.837.684 64,30 5,12 227.402.294 59,96 217.007.877 61,57 4,79
118 0,00 118 0,00 0,00 0,00 - - - -
- - - - - 93.560 0,02 93.560 0,03 0,00
4.177.396 1,05 3.221.977 0,88 29,65 4.143.494 1,09 3.192.108 0,91 29,80
4.906.630 1,23 3.529.753 0,96 39,01 3.210.941 0,85 3.100.408 0,88 3,57
50.142 0,01 52.659 0,01 0,00 50.142 0,01 52.659 0,01 0,00
112.946 0,03 129.231 0,04 -12,60 112.946 0,03 129.231 0,04 -12,60
291.499 0,07 345.086 0,09 -15,53 272.884 0,07 342.595 0,10 -20,35
12.252 0,00 12.252 0,00 0,00 11.902 0,00 11.902 0,00 0,00
1.791.485 0,45 1.233.864 0,34 45,19 1.717.766 0,45 1.177.375 0,33 45,90
398.788.493 100 366.783.376 100 8,73 379.236.896 100 352.460.758 100 7,60
527.626 0,13 744.020 0,20 -29,08 527.626 0,14 744.020 0,21 -29,08
78.423.135 19,67 82.161.390 22,40 -4,55 60.166.726 15,87 68.822.072 19,53 -12,58
255.444.374 64,06 227.817.268 62,11 12,13 255.444.374 67,36 227.765.769 64,62 12,15
8.859.124 2,22 7.077.148 1,93 25,18 8.859.124 2,34 7.077.148 2,01 25,18
1.564.513 0,39 1.977.734 0,54 -20,89 1.532.540 0,40 1.938.039 0,55 -20,92
394.675 0,10 26.338 0,01 1398,50 394.675 0,10 26.338 0,01 1.398,50
32.037 0,01 12.166 0,00 163,33 - 0,00 - 0,00 0,00
4.643.245 1,16 3.921.236 1,07 18,41 4.066.344 1,07 3.682.908 1,04 10,41
349.888.729 87,74 323.737.300 88,26 8,08 330.991.409 87,28 310.056.294 87,97 6,75
21.325.154 5,35 21.325.154 5,81 0,00 21.325.154 5,62 21.325.154 6,05 0,00
6.013.505 1,51 2.801.565 0,76 114,65 5.547.074 1,46 2.344.372 0,67 136,61
21.374.146 5,36 18.735.564 511 14,08 21.373.259 5,64 18.734.938 5,32 14,08
186.959 0,05 183.793 0,05 1,72 - - - - -
48.899.764 12,26 43.046.076 11,74 13,60 48.245.487 12,72 42.404.464 12,03 13,77
398.788.493 100 366.783.376 100 8,73 379.236.896 100 352.460.758 100 7,60
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Kretanje bilansne aktive

Ukupna bilansna suma Banke na dan 31.

decembra  2023. godine  iznosi RSD
398.79 379.236.896 hiljada i beleZi rast u 2023. godini
od 7,6% u odnosu na 31. decembar 2022.
godine. Ukupna bilansna suma na
konsolidovanoj osnovi na dan 31. decembra
2023. godine iznosi RSD 398.788.493 hiljada i
belezi rast u 2023. godini od 8,73% u odnosu
na 31. decembar 2022. godine.

2023 2022 2023 2022

Banka Banka Grupa Grupa Trzis$no uéesée bilansne
aktive EBS
6.39% 6.46%

Narodna Banka Srbije joS uvek nije objavila zvani¢ne bilanse
banaka, stoga podaci o neto aktivi trziSta nisu dostupni i
ocCekujemo u toku marta.

Na osnovu nase projekcije o¢ekujemo da je trziSno ucesce
ukupne aktive Banke u odnosu na ukupnu aktivu bankarskog
trziSta nesto nize u odnosu na proslu godinu i da na kraju
2023. godine iznosi 6,4%

31.12.2023. 31.12.2022.

Gotovina i sredstva kod centralne banke u 2023. godini, na nivou Grupe, iznose RSD 60.299.066 hiljada
dinara, od ¢ega se RSD 60.299.087 odnosi na Banku. Gotovina i sredstva kod centralne banke su zabelezili
rast od 10,28% u 2023. godini u odnosu na 2022. godinu.

Banka nema ZaloZena finansijska sredstva u 2023. godini, dok su ista u 2022. godini iznosila RSD 6.229.454
hiljada, a celokupni iznos se odnosio na Banku.

Potrazivanja po osnovu derivata u 2023. godini, na nivou Grupe, iznose RSD 672.404 hiljada, a celokupni
iznos se odnosi na Banku. PotraZivanja po osnovu derivata su na dan 31. decembra 2023. godine smanjena za
17,43% u odnosu na isti datum 2022. godine.

Hartije od vrednosti u 2023. godini, na nivou Grupe, iznose RSD 58.729.325 hiljade, a celokupni iznos se

odnosi na Banku. Hartije od vrednosti su na dan 31. decembra 2023. godine povecane za 6,23% u odnosu na
isti datum 2022. godine.
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KONSOLIDOVANI GODISNJI IZVESTAJ O POSLOVANJIU

2. VERODOSTOJAN PRIKAZ RAZVOJA I REZULTATA POSLOVANJA GRUPE, A NAROCITO FINANSIJISKO
STANJE U KOME SE ONA NALAZI, KAO I PODACI RELEVANTNI ZA PROCENU STANJA IMOVINE GRUPE

(nastavak)
Ukupno dati krediti Krediti i potrazivanja od banaka i drugih
finansijskih organizacija u 2023. godini, na
I //"’*”"\\ nivou Grupe, iznose RSD 19.838.576 hiljade, a
e +22.6 N C +26,5 P, najznacajniji deo ovog iznosa se odnosi na
\ ’ / —

finansijskih organizacija su na dan 31. decembra
| 267.7 2023. godine povecani za 266,40% u odnosu
na isti datum 2022. godine.

o L ’7 Banku. Krediti i potrazivanja od banaka i drugih

Krediti i potrazivanja od komitenata na
konsolidovanoj osnovi na dan 31. decembar
2023. godine iznose RSD 247.906.654 hiljada,
od c¢ega na nivou Banke iznose RSD
227.402.294 hiljada, a na nivou S-Leasinga
iznose RSD 20.504.360 hiljada.

Krediti i potrazivanja od komitenata na
konsolidovanoj osnovi na dan 31. decembar
2023. godine beleZe rast od 5,12% u odnosu na
isti datum 2022. godine. Krediti i potrazivanja
2023 2022 2023 2022 od komitenata Banke, na dan 31. decembra
Banka Banka Grupa Grupa 2023. godine ostvarili su rast od 4,79% u
odnosu na 2022. godinu.

Depoziti i ostale obaveze prema bankama i

H i H drugim finansijskim organizacijama na

Ukupno p"mllenl konsolidovanoj osnovi na dan 31. decembra 2023.
- H godine iznose RSD 78.423.135 hiljada, od cega na

dePOZItI nivou Banke iznose RSD 60.166.726 hijada, dok na

333.9 nivou S-Leasinga iznose RSD 18.256.409 hiljada.

Depoziti i ostale obaveze prema bankama i drugim

finansijskim organizacijama na konsolidovanoj osnovi
na dan 31. decembra 2023. godine beleZze pad od
315.6 4,55% u odnosu na isti datum 2022. godine. Depoziti
310.0 i ostale obaveze prema bankama i drugim finansijskim
organizacijama Banke na dan 31. decembra 2023.
godine beleze pad za 12,58% u odnosu na isti datum
296.6 i
2022. godine.
Depoziti i ostale obaveze prema drugim
komitentima na konsolidovanoj osnovi na dan 31.
decembra 2023. godine iznose RSD 255.444.374

hiljada, a najveci deo se odnosi na Banku. Depoziti i

2023 2022 2023 2022 ostale obaveze prema drugim komitentima na

Banka Banka Grupa Grupa konsolidovanoj osnovi na dan 31. decembra 2023.
godine beleze rast od 12,13% u odnosu na isti datum
2022. godine.

Rocna struktura konsolidovanog bilansa stanja na dan 31. decembra 2022. godine je povoljna. Trajni i dugorocni
izvori finansiraju stalna sredstva i dugoro¢na sredstva.

Ukupan kapital Grupe na dan 31. decembra 2023. godine iznosi RSD 48.899.765 hiljada i belezi porast od 13,60%

u odnosu na isti datum 2022. godine. Ukupan kapital Banke iznosi RSD 48.245.487 hiljada na dan 31. decembra
2023. godine. Ukupan kapital Banke je u 2023. godini povecan za 13,77% u odnosu na prethodnu godinu.
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KONSOLIDOVANI GODISNJI IZVESTAJ O POSLOVANJU

2. VERODOSTOJAN PRIKAZ RAZVOJA I REZULTATA POSLOVANJA GRUPE, A NAROCITO FINANSIISKO STANJE U KOME SE ONA NALAZI, KAO I PODACI RELEVANTNI
ZA PROCENU STANJA IMOVINE GRUPE (nastavak)

Dinarski i devizni podbilans Grupe na dan 31. decembra 2023. i 31. decembra 2022. prikazani su kako sledi:

Konsolidovano Banka
0, 0,
31.12.2023 U% 31.12.2022 U % o 31.12.2023 U% 31.12.2022 U % o
rasta/pada rasta/pada
AKTIVA
Aktiva u dinarima 167.815.233 42,08 148.822.158 40,57 12,76 168.767.996 44,50 148.562.512 42,15 13,60
c:lt:f u stranoj 230.973.260 57,92 217.961.218 59,43 5,97 210.468.900 55,50 203.898.246 57,85 3,22
Ukupna aktiva 398.788.493 100 366.783.376 100 8,73 379.236.896 100 352.460.758 100 7,60
PASIVA
Pasiva u dinarima 257.992.696 64,69 150.210.343 40,95 71,75 259.655.135 68,47 149.931.098 42,54 73,18
\F/);‘lz't‘i’a u stranoj 140.795.797 35,31 216.573.033 59,05 -34,99 119.581.761 31,53 202.529.660 57,46 -40,96
Ukupna pasiva 398.788.493 100 366.783.376 100 8,73 379.236.896 100 352.460.758 100 7,60

Dinarski podbilans aktive Grupe ¢ini 42,08% ukupne aktive i beleZi rast od 12,76% u 2023. godini, dok dinarski podbilans pasive Grupe Cini 64,69% ukupne pasive Grupe i belezi
rast od 71,75% u 2023. godini. Medutim, devizni podbilans aktive Grupe je i dalje znacajniji i ¢ini 57,92% aktive i belezi rast od 5,97% u odnosu na prethodnu godinu, dok devizni
podbilans pasive Grupe cini 35,31% ukupne pasive Grupe na dan 31. decembra 2023. godine, i beleZi pad od 34,99% u odnosu na prethodnu godinu.

Dinarski podbilans aktive Grupe ¢ini 40,57% ukupne aktive i beleZi rast od 11,60% u 2022. godini, dok dinarski podbilans pasive Grupe ¢ini 40,95% ukupne pasive Grupe i belezi
rast od 11,64% u 2022. godini u odnosu na prethodnu godinu. Medutim, devizni podbilans aktive Grupe je i dalje znacajniji i ¢ini 59,43% aktive i belezi rast od 10,73% u odnosu
na prethodnu godinu, dok je devizni podbilans pasive Grupe isto znacajniji i ¢ini 59,05% pasive na dan 31. decembra 2022. godine, i belezi rast od 10,70% u odnosu na prethodnu
godinu.
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KONSOLIDOVANI GODISNJI IZVESTAJ O POSLOVANJU

2. VERODOSTOJAN PRIKAZ RAZVOJA I REZULTATA POSLOVANJA GRUPE, A NAROCITO FINANSIJSKO
STANJE U KOME SE ONA NALAZI, KAO I PODACI RELEVANTNI ZA PROCENU STANJA IMOVINE GRUPE
(nastavak)

Kapital

Kapital Grupe na dan 31. decembra 2023. iznosi RSD 48.899.764 hiljada (31. decembar 2022. godine: RSD
43.046.076 hiljada). Kapital Banke na dan 31. decembra 2023. godine iznosi RSD 48.245.487 hiljada (31. decembar
2022. godine: RSD 42.404.464 hiljada).

Struktura ukupnog kapitala prikazana je kako sledi:

U RSD hiljada

Konsolidovano Banka
31.12.2023 31.12.2022 31.12.2023 31.12.2022

Akcijski kapital — obi¢ne 15.772.500 15.772.500 15.772.500 15.772.500
akcije

Emisiona premija 5.552.654 5.552.654 5.552.654 5.552.654
Rezerve iz dobiti 21.721.689 19.377.943 21.721.689 19.377.317
Revalorizacione rezerve (347.543) (642.379) (348.430) (642.379)
Dobitak tekuce godine 6.013.505 2.801.565 5.547.074 2.344.372
Ucesc¢a bez prava kontrole 186.959 183.793 -

Stanje na dan 31. decembra 48.899.764 43.046.076 48.245.487 42.404.464

Struktura ukupnog kapitala banke

2023 banka 2022 banka 2023 grupa 2022 grupa
M Akcijski kapital — obi¢ne akcije ® Emisiona premija M Rezerve iz dobiti
M Revalorizacione rezerve Dobitak tekuce godine Ucesca bez prava kontrole

Na dan 31. decembar 2023. godine upisani i uplaceni kapital Banke se sastoji od 1.577.250 obic¢nih akcija,
pojedina¢ne nominalne vrednosti od RSD 10.000 (31. decembar 2022. godine: 1.410.750 obic¢nih akcija pojedinacne
nominalne vrednosti 10.000 dinara).

Ukupan kapital Banke na dan 31. decembra 2023. godine iznosi RSD 48.245.487 hiljada i sastoji se od akcijskog
kapitala u iznosu od RSD 15.772.500 hiljada, emisione premije u iznosu od RSD 5.552.654 hiljada, rezervi iz dobiti
i ostalih rezervi RSD 21.721.689 hiljada, revalorizacionih rezervi u iznosu od RSD (348.430) hiljada i dobitka tekuceg
period u iznosu od RSD 5.547.074 hiljada.
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KONSOLIDOVANI GODISNJI IZVESTAJ O POSLOVANJU

2. VERODOSTOJAN PRIKAZ RAZVOJA I REZULTATA POSLOVANJA GRUPE, A NAROCITO FINANSIJSKO
STANJE U KOME SE ONA NALAZI, KAO I PODACI RELEVANTNI ZA PROCENU STANJA IMOVINE GRUPE
(nastavak)

Kapital (nastavak)

Struktura akcionarskog kapitala

Vecinski akcionar Banke je Erste Group Banka AG, Bec
sa uces¢em od 74% u akcijskom kapitalu na dan 31.
decembra 2023. godine.

M Erste Group Banka AG M Steiermé&rkische Bank und Sparkassen AG

Struktura akcionara Banke na dan 31. decembra 2023. godine je slededa:

Naziv akcionara Broj akcija Ucesce u %
EGB CEPS HOLDING GMBH 1.167.165 74,00%
Steiermarkische Bank und Sparkassen AG, Grac 410.085 26,00%
Ukupno 1.577.250 100,00%

Kapital S-Leasinga je 75% u vlasnistvu Erste bank ad Novi Sad a 25% u Steiermaerkische Bank und Sparkassen AG,
Grac, Austrija.
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KONSOLIDOVANI GODISNJI IZVESTAJ O POSLOVANJIU

3. NEFINANSIJSKO IZVESTAVANIE
3.1 uvoD

Erste Banka je jos 2009. godine definisala svoju prvu Strategiju drustveno odgovornog poslovanja, koja je nastala
kao rezultat tada opseznog istrazivanja i analize: ukljucujudi analizu konteksta i okruzenja u kome Banka posluje,
analizu uticaja njenog poslovanja na drustvo i zivotnu sredinu, kao i prikupljanje inputa od strane svih relevantnih
zainteresovanih strana, putem razli¢itih kanala komunikacije kao Sto su ankete, direktni sastanci i u¢esce u
sektorskim platformama i inicijativama.

Takode od 2009. godine, Banka transparentno predstavlja svoje rezultate i postignuéa objavljivanjem godiSnjeg
Izvestaja o drustveno odgovornom poslovanju pod imenom ,Banka to su ljudi*. Od 2011. godine, ovaj izvestaj
priprema se prema Global Reporting Initiative (GRI) metodologiji, najsveobuhvatnijoj i globalno najzastupljenijoj
metodologiji za izveStavanje o odrzivosti. Prema sporazumu izmedu GRI-a i Globalnog dogovora Ujedinjenih nacija
(GDUN), izvestaj Banke odgovara na sve zahteve Izvestaja o napretku (Communication on Progress - COP) GDUN.
Uz to, Izvestaj od 2015. godine donosi i pregled aktivnosti usmerenih na unapredenje rodne ravnopravnosti i
osnazivanje zena, u skladu sa Principima Ujedinjenih nacija za osnazivanje Zena, Ciji je Banka potpisnik. Takode,
od 2017. godine, Izvestaj pruza uvid u to kako Banka doprinosi novim Ciljevima odrzivog razvoja UN-a, pregledom
dosadasnjih aktivnosti i rezultata kao i uzimanjem u obzir svojih uticaja u Sirem kontekstu odrzivosti. Izvestaj o
drustveno odgovornom poslovanju Erste Banke za 2023. godinu bi¢e objavljen do kraja juna 2024. godine.

Osnovni elementi Strategije drustveno odgovornog poslovanja i svi do sada objavljeni izvestaji na srpskom i
engleskom jeziku, dostupni su na veb stranici Banke: https://www.erstebank.rs/sr/o-nama/drustveno-odgovorno-
poslovanje

Tokom 2022. godine, Banka je definisala strateSke ESG smernice u skladu sa ESG strategijom Erste Grupe,
prethodnom lokalnom strategijom drustveno odgovornog poslovanje i odrzivosti Banke, ali i lokalnih trendova.
Takode, Banka je IzveStaj o odrzivosti za 2022. godinu koji je izdala u 2023. godini unapredila u skladu sa ESG
okvirima.

3.2 BORBA PROTIV KORUPCIJE I PITANJA U VEZI SA PODMICIVANIEM

Jedan od ciljeva naseg poslovnog modela jeste obezbedivanje poverenja u nasu Banku. U okviru funkcije uskladenosti
poslovanja, pored ostalog, bavimo se i pitanjima prevare i korupcije, kao i sukoba interesa, a sve to s ciljem ocuvanja
i jacanja poverenja klijenata u nasu Banku i oCuvanja njene dobre reputacije. Program obuhvata pitanja sigurnosti i
bezbednosti i ispunjava sve medunarodne regulatorne zahteve i standarde postovanja propisa.

Da bismo to obezbedili:

> definiSemo standarde i redovne kontrole u svim relevantnim procesima poslovanja da bismo identifikovali i
sprecili potencijalno nezakonite ili neeticke prakse i u tu svrhu koristimo odgovarajuce tehnicke i upravljacke
sisteme;

> identifikujemo, prijavljujemo i ne izvrSavamo sumnjive transakcije koje se odnose na pranje novca i
finansiranje terorizma, zloupotrebu osetljivih informacija, manipulisanje trziStem i insajdersko trgovanje;

» poznajemo svoje klijente, poslujemo samo s klijentima koje smo identifikovali u skladu sa propisima i samo
u slucajevima kada razumemo poslovanje klijenta;

> identifikujemo, reSavamo i/ili obelodanjujemo sve potencijalne sukobe interesa;

> vodimo striktne politike borbe protiv korupcije i podmicivanja, spreCavamo davanje i primanje mita i/ili
pla¢anja u cilju ubrzavanja poslovnih postupaka;

> definiSemo aranzmane koje Cine pravila, alati i kanali za njihovo sprovodenje i sankcionisanje, a sve u cilju
obezbedivanja adekvatne sigurnosti i bezbednosti nasih zaposlenih, imovine i reputacije;

» svojim klijentima, poslovnim partnerima i posetiocima obezbedujemo prijatan i siguran ambijent;

> obezbedujemo redovnu obuku iz oblasti kontrole uskladenosti poslovanja, ukljucujuci i redovne obuke u
oblasti spreCavanja pranja novca, finansiranja terorizma i ciljanih finansijskih sankcija za sve zaposlene u
Banci;

> podsti¢emo sve zaposlene da obelodane sva pitanja koja izazivaju zabrinutost, pruzamo program zastite
uzbunjivaca (koji obezbeduje anonimnost) i kontroliSemo sprovodenje adekvatnih mera ukoliko je doslo do
prekrsaja, pri ¢emu postujemo i Stitimo prava pojedinaca;

>  potpisali smo Deklaraciju o borbi protiv korupcije Globalnog dogovora UN-a u Srbiji i posveceni smo njenoj
implementaciji u svakodnevnom poslovanju.
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KONSOLIDOVANI GODISNJI IZVESTAJ O POSLOVANJIU

3. NEFINANSIJSKO IZVESTAVANJE (nastavak)
3.2 BORBA PROTIV KORUPCIJE I PITANJA U VEZI SA PODMICIVANIEM (nastavak)

Usvojeni interni dokumenti koji se odnose na ovu oblast su:

o  Opésti uslovi poslovanja

o Kodeks poslovnog ponasanja

o  Statut Erste Bank a. d. Novi Sad

o Procedura za sprecCavanje sukoba interesa u Erste Bank a. d. Novi Sad (za Sluzbu kontrole uskladenosti
poslovanja i menadzment banke)

o Politika o poklonima

o Politika sukoba interesa i spreCavanja mita i korupcije

o Politika za upravljanje reputacionim rizikom

o Smernice za merenje reputacionog rizika

o AML program za sprecavanje pranja novca i finansiranje terorizma

o Program uskladenosti sa propisima o zastiti konkurencije

o Politika upravljanja rizikom od finansijskog kriminala

o Politika o zastiti uzbunjivaca

o Procedura o zastiti uzbunjivaca

o  Procedure o utvrdivanju odgovornosti zaposlenih

o Politika nagradivanja

Da bi se izbegli sukobi interesa, opsti princip kojeg se moraju pridrzavati svi zaposleni, a samim tim i ¢lanovi
Izvrsnog odbora i Upravnog odbora Banke, jeste da prepoznaju sukob interesa i izveste o tome Sluzbu kontrole
uskladenosti poslovanja bez izuzetka i bez odlaganja, Sto je definisano Procedurom upravljanja sukobom interesa i
Politikom upravljanja sukobom interesa.

Takode, u skladu sa internim aktima, kada su u pitanju zaposleni Banke i njihove spoljne aktivnosti, saglasnost na
njih daje nadlezni ¢lan IzvrSnog odbora, na preporuku Sluzbe kontrole uskladenosti poslovanja. Kada je u pitanju
¢lan/Clanica Izvr$nog odbora, neophodnu saglasnost daje Upravni odbor.

Prevencija prevara i zloupotreba

U Erste Banci postoji odeljenje koje se bavi iskljuCivo spreCavanjem zloupotreba i prevara, Odeljenje upravljanja
rizikom finansijskog kriminala (FCM - Financial Crime Management), ali da bi se zloupotrebe predupredile
neophodna je konstantna ukljucenost i podrska svih kolega/koleginica. Jedan od osnovnih alata za upravljanje
internim prevarama jeste prijava sumnje na prevaru - tzv. Whistleblowing (u lokalnoj regulativi nazvano
»~Uzbunjivanje“) — gde osim klijenata i partnera, prijavu mogu da vrSe i zaposleni Banke prvenstveno sa ciljem
zastite Banke, pa samim tim i svog radnog mesta i statusa, kao i zastite klijenata Banke. Banka stavlja akcenat na
prevenciju prevara i identifikovanje mogucih prevara pre nego sto se dogode, dok iz ve¢ detektovanih slucajeva
izvodi zakljuCke radi daljeg unapredenja procesa koji bi predupredio ovakve dogadaje, ¢ime se smanjuje broj
negativnih efekata, losih plasmana i konacno, utice da bududi proizvodi klijentima budu jeftiniji, a Banka
konkurentnija na trzistu.

Banka ima posebno Odeljenje upravljanja rizicima sukoba interesa i HoV Cija je nadleznost upravljanje rizicima svih
vrsta sukoba interesa koji mogu nastati u vezi sa bankarskim poslovanjem, kao i privatnim aktivnostima
zaposlenih, ukljucujudi rizik hartija od vrednosti (securities compliance) i reputacioni rizik. Ustanovljene su posebne
politike upravljanja navedenim rizicima koje imaju za cilj zastitu klijenata u domenu rizika uskladenosti poslovanja,
spreCavanje zloupotrebe trziSta kapitala i za uskladenosti poslovanja relevantnih informacija koje proisticu iz
posebnih ovlaséenja.

Uz to, Erste Banka je ¢lan Foruma za prevenciju zloupotreba u kreditnim poslovima, ciji je osnovni cilj efikasna
zastita klijenata banaka, pravnih i fizickih lica, od prevara i zloupotreba u postupku odobravanja i koris¢enja
kredita, kao i zastita samih banaka. Clanovi Foruma medusobno razmenjuju anonimizovane podatke i informacije
relevantne za otkrivanje i spreCavanje prevara, kao sto su tip prevare, broj pokusaja, moguce predloge za zastitu
od prevare. Banka, kao i ostali ¢lanovi Foruma, ima obavezu da podatke i informacije do kojih je dosla u
komunikaciji sa drugim ¢lanovima Foruma c¢uva kao poslovnu tajnu, u skladu sa propisima i aktima poslovne
politike Banke. Strucni tim Erste Banke iz ove oblasti je pruzio znacajan doprinos osnivanju lokalnog ogranka
svetski priznate asocijacije ACFE - Udruzenja sertifikovanih istraZitelja prevara Srbije. Banka takode saraduje sa
relevantnim odborima pri Udruzenju Banaka Srbije (UBS) koji za cilj imaju mitigaciju rizika finansijskog kriminala.

Kada je zastita od korupcije u pitanju, Erste Banka primenjuje takozvanu politiku nulte tolerancije za sva cinjenja
koja su protivzakonita, ukljucujuci i korupciju. Banka svoje aktivnosti bazira na prevenciji ponasanja koja mogu
voditi korupciji, a to su: rizici sukoba interesa, reputacioni rizik i zastita konkurencije. Banka ima usvojenu ,Politiku
sukoba interesa i sprecavanja mita i korupcije®, Smernice za sponzorstva i donacije u okviru Strategije drustveno
odgovornog poslovanja i Pravilnik o sponzorstvima i donacijama u sportu, dokumente koji obuhvataju ovu materiju
i po kojima je strogo zabranjen bilo koji vid koruptivhog ponasanja. Politika za spre¢avanje korupcije sa nivoa
smernica postala je dokument nivoa ,A1", odnosno najvisi akt usvojen od IzvrSnog i Upravnog odbora, Sto govori o
znacaju koji Banka pridaje temi antikorupcije.
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3. NEFINANSIJSKO IZVESTAVANJE (nastavak)

3.2 BORBA PROTIV KORUPCIJE I PITANJA U VEZI SA PODMICIVANJEM (nastavak)
Prevencija prevara i zloupotreba (nastavak)

Banka posmatra sukob interesa koji proizlazi iz redovnih aktivnosti i u kom su ucesnici svesni posledica, te sukob
interesa u koji se ucesnici dovode s namerom. U ovom kontekstu, razlikuju se dve vrste sukoba interesa: interni -
koji se odnosi na zaposlene Banke, i eksterni — koji se odnosi na klijente i poslovne partnere Banke.

Interni sukob interesa koji moze ukazivati na korupciju definiSe se kao bilo koji sukob koji moze nastati, pored
ostalog, i kao razlika izmedu privatnih i poslovnih interesa zaposlenog, gde je privatni interes iskazan u novcu, dok
je poslovni interes iskazan u lojalnosti poslodavcu, postovanju klijenata, primeni i pridrzavanju svih propisa, o¢uvanju
ugleda poslodavca i sopstvenog ugleda, itd. Mehanizmi kojima se umanjuje ovakva vrsta sukoba interesa jesu
podizanje svesti zaposlenih o organizacionoj kulturi i politici Banke u vezi sa ¢injenjem ovih dela, zatim ukazivanje
na posledice u slucaju nastanka ovih dela, te obavezna prijava privatnih poslovnih aktivnosti svih zaposlenih i njihova
analiza u domenu sukoba interesa, moguénost prijave pocinilaca ili sumnje na pocinioce ,Whistleblow” procesom,
primena Politike poklona, kontrole iz domena upravljanja rizicima finansijskog kriminala i generalno sprecavanja
sukoba interesa.

Pod eksternim sukobom interesa, Banka podrazumeva sukob interesa klijenta (ili drugog poslovnog partnera) izmedu
privatnog interesa za ustedu, povoljnije uslove, laksi i brZzi nacin dolaska do novca generalno i interesa za fer
poslovanje, postovanje propisa, postovanje bankarske institucije itd. Mehanizmi kojima se umanjuje ovakva vrsta
sukoba interesa pre svega su analiza reputacionog rizika u vezi sa klijentom i ponovno podizanje nivoa svesti
zaposlenih o izbegavanju ovakvih vrsta sukoba interesa, kao i savetovanje zaposlenih o prebacivanju aktivnosti koje
mogu voditi sukobu interesa u druge organizacione jedinice, gde se taj sukob ne moze iskazati ili se bar moze
kontrolisati, obuke o posledicama i vaznosti prijave sumnje na pocinioce, primena Politike poklona, kontrole iz
domena upravljanja rizicima finansijskog kriminala i spre¢avanja sukoba interesa obavezna primena nezavisnog
tenderskog modela ocene dobavljaca itd.U toku 2022. godine sprovedena je analiza rizika od korupcije u svim
poslovnim jedinicama Banke. Ova analiza inaCe se sprovodi na svake dve godine, uz obavezu revidiranja, ukoliko se
pojave nove relevantne informacije za procenu. Detektovani rizici odnose se na funkciju prodaje, koja je u interakciji
sa klijentima, pa samim tim moze dati i primiti bilo koju vrstu podsticaja. Mitigacija rizika vrSi se permanentnim
obukama, kao i kontrolom poklona koje su zaposleni primili ili poklona datih od strane zaposlenih.

U toku 2023. godine, sprovedena je analiza rizika od korupcije u svim poslovnim jedinicama Banke. Ova analiza
inaCe se sprovodi na svake dve godine, uz obavezu revidiranja, ukoliko se pojave nove relevantne informacije za
procenu. Detektovani rizici odnose se na funkciju prodaje, koja je u interakciji sa klijentima, pa samim tim moze dati
i primiti bilo koju vrstu podsticaja. Mitigacija rizika vrsi se permanentnim obukama, kao i kontrolom poklona koje su
zaposleni primili ili poklona datih od strane zaposlenih.

Podizanje svesti zaposlenih i namenske obuke izuzetno su vazan deo sistema upravljanja rizicima povezanih sa
korupcijom. Za najviSe nivoe menadzmenta po potrebi se sprovodi ,Tone at the top” obuka koja se odnosi na opste
teme povezane sa korupcijom i reputacionim rizikom. Takode, obuke za menadzment ukljucuju i e-learning module,
kao i posebne prezentacije za specificne pozicije. U toku 2023. godine posebnu ciljanu obuku o antikorupciji, uz
polaganje odgovarajuéeg testa, imala su sva Cetiri ¢lana IzvrSnog odbora Banke (100%).

Antikorupcijske politike i procedure Banke dostupne su svim zaposlenima preko internog portala, te je obaveza svih
zaposlenih da se redovno informiSu o novousvojenim dokumentima.

Tema antikorupcije sastavni je deo obuke za sve novozaposlene, koja se sprovodi jednom mesecno i obuhvata obuku
o nefinansijskim rizicima, rizicima finansijskog kriminala, opstim odredbama o sukobu interesa, korupciji i
reputacionom riziku. Cilj obuke je upoznavanje zaposlenih sa nultom tolerancijom, rizicima, nac¢inima prepoznavanja,
nacinima prijave i eskalacije sluajeva povezanih s rizikom, relevantnim aktima koje je potrebno poznavati i osobama
za kontakt za bilo koje pitanje iz ove oblasti. Obuka se sprovodi u direktnoj komunikaciji koriS¢enjem prezentacija.
Izvrsena je integracija obuke o antikorupciji i u sistem e-learninga i e-testiranja kao deo anti-fraud obuke za sve
zaposlene periodi¢no, odnosno najmanje na svake dve godine, kao i sistem ‘face to face’ obuka koje Upravljanje
rizicima finansijskog kriminala svake godine drZi funkcijama Banke. Obuke o antikorupciji sistemom e-learninga i e-
testiranja kao deo anti-fraud obuke vrSe se prezentovanjem informacija, te se zatim koris¢enjem posebne aplikacije
(TEA) vrsi testiranje zaposlenih o navedenim temama, sa ciljem jacanja svesti o rizicima, postojanju regulative i
akata u kojima se ona nalazi, te merama mitigacije rizika i osobama zaduzenim za upravljanje rizicima. U toku 2023.
godine o antikorupcijskim procedurama testirano je 81,74% zaposlenih i svi su uspesno poloZili test. Svim testiranim
zaposlenima se nakon kontrole testova, ukazuje na eventualne pogresne odgovore koju se dali u testu, te se postize
kontinuirana obuka i nakon evaluacije testa.

U oblasti sprecavanja pranja novca i finansiranja terorizma, sproveden je regulatorni zahtev i procenjen rizik od
pranja novca, finansiranja terorizma i sankcija i predvidene su mere za ublazavanje procenjenih rizika, a sve u cilju
zastite Banke od upliva novca u Cije se poreklo sumnja, a koji je namenjen finansiranju terorizma, i/ili od
zloupotrebe Banke i njenih klijenata od zaobilazenja sankcija koje su obavezujuce u Republici Srbiji i Erste Grupi.
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3.2 BORBA PROTIV KORUPCIJE I PITANJA U VEZI SA PODMICIVANJEM (nastavak)
Prevencija prevara i zloupotreba (nastavak)

U oblasti sprec¢avanja sukoba interesa svake godine drze se obavezne obuke za sve zaposlene Banke, ukljucujudi i
najvise rukovodstvo, i to opsta obuka za sve zaposlene, kao i napredna obuka za tzv. jedinice poverljivosti kao
organizacione jedinice koje su po prirodi posla u ¢es¢em dodiru sa informacijama relevantnim za uskladenost
poslovanja, zbog ¢ega postoji vecdi potencijal sukoba interesa. U 2023. godini ove obuke poloZilo je 86% zaposlenih
Erste Banke i 83 % zaposlenih u S-Leasing-u. Uz to, obuka o sukobu interesa je i sastavni deo svake ,Dobro dosli u
Erste™ obuke, koji prolaze svi novozaposleni Banke. Vanredno, u 2023. godini je za sve zaposlene u svim
organizacionim jedinicama koji rade sa pravnim licima odrzana napredna obuka ,licem u lice*, na temu
,Identifikacija i prihvatanje nefinansijskog rizika — novine u procesu NFR i Politike odgovornog finansiranja™ od
strane strucnjaka iz Odeljenja upravljanja rizicima sukoba interesa i HoV-a kao i eksperata Banke za odgovorno
finansiranje. Predmetnu obuku je poloZilo 92% zaposlenih kojima je bila namenjena.

Pored jacanja internih kapaciteta, Banka svoje politike i procedure u ovoj oblasti komunicira i klijentima i
poslovnim partnerima, sa ciljem sveobuhvatnog pristupa prevenciji rizika uskladenosti. Odredbe povezane sa
antikorupcijom i sukobom interesa sastavni su deo Opstih uslova poslovanja, koji su sastavni deo ugovora sa
svakim klijentom, a takode su javno dostupne na veb stranici Banke. Sa klijentima i poslovnim partnerima za koje
je procenjeno da postoji potreba odrzavaju se posebni sastanci. Uz to, partneri i klijenti, na zvani¢noj veb stranici
EBS, mogu pronaci obavestenje u vezi sa njihovim pravima, kao i i-mejl adresu putem koje mogu da prijave svako
nedozvoljeno ponasanje zaposlenih Banke. Relevantne informacije partnerima i klijentima su dostupne i u
godisnjem Izvestaju o drustveno odgovornom poslovanju.

Zastita konkurencije

Slobodna konkurencija i uskladenost poslovanja sa propisima o zastiti konkurencije ne samo da su vazan trzisni
princip, vec su i ¢vrsto poslovno opredeljenje i cilj Banke.

Nas pristup ovoj temi podrazumeva da:

> informiSemo zaposlene o ponasSanju koje naruSava slobodnu i fer konkurenciju i zabranjujemo im da
sklapaju poslovne dogovore koji narusavaju slobodnu i fer konkurenciju;

> ne zloupotrebljavamo svoj polozaj na trziStu i obezbedujemo da sva poslovna spajanja i povezivanja
ispunjavaju sve vazece zahteve koje propisuju antimonopolski zakoni;

> ne krSimo prava i interese tre¢ih lica kada je reC o zigovima i pravima intelektualne svojine, i Stitimo
sopstvena, zasticena prava intelektualne svojine od potencijalne zloupotrebe od strane trecih lica.

Program o zastiti konkurencije koji Erste Banka implementira od 2011. godine sadrzi nekoliko dokumenata koji se
odnose na sledece kljucne celine:

> Fer konkurencija — uskladenost sa principima Zakona o zastiti konkurencije za zaposlene

> Smernice za spreCavanje korupcije - sastavni deo Anti-Fraud Management Compliance (Upravljanje i

koordinacija spreCavanja nepravilnosti i prevara)

Sta raditi u slu¢ajevima nenajavljenog uvidaja

Obrazac zahteva za dozvolu uspostavljanja kontakta sa konkurencijom

> Procedura postupanja u komunikaciji s regulatornim telima i drugim drzavnim organima u postupcima
posredne i neposredne kontrole.

>
>

Upoznavanje sa Programom uklju¢eno je od 2013. godine u redovne obuke svih novozaposlenih u okviru ,Dobro
dosli u Erste" procesa dobrodoslice. Obuka podrazumeva podizanje svesti o znacaju teme zastite konkurencije i
upoznavanje sa Stetnim posledicama u slucaju povrede propisa o zastiti konkurencije.
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3.3. UTICAJ PROIZVODA I USLUGA NA DRUSTVO I ZIVOTNU SREDINU
Finansijska inkluzija - program , Korak po korak™

U Erste Banci verujemo da preduslovi za finansijski zdravo drustvo i njegov odrzivi razvoj su socijalna i ekonomska
inkluzija, uklanjanje barijera i unapredenje pristupa finansijskim proizvodima i uslugama za sve gradane i gradanke
bez obzira na njihovo poreklo, status, stepen stru¢ne spreme i vrstu obrazovanja, strukturu zaposlenja i dr, uz
napomenu da je diskriminacija po bilo kojoj osnovi strogo zabranjena. Takode, Banka jasno definiSe okvire, pravila,
pravac delovanja kao i Zeljene ciljeve u skladu sa ESG agendom i sve intenzivnije trazi postovanje istih od svojih
klijenata, partnera i dobavljaca, uz napomenu da je spremna da deli znanja, iskustva kako bismo svi zajedno bolje
razumeli izazove na najbolji nacin i snaznije delovali u pravcu ostvarenja ESG ciljeva.

Posebno smo fokusirani na inovacije u razvoju preduzetnistva koje smatramo stubom ekonomskog rasta i drustvenog
prosperiteta. Strateski smo usmereni i na podrsku razvoju socijalnog preduzetnistva u Srbiji, kao jednog od odrzivih
vidova reSavanja drustvenih izazova, a pored kreiranja inkluzivnih programa i finansijskih proizvoda i usluga,
nastojimo i da unapredenjem finansijske pismenosti gradana stvorimo preduslove za bolju ekonomsku odrzivost
¢itavog drustva.

»~Korak po korak" je program socijalnog bankarstva Erste Grupe za unapredenje finansijske stabilnosti i prosperiteta
u nasem regionu. Pruzamo prilagodene bankarske usluge ljudima koje konvencionalne banke veoma cesto ne
smatraju atraktivnim klijentima, te ne dobijaju adekvatne usluge.

Program je osmisljen kao podrska pocetnicima u poslovanju za pokretane biznisa i stvaranje radnih mesta, socijalnim
preduzeéima i organizacijama civilnog drustva u smislu podizanja njihovih poslovnih kapaciteta i jacanju njihovog
pozitivnog uticaja na drustvo. Da bismo dali Sansu nasim klijentima da poboljsaju svoju ekonomsku situaciju, nudimo
bankarske proizvode poput tekucih i Stednih racuna, proizvode osiguranja i finansiranje pokretanja i razvoja njihovih
poslovnih ideja. Davanjem namenskih kredita pomazemo nasim klijentima da pokrenu preduzeée, finansiraju
renoviranje svojih kuca, steknu viSe obrazovanje, povecaju svoju mobilnost i dobiju pravo na zdravstvenu zastitu.

Vazno je istaci da nase proizvode kombinujemo sa obukama iz oblasti finansijske edukacije kao i poslovnim obukama
da bismo pomogli klijentima da donesu dobre finansijske odluke. Da bismo obezbedili dugorocni uspeh, imamo stalan
mentorski program za podrsku savladavanju finansijskih i poslovnih izazova.

Cilj ovog programa jeste da pomogne da se poboljsa finansijska stabilnost nasih klijenata i da se dodatno podrzi
region u dostizanju svog potencijala za rast - sistematski i odrzivo.

Samo u 2023. godini kroz program ,Korak po korak" Erste Banka je kreditno podrzala 84 pocetnika u poslovanju
startapova i 3 organizacije civilnog drustva u ukupnom volumenu od 122.566.816 RSD. Startap klijentima,
korisnicima programa, obezbedili smo 306 sati mentorske i edukativne podrske, dok su subjekti socijalne ekonomije
i organizacije civilnog drustva imali jos 100 sati dodatne mentorske i edukativne podrske za podizanje svojih znanja
i kapaciteta. Prethodnu godinu su obelezila i dva dogadaja koja su omogucila dijalog sa predstavnicima socijalne
ekonomije i organizacija civilnog drustva kako bismo saznali i bolje razumeli njihove potrebe i prezentovali sve
pogodnosti u¢es¢a u nasem programu. Ponosni smo Sto smo prepoznati kao relevantan partner za unapredenje
finansijske stabilnosti ¢lanova naseg drustva i Sto smo tokom ove kalendarske godine ucestvovali na 11 treninga,
radionica i edukacija koji su bili organizovani od strane partnerskih organizacija.

U decembru 2023. godine, Erste Banka je organizovala prvi bazar Zenskog preduzetniStva #verujusebe u Botanickoj
basti ,Jevremovac" u Beogradu, na kome su uclestvovale klijentkinje Banke, zene preduzetnice, koje su nedavno
pokrenule svoje biznise, zene koje vode socijalna preduzeca i radne centre organizacija koje se bave socijalnim i
ekonomskim osnazivanjem i inkluzijom zena (koje su bile Zrtve nasilja, osoba sa invaliditetom i mladima bez
roditeljskog staranja). U pretprazni¢noj atmosferi velikom broju posetilaca predstavilo se 11 preduzeca sa Sirokom
ponudom od domacih suhomesnatih proizvoda, organskih slatkisa i kolaca, preko kozmetike od prirodnih sastojaka,
garderobe, rucno Sivenih lutaka za decu, do prazni¢nih ikebana i ukrasa. Banka je u potpunosti preuzela kompletnu
organizaciju dogadaja i pokrila sve njegove troskove, dok je dodatno svim ucesnicama obezbedila znacajnu vidljivost
putem sopstvenih kanala komunikacije, omogudivsi im da svoje proizvode i inspirativne priCe predstave Siroj javnosti.

Gotovinski kredit za klijente pogodene energetskom krizom

U sklopu inicijative unapredenja finansijskog zdravlja svojih klijenata, Erste Grupa je u 2022. godini inicirala uvodenje
posebnog kreditnog proizvoda koji bi podrzao klijente pogodene energetskom krizom i visokom inflacijom.

U skladu sa tim, Erste Banka je definisala gotovinski kredit sa posebnim uslovima namenjen lojalnim klijentima (koji
primaju zaradu/penziju na racun u banci duze od godinu dana), a ciji su finansijski pokazatelji ukazivali na mogucu
ranjivost u uslovima rastucih cena energenata i troSkova zivota uopste. Krediti su odobravani maksimalno u visini
prosecnih mesecnih primanja sa rokom otplate do 12 meseci uz atraktivhu kamatnu stopu (ispod prosec¢ne godisnje
stope inflacije), kako ne bi bili optereceni ratom kredita tokom grejne sezone.

Ono Sto je vazno jeste da, kredit nije definisan kao namenski i da ukoliko su klijenti ve¢ obezbedili ogrev ili smatrali
da im nije potrebna podrska za placanje racuna za grejanje, sredstva iz kredita su mogli utrositi na pokri¢e nekih
drugih troskova domacdinstva.

Praksa je nastavljena i u 2023. godini a plasirano je 104 kredita u iznosu od 5.376.951,00 RSD.
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Ulaganje u odrzivi razvoj

Odgovoran pristup finansiranju sustinski je utkan u nase poslovanje i u nase stratesko opredeljenje da doprinosimo
odrzivoj buduénosti za nase klijente, zaposlene i zajednicu. Prepoznajuéi klimatske promene kao jedan od najvetih
globalnih izazova danasnjeg drustva, Erste Banka je u skladu sa svojom Politikom o odgovornom finansiranju i
Politikom finansiranja obnovljivih izvora energije posveéena finansiranju razlicitih projekata energetske efikasnosti i
obnovljivih izvora energije. Projekti povezani sa obnovljivim izvorima energije podrazumevaju veoma kompleksne
aktivnosti kako za nosioce projekata tako i za finansijske institucije. Finansiranje se zasniva na studijama o uticaju
projekata na Zivotnu sredinu u zajednici u kojoj se gradi, odobrenju lokalnih vlasti, uskladenosti sa svim lokalnim
zakonima i propisima, kao i na postovanju specifi¢nih standarda za finansiranje u ovoj oblasti.

Erste Banka je zajedno sa partnerima iz Evropske banke za obnovu i razvoj nastavila aktivno da radi na promovisanju
energetske efikasnosti u domacinstvima kroz Program finansiranja zelene ekonomije (GEFF) za Zapadni Balkan. U
skladu sa programom i u 2023. godini Banka je klijentima ponudila kredit za energetsku efikasnost za fizic¢ka lica,
koji se mogao iskoristiti za zamenu stolarije, adaptaciju stambene fasade, kupovinu opreme za grejanje ili drugu
namenu koja doprinosi ekonomicnosti i ustedi energije. Kredit ukljucuje i finansijski podsticaj u iznosu od 15% do
20% od iznosa kredita za individualne stanove - bespovratni novcani iznos koji ispla¢uje EBRD uz podrsku Evropske
unije. Osim toga, sredstva koja se vracaju finansijskim podsticajem nemaju unapred definisanu namenu - odnosno
klijenti ih mogu slobodno koristiti za ostale potrebe svog domadinstva. Sa svrhom unapredenja energetske
efikasnosti, tokom 2023. godine realizovano je 106 kredita fizickim licima u volumenu od 71,6 miliona RSD.

Analiza trziSta je pokazala da ovaj kredit zaista doprinosi podizanju svesti, kao i ozbiljnom poboljSanju energetske
efikasnosti domova i smanjivanju troskova. Sa druge strane, postalo je viSe nego jasno da postoji izazov za podrsku
onima koji zive u zgradama jer oni mnogo teze uspevaju da obezbede sredstva za veée zajednicke investicije u ovoj
oblasti. Samo par banaka odobrava kredite stambenim zajednicama, a jedna od njih je od prosle godine i Erste
Banka.

U oktobru 2023. godine Banka je obnovila saradnju sa Evropskom bankom za obnovu i razvoj (EBRD) kroz Program
finansiranja zelene ekonomije (GEFF) za Zapadni Balkan i kroz definisan pilot program Banka je odobrila prvi zeleni
kredit za stambenu zajednicu u Srbiji. Tri zgrade u Svilajncu dobile su 10 miliona dinara namenjenih zameni
dotrajalog i zastarelog kotla na mazut koji je donosio ogromne troskove bez zadovoljavajuceg grejanja savremenim
sistemom grejanja na gas. Pored toga, u okviru GEFF programa korisnici i dalje dobijaju i finansijske podsticaje za
koje je sredstva obezbedila Evropska unija, a u konkretnom slucaju ¢e iznositi tri miliona dinara.

Kada je re¢ o pravnim licima, joS u avgustu 2021. godine, Erste Banka je potpisala sa EBRD-om Ugovor za novu
kreditnu liniju “SME CSP loan” - ,EBRS Competitivness Support Programme" linija za energetsku efikasnost. EBRD
CSP kreditna linija ima namenu da finanisra investicije SME kompanija u Republici Srbiji, koje ¢e potpomodi
poboljSanju konkurentnosti i usaglasenosti sa tehnickim standardima EU acquis communautaire (Pravnog nasleda
Evropske Unije). Iz ove kreditne linije finansiraju se mnogobrojni projekti solarnih panela, masine za proizvodnju i
rad samih kompanija, proizvodni pogoni i slicno, kao poboljSanje konkurentnosti krajnjih korisnika/ SME preduzeca
u Republici Srbiji, a sve u skladu sa EU direktivama u oblastima socijalne, zdravstvene i zastite Zivotne sredine.
Ugovor EBRD CSP Program potpisan je u iznosu od 5.000.000,00 EUR. Iz ove kreditne linije, klijentima su obezbedena
bespovratna sredstva (grantovi), po verifikaciji projekata, u iznosu od 15% od odobrenog kredita. Linija je bila
aktivna i u 2023. godini.

U septembru 2022. godine, Erste Banka je potpisala sa EBRD-om Ugovor za novu kreditnu liniju ,EBRD Sustainable
Reboot SME Programme” - linija za energetsku efikasnost i obnovljive izvore energije. EBRD Reboot kreditna linija
ima namenu da finansira investicije malih i srednjih preduzeca u Republici Srbiji, koje ¢e potpomoci poboljsanje
konkurentnosti i usaglasenosti sa tehnic¢kim standardima EU acquis communautaire (Pravnog nasleda Evropske
Unije). Iz ove kreditne linije finansiraju se kao i u gore navedenom programu za SME mnogobrojni projekti solarnih
panela, masina za proizvodnju i rad samih kompanija, proizvodni pogoni i sli¢no, kao poboljSanje konkurentnosti
krajnjih korisnika, a sve u skladu sa EU direktivama u oblastima socijalne, zdravstvene i zastite Zivotne sredine.
Ugovor EBRD Reboot Program potpisan je u iznosu od 15.000.000,00 EUR. Iz ove kreditne linije, klijentima su
obezbedena bespovratna sredstva (grantovi), po verifikaciji projekata, u iznosu od 15% od odobrenog kredita. Linija
je bila aktivna i u 2023. godini.

U 2023. godini je za energetsku efikasnost (EE) i obnovljive izvore energije (OIE) plasiran slededi iznos plasmana
u EUR:

EBRD CSP 2021 (EE) 611.349
EBRD OIE 2022 Reboot Corporate 431.774
Iz sredstava banke 14.124.062
UKUPNO: 15.167.185
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Ulaganje u odrzivi razvoj (nastavak )

Sredstva su namenjena mini hidroelektranama, biogasnim postrojenjima, vetroparkovima, poljoprivrednoj
proizvodnji i nabavci sirovina neophodnih za rad biogasnih postrojenja, kao i za investicije za energetsku efikasnost
i druge projekte obnovljivih izvore energije.

Krajem 2023. godine, KfW Razvojna banka Nemacke i Erste Banka Srbija potpisale su ugovor o novoj kreditnoj liniji
u ukupnoj vrednosti od 30 miliona evra za podrSku zelenim inicijativama i razvoju konkurentnosti mikro, malih i
srednjih preduzeéa (MMSP) i poljoprivrednih gazdinstava u ruralnim oblastima Srbije. TranSa od 10 miliona evra bic¢e
usmerena na finansiranje investicija za unapredenje efikasnosti koriS¢enja prirodnih resursa, recikliranje resursa i
smanjenje Stetnih emisija u cilju zastite Zivotne sredine. Iz ove transe, Erste Banka ¢e odobravati kredite mikro,
malim i srednjim preduzecéima, poljoprivrednim gazdinstvima i lokalnim samoupravama, koji po uspeSnom zavrsetku
projekta imaju mogucnost da ostvare pravo na bespovratna sredstva u vrednosti od 10% iznosa kredita. Druga
transa, u vrednosti od 20 miliona evra, namenjena je za razliCite vidove investicija u jaCanje konkurentnosti ruralnih
sredina, takode kroz kreditiranje mikro, malih i srednjih preduzeca i poljoprivrednih gazdinstava.

3.4 RADNA PRAVA I USLOVI U RADNOM OKRUZENJU

Kao odgovoran poslodavac i poslodavac prvog izbora, Erste Banka pruza moderno, atraktivno i motiviSu¢e radno
okruzenje za angazovane i posveéene ljude, spremne da proSiruju svoja znanja, napreduju i profesionalno se
usavrsavaju. Briga o zadovoljstvu i motivaciji nasih zaposlenih na vrhu je prioriteta Banke, uz zagarantovano
pruzanje jednakih mogucnosti, zastitu prava i transparentnu komunikaciju. Negujemo inkluzivnu i otvorenu
korporativnu kulturu, postujuci i uvazavajuci svakog pojedinca i njegovu jedinstvenost, podrzavajuci ga na putu ka
ostvarenju njegovog punog potencijala. Diskriminacija po bilo kojoj osnovi je strogo zabranjena.

Sa ciljem da obezbedimo i unapredujemo motivisu¢e radno okruzenje, fokusirani smo na sledece prioritetne teme:

Unapredenje radnih prava zaposlenih

Razvoj i usavrSavanje zaposlenih

Unapredenje finansijskog zdravlja zaposlenih

Pruzanje jednakih mogucnosti

Diverzitet menadzmenta i timova kao izvor snage

Obezbedenje inkluzivnog radnog okruzenja bez diskriminacije po bilo kojoj osnovi
Bezbednost i zdravlje na radu

Socijalnu podrsku zaposlenima.

YVVVVYVYVYVYYY

Nas pristup ovim kompleksnim temama definisan je u strateskim dokumentima Banke, koji se odnose na razliCite
HR oblasti i druge teme u vezi sa zaposlenima:

Kolektivni ugovor

Kodeks poslovnog ponasanja

Politika zaposljavanja

Politika obuke i razvoja

Politika nagradivanja

Politika diverziteta i inkluzije

Strategija komunikacija

Pravilnik o bezbednosti i zastiti zdravlja na radu

VVVVYVYVYVYYYVY
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Presek strukture zaposlenih u Erste Banci e SL
na dan 31.12.2023. HC % HC %

Zaposleni ukupan broj: 1.367 51
M broj + procenat 329 24% 21 41%
Z broj + procenat 1038 76% 30 59%
Rukovodioci ukupan broj (svi nivoi menadZmenta) 203
M broj + procenat 92 45% 6 67%
Z broj + procenat 111 55% 3 33%
Starosna struktura svih zaposlenih:
do 30 god 248 6
30do 50 929 43
iznad 50 god 190 2
Vrsta angaZovanja:
neodredeno 1.157 49
odredeno 210 2
puno radno vreme 1.365 50
nepuno radno vreme 2 1
Izvrsni direktori na dan 31.12.2023. 22 5
muskarci % 11 50% 3 60%
Zene % 11 50% 2 40%

Kolektivni ugovor

Kolektivnim ugovorom kao izrazom saglasnosti volja Sindikata i Banke, svim zaposlenima Banke zagarantovane su
beneficije iznad onih predvidenih Zakonom o radu. Nakon uspesnih pregovora 05.12.2023. godine, zakljucen je
novi Kolektivni ugovor kao rezultat spremnosti obe strane da i u narednim godinama aktivno rade na unapredenju
prava zaposlenih, koji predstavljaju pokretace i snagu promena i unapredenja kojima stalno tezimo. Sve klju¢ne
oblasti radnopravnog odnosa izmedu zaposlenih i Banke kao poslodavca regulisane su ovim dokumentom, od
zasnivanja radnog odnosa, prava i obaveza zaposlenih u toku trajanja radnog odnosa, preko usavrsavanja,
bezbednosti i zdravlja do drugih relevantnih pitanja. Kolektivni ugovor odnosi se i primenjuje na sve zaposlene
Erste Banke, a njegov celokupan sadrzaj kolegama/inicama je dostupan na internom portalu Banke. Novi Kolektivni
ugovor doneo je promene najpre u delu definisanja visih iznosa donjeg praga zarade utvrdenih po platnim
razredima, u skladu sa povecanjem ugovorene zarade za sve zaposlene Banke i smanjenja iznosa naknade
troskova za ishranu (topli obrok) i regresa za koriSé¢enje godiSnjeg odmora. Istim je ugovoreno povecanje broja
dana godisnjeg odmora po osnovu socijalno-ekonomskog kriterijuma za osobe sa invaliditetom sa 1 na 3 radna
dana. Takode dodatnim odredbama su jasnije definisani i unapredeni medusobni odnosi Poslodavca i Sindikata.

Benficije za zaposlene
Erste Banka obezbeduje zaposlenima sledeée beneficije:

> Otpremnina pri odlasku u penziju je vec¢a u odnosu na zakonski minimum

> Otpremnina u slucaju prestanka radnog odnosa po osnovu viska veca je u odnosu na zakonski minimum

> Kolektivno osiguranje zaposlenih od posledica nesre¢nog slucaja za vreme obavljanja posla, kao i u vreme
dolaska na posao i odlaska s posla

> Naknada Stete zbog povrede na radu ili profesionalne bolesti u skladu sa zakonom

Naknada nuznih pogrebnih troskova ¢lanovima uze porodice u slucaju smrti zaposlenog

Naknada nuznih pogrebnih troskova ¢lanovima uZe porodice u slucaju smrti zaposlenog, kao i lica s kojim

zaposleni zivi u zajednickom domacinstvu, a nije ¢lan uze porodice

Solidarna novcéana pomo¢ zaposlenom usled duze ili teze bolesti zaposlenog ili ¢lana njegove uze porodice

Solidarna novéana pomo¢ zaposlenom zbog teskog materijalnog stanja

Poklon za Novu godinu deci zaposlenih starosti do deset godina

Poklon zaposlenom za rodenje deteta

Jubilarna nagrada povodom provedenih godina rada kod poslodavca

*poslodavac moze zaposlenom da obezbedi jubilarnu nagradu i povodom obeleZzavanja drugog bitnog

dogadaja

VY Vv

YV V VYV
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Benficije za zaposlene (nastavak)

> porodiljsko odsustvo sa zagarantovanom dinamikom isplate naknade zarade i povratkom na radno mesto
nakon isteka porodiljskog odsustva

> pravo na posebnu naknadu za vreme porodiljskog odsustva, odsustva radi nege deteta i posebne nege
deteta kao razliku izmedu iznosa naknade zarade koje isplacuje drzava i poslednje zarade zaposlenog/e pre
pocetka odsustva

> dobrovoljno zdravstveno osiguranje za sve zaposlene uz povoljnije uslove za ¢lanove porodice

>  besplatna, anonimna i neograni¢ena psiholoska podrska za zaposlene od strane eksternog strucnog tima

> mogucnost dokumentovanja bolovanja potvrdama privatnih zdravstvenih ustanova (do 5 radnih dana)

> godisnji odmor u duzem trajanju od zakonskog minimuma

>  razli¢ite osnove placenog odsustva

> moj dan jer MOGU - 1 radni dan za bilo koje potrebe zaposlenog bez obaveze dokumentovanja i dokazivanja
neodloznosti i neophodnosti

> popusti za zaposlene za odredene robe i usluge

> vedi iznosi odredenih naknada zarada i drugih primanja u odnosu na zakonski odredene (uvecana zarada za

rad na dan praznika, rad no¢u, naknada zarade u slucaju privremene sprecenosti za rad itd.).

Bezbednost na radu

O bezbednosti i zdravlju na radu i socijalnoj podrsci zaposlenima u Erste Banci brinu Sluzba ljudskih resursa, Sluzba
upravljanja rizicima bezbednosti i Sindikat, uz podrsku svih drugih organizacionih delova Banke.

Sluzba upravljanja rizicima bezbednosti zaduzena je za fizicku zastitu, tehnic¢ku zastitu, informacionu bezbednost,
bezbednosne operacije, upravljanje kontinuitetom poslovanja, protivpozarnu zastitu, vanredne situacije i bezbednost
i zdravlje na radu. Od 2019. godine u Banci postoji imenovano Lice za bezbednost i zdravlje na radu, dok je tu
funkciju ranije obavljala eksterno angazovana kompanija. Za zaposlene se redovno organizuju obuke o postupanju
zaposlenih u slucaju pljacke i drugih vanrednih situacija, obuke o postupanju zaposlenih sa agresivnim klijentima,
osnovna obuka zaposlenih iz oblasti zastite od poZara, obuke za pruzanje prve pomodi (za koje se osposobljavaju svi
rukovodioci i najmanje 2% od ukupnog broja zaposlenih), osposobljavanje zaposlenih za bezbedan i zdrav rad i
obuke o nacinu koris¢enja Sistema tehnicke zastite. Uz to, procedure, uputstva i saveti komuniciraju se zaposlenima
preko intraneta i internog Casopisa Puls.

Bezbednosti i zdravlje na radu u Erste Banci regulisani su Pravilnikom o bezbednosti i zastiti zdravlja na radu. Uz to,
primenjuju se Instrukcija za prijavljivanje povrede na radu, Instrukcija za prijavu nesreénih slu¢ajeva Wiener
osiguranju i Program osposobljavanja zaposlenih za bezbedan i zdrav rad.

Erste Banka posveéena je promociji zdravlja na radnom mestu radi prevencije bolesti i poboljSanja blagostanja ljudi
na poslu. Od 2022. godine uvedeno je privatno zdravstveno osiguranje za sve koleginice i kolege u radnom odnosu.
Takode, omoguceni su i pogodniji uslove osiguranja za njihove ¢lanove porodica (supruznike i decu). U planu je dalji
razvoj ovog benefita, kroz unapredenje polise na osnovu povratnih informacija dobijenih od zaposlenih.

U 2023. godini u Erste Banci su zabeleZzene ukupno tri povrede na radu, od kojih je jedna povreda bila sa ozbiljnim
posledicama. U S-Leasingu nije zabeleZena ni jedna povreda.

Kada je re¢ o bezbednosti i zastiti zivota i zdravlja na radu, Kolektivhim ugovorom detaljno su razradene sledece
teme:

sprecavanje i zabrana zlostavljanja na radu (mobing)
kolektivno osiguranje zaposlenih

zastita li¢nih podataka

zastita materinstva

posebna nega deteta

zastita od otkaza ugovora o radu

zastita osoba sa invaliditetom

obavestenje o privremenoj sprecenosti za rad.

YVVVVYYY

U Kolektivnom ugovoru jasno su definisani pojmovi, tela i organi koji pored Sindikata kontroliSu i sprovode
dogovorena prava i obaveze.
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Razvoj i usavrsavanje

Razvoj i usavrSavanje zaposlenih jedan je od najvaznijih strateskih prioriteta Erste Banke. Nas pristup razvoju
zaposlenih obuhvata obuke i usavrSavanja, kreiranje individualnih planova razvoja, adekvatno planiranje resursa,
definisanje klju¢nih radnih mesta, upravljanje planom naslednika, principe nagradivanja i beneficija zaposlenih,
upravljanje ucinkom i unapredenja. Osim Sto doprinosi vecoj motivaciji i zadovoljstvu nasih zaposlenih, ovaj
sveobuhvatni pristup omogucava i da konstantno unapredujemo poslovne procese.

Nasim zaposlenima na raspolaganju su pazljivo odabrane obuke sa trzista, lokalnog i internacionalnog, kao i tailor
made obuke kreirane na nase zahteve a prema definisanim specifi¢nim potrebama. Ove obuke nasim zaposlenima
omogucavaju sticanje neophodnih znanja i vestina kojima povecavaju svoju konkurentnost na sve izazovnijem
trziStu rada. Nasim zaposlenima nudimo i moguénost da se ukljuce u interno trziSte poslova Erste Grupe u svih
sedam zemalja, Sto predstavlja deo nasih napora da podsticemo mobilnost unutar Grupe i postanemo
najatraktivniji poslodavac na finansijskom trzistu.

Odrzane obuke u

2023. godini EBS St
Obim obuka (h) 50.667 1.979
Troskovi (RSD) 48,889,000 4,851,000

3.5 UTICAJ OPERACIJA NA ZIVOTNU SREDINU

Dugogodisnji strateski pristup Erste Banke zastiti zivotne sredine ogleda se u kontinuiranoj proceni uticaja naseg
poslovanja - nastojimo da smanjujemo negativne uticaje gde god je to moguce, i da inovativnim reSenjima
doprinosimo unapredenju zivotne sredine i odrzivosti. Postavljanje ciljeva u oblasti zastite zivotne sredine, kao i
indikatora za pracenje i naCine merenja, sastavni su deo nasih procesa planiranja.

Poslovanje Banke usaglaseno je sa svim aktuelnim regulatornim propisima koji se odnose na zastitu Zivotne sredine.
Pored toga, Banka se u svom poslovanju rukovodi ESG Strategijom koja je povezala i objedinila u jedan dokument
mnoge ranije dokumente iz oblasti poput: Nacela zastite Zivotne sredine, Politike upravljanja energijom Erste Grupe
i Procedure za upravljanje otpadom.

Erste Banka iz godine u godinu prati svoju potrosnju i sprovodi inicijative usmerene na smanjenje potrosnje po svim
najznacajnijim parametrima: energija, emisije Stetnih gasova, voda, otpad, transport. Neke od najznacajnijih mera
koje je Banka implementirala tokom proteklih godina su:

Razvoj sistema energetskog menadzmenta;

Snabdevanje elektricnom energijom proizvedenom iz obnovljivih izvora energije;
Primena ekoloskih standarda u uredenju filijala i upravnih zgrada;

Upotreba sertifikovanih materijala za opremanje i uredenje prostora - koris¢enje ekoloskih materijala,
namestaja i itisona u obnovi i opremanju objekata;

Redukovan rad sopstvenih reklamnih obeleZja u skladu sa raspolozivim moguénostima;
Ugradnja LED rasvete - u dve upravne zgrade postoji kompletno LED osvetljenje;
Promena sistema grejanja u objektima u kojima je to neophodno;

Programiranje sistema klimatizacije u skladu s radnim vremenom zaposlenih;

Zakup i kupovina vozila koja su ekoloski prihvatljivija;

Koris¢enje video i telefonskih konferencija sa ciljem smanjenja sluzbenih putovanija;
Inovacije u sistemu Stampanja s ciljem smanjenja potrosnje energije, papira i tonera.

YV VYV

VVVYYYVYYVY

Racionalna upotreba vode

Snabdevanje vodom i odvodenje otpadnih voda vrsi se distributivhim sistemom za snabdevanje vodom (vodovod) i
odvodenje otpadnih voda (kanalizacija) javnih komunalnih preduzeca za proizvodnju i distribuciju vode i kanalizaciju.
Javna komunalna preduzecéa za proizvodnju i distribuciju vode i kanalizaciju vrse svakodnevnu kontrolu kvaliteta
vode u skladu sa vazecom zakonskom regulativom koja je usaglasena sa Direktivama EU i Svetske zdravstvene
organizacije.

U nastavku je dat okviran podatak potrosnje vode (m3/godiSnje) u skladu sa okvirnim prosekom potrosnje iz
prethodnih godina prema formuli, na nacin na koji se i prati:
broj zaposlenih * okvirna prosecna potrosnja vode po zaposlenom u m3/godiSnje = potrosnja vode u m3/godisnje

Potrosnja vode u 2023.
1296 * 9 m3 = 11.664,00 m3/godisnje
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Potrosnja energije i emisije
Tokom 2023. godine sprovedene su sledece inicijative usmerene na poboljSanje interne energetske efikasnosti:

o viSe od 70% od ukupnog broja objekata u kojima posluje Banka snabdeva se iz obnovljivih izvora energije,
tj. koristi zelenu energiju;

o na viSe lokacija na kojima posluje Banka, tokom adaptacije i preseljenja izvrSena je zamena starih klima
uredaja novim klima jedinicama koje imaju A oznaku energetske efikasnosti;

o na 14 lokacija izvrSena je zamena starih svetlec¢ih reklama sa fluo cevima novim svetle¢im reklamama koje
poseduju rasvetu LED tehnologije;

o Banka je prepoznala vaznost upotrebe elektri¢nih vozila kako bi smanjila emisiju Stetnih gasova pa je krajem
2023. nastavila sa nabavkom i dopunila vozni park sa jos 6, tako da trenutno raspolaze sa ukupno 8
elektri¢nih vozila koja se aktivno koriste;

o izvrSeno je ukidanje svetlecih elektri¢nih stela sa radnim vremenom u Citavoj mrezi filijala Banke u cilju
ostvarivanja dodatnih ustede energije.

Potrosnja elektric¢ne i toplotne energije u 2023.
Elektricna energija (KWh) 2.413.869
Toplotna energija (KWh) 2.156.481
Energetski intenzitet (KWh/m? *)u 2023. 186,43 KWh/ m?

*po metru kvadratnom poslovnog prostora

O Scope 1 i Scope 2 emisijama izvestava se u godiSnjem Izvestaju o drustveno odgovornom poslovanju Banke,
zbog rokova za izracunavanje podataka na nivou Erste Grupe.

Emisije koje nastaju kao rezultat transporta za nas sektor poslovanja u redovnim okolnostima predstavljaju
materijalni aspekt, pa je tako ova tema medu prioritetima Erste Banke. PotroSnja goriva, kao i emisije, prate se i
beleze od 2013. godine, ukljucujuci sluzbena putovanja, kao i prevoz zaposlenih. Znacaj uticaja odreduje se na
osnovu slededih kriterijuma:

e (CO2eq emisija na osnovu predene godiSnje kilometraze i godiSnje potrosnje goriva sluzbenih vozila

Smanjenju navedenih uticaja posebno doprinose standardi Erste Grupe koji se odnose na ekoloski prihvatljiva
vozila, odnosno sluzbena vozila sa ograni¢enjima CO2eq koja iznose od 120 do 140 g/km.

Upravljanje otpadom i recikliranje

Odgovorno upravljanje otpadom u Erste Banci regulisano je internim dokumentom - Procedura za upravljanje
otpadom.

Nase svakodnevne poslovne aktivnosti uzrokuju nastanak znatnih koli¢ina papirnog otpada, zbog ¢ega smo
fokusirani prvenstveno na smanjenje koris¢enja papira i koris¢enje sertifikovanog papira, kao i na reciklazu. Od
2009. godine publikacije Banke, ukljucujudi interni ¢asopis Puls i druge publikacije, Stampane su iskljucivo na FSC
(Forest Stewardship Council) sertifikovanom papiru, Sto znaci da su drvo, pa tako i papir, dobijeni iz Suma kojima
se odgovorno i odrzivo upravlja. Ovaj sertifikat predstavlja najvisi nivo osiguranja kvaliteta i odrzivosti u
Sumarstvu, drvnoj industriji i industriji papira.

Kada je rec¢ o reciklazi, Banka nastoji da pozitivno uti¢e na odrzivost razvrstavanjem i predajom svog generisanog
otpada na reciklazu. Nasi poslovni objekti u Novom Sadu i Beogradu opremljeni su kantama za PET ambalazu i
stakleni otpad, kao i kutijama za prikupljanje kancelarijske hartije.

Smanjenju generisanog otpada doprinela je i inicijativa iz 2014. godine, kada je Banka pocela da koristi uslugu
Stampanja kompanije Konica Minolta, ¢ime je oslobodena obaveze prikupljanja tonera (osim zaliha iz prethodnog
perioda). Tako je smanjena i koli¢ina iskoris¢enog papira.

Podaci o generisanom otpadu u 2023.
Opasni otpad 7,016t
Neopasni otpad 33,032t
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Od pocetka svog poslovanja u Srbiji Erste Banka nastoji da svojim poslovanjem, strateskim partnerstvima i
proaktivnim delovanjem doprinese daljem razvoju drustva i podigne kvalitet Zivota u zajednicama u kojima posluje.
Banka je nastavila da podrZava razvoj organizacija civilnog drustva, socijalnih preduzeca, startapova, kao i programa
i inicijativa iz oblasti nauke, kulture i umetnosti, finansijske edukacije i inkluzije, preduzetniStva, obrazovanja i sporta.

U skladu sa svojom Strategijom drustveno odgovornog i odrzivog poslovanja, ESG agendom i Ciljevima odrzivog
razvoja UN-a, Erste Banka kontinuirano, strateski i proaktivno ulaze u zajednice u kojima posluje osluskujuci njihove
potrebe i izazove komunicirajuéi svakodnevno sa svim zainteresovanim stranama. Podrska Banke je odavno prerasla
iskljuCivo finansijsku podrsku, i ukljucila razmenu znanja i iskustava, edukativhu i mentorsku podrsku, kao i
umrezavanje razlic¢itih resursa zarad opsteg dobra. Banka veruje da sinergija razlicitih resursa daje najbolje rezultate
i stoga nastoji da prepozna kvalitetne partnere, ideje, inicijative, programe i podrzavajuci ih menja drustvo nabolje.
Banka, takode, veoma aktivno nastoji da poveze i umrezi svoje partnere kako bi pozitivni rezultati programa bili jos
vedi.

Finansijska pismenost

Finansijska pismenost je jedna od najvaznijih vestina 21. veka i veliki izazov danasnjeg drustva. Nedovoljno
finansijski pismeni gradani ne mogu da ostvare svoj pun potencijal, finansijski su ranjivi i bez pristupa poslovima
koji mogu da obezbede finansijsku stabilnost i prosperitet. Oni koji nemaju pristup finansijskim uslugama i
edukaciji ¢esto su iskljuceni iz ekonomskog i drustvenog zivota. Finansijska pismenost doprinosi i unapreduje
finansijsku dobrobit pojedinca i drustva, podstice razvoj preduzetnistva i omogucava mikrofinansiranje i aktivno
ucesce u razlicitim finansijskim kontekstima, Sto doprinosi smanjenju rizika od siromastva i ekonomskom rastu,
finansijskoj i drustvenoj inkluziji i stabilnosti.

Finansijska pismenost je jedan od stubova Strategije drustveno odgovornog poslovanja nase Banke, jer ona
nedvosmisleno doprinosi prosperitetu svakog pojedinca, a zatim i drustva. Kao finansijska institucija, mi vidimo
svoju odgovornost, obavezu i iskrenu zZelju da pruzimo podrsku, podelimo znanje i iskustvo, damo savet i osnazimo
najsiru javnost (gradane svih uzrasta i pocetnike u poslu) na polju finansijske edukacije.

Banka je i u 2023. godini nastavila sa realizacijom svog kompleksnog i sveobuhvatnog programa - #ErsteZnali,
koji ¢ine:

o  #ErsteZnali, edukativna onlajn platforma dostupna svima;

o radionice i dogadaji na temu upravljanja finansijama i razvoja preduzetnistva, sa posebnim fokusom na
mlade i Zene;

o mentorska i savetodavna podrska za pocetnike u poslu i buducée preduzetnike/ce;

o poseban deo programa namenjen najmladima sa ciljem pruzanja celokupne podrSke za finansijsko
opismenjavanje kroz sve tacke razvoja i obrazovanja.

Platforma za finansijsku edukaciju #ErstezZnali (https://ersteznali.rs/) je i u toku 2023. godine imala 6.000
registrovanih korisnika i veliki broj poseta, a testovi koje korisnici platforme rade pokazuju napredak svih koji su
pristupili edukaciji u proseku za oko 70%. Na radionicama i dogadajima upravljanja finansijama, u ovoj godini
ucestvovalo je oko 480 ucesnika/ca. Evaluacije nakon radionica i dogadaja pokazuju da ucesnici/e znacajno
unapreduju svoje znanje i vestine i da su podigli nivo svoje finansijske pismenosti.

U partnerstvu sa Ministarstvom prosvete Republike Srbije pokrenuli smo Cetvorogodisnji pilot-projekat .Skola
novca za osnovca“, sa ciljem uvodenja finansijske pismenosti u osnovno obrazovanje. Pripremljen je plan i
program nastave u osnovnim Skolama prema starosnim uzrastima, organizovana obuka 350 nastavnika i ucitelja
koji u€estvuju, a program se sprovodi u blizu 200 Skola iz cele Srbije. Odrzana je stru¢na konferencija sa
primerima dobre prakse na kojoj je bilo prisutno 150 ucesnika. Program se nastavlja i naredne godine.

Edukativna aplikacija/igrica “Cuvari Zmajevog blaga® za decu uzrasta od 7 do 10 godina je u 2023. godini
zabelezila oko 10.000 korisnika. Ova igrica je nastala na osnovu prethodno izdate knjige, a zatim je napravljena i
istoimena decija predstava. Igrica je dostupna svima putem mobilnih telefona i tableta.

Podrzan je projekat Drustva matematiCara Srbije sa ciljem podizanja nivoa finansijske pismenosti uCenika srednjih
Skola u okviru koga je uradena analiza nastavnog plana i programa, kreirana platforma namenjena nastavnicima i
dacima (https://fp.dms.rs/) i organizovan konkurs za ucenike na temu: Finansijska pismenost - digitalni izazov na
kome je ucestvovalo viSe od 100 skola.

Program , Korak po korak" takode doprinosi razvoju finansijske pismenosti, kroz nekoliko elemenata:

> Onlajn edukativna platforma usmerena je na pomoc¢ u izradi biznis plana. Platforma kombinuje viSe savremenih
tipova sadrZaja: prezentacije, video-sadrzaje, kolaboracije i sl. kako bi omogudcila korisnicima da na njima
najprihvatljiviji nadin steknu potrebna znanja;

»  Oflajn radionice definisane po meri i potrebama korisnika programa sa ciljem podizanja njihovih biznis kapaciteta
i to u viSe gradova u Srbiji kako bi pristup bio omoguéen sto vec¢em broju korisnika;

> Jednogodisnja mentorska podrska na koju svaki korisnik programa ima pravo. Mentori su iskusni preduzetnici iz
raznih industrija koji svojim znanjem i iskustvom pomazu novim preduzetnicima da svoje biznise podignu na
visi nivo.
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3.6 PODRSKA LOKALNOJ ZAJEDNICI (nastavak)

Sponzorstva i donacije

Erste Banka nastoji da bude podrska u stvaranju uslova za Sto kvalitetniji Zivot u svim zajednicama u kojima je
prisutna. S obzirom na to da smo svi mi kao organizacije, ali i kao pojedinci, deo Sireg okruzenja u kojem ne
mozemo napredovati bez napretka ljudi i organizacija oko nas, strateski smo fokusirani na razvoj i promociju
korporativne i individualne filantropije u Srbiji.

Banka strateski podrzava organizacije i institucije, programe i inicijative u slede¢im oblastima:

kultura i umetnost,

popularizacija nauke,
preduzetnistvo,

finansijsko opismenjavanje i inkluzija
sport.

VVVVYVY

Odluke o sponzorstvima i donacijama se donose i u skladu sa specificnim kriterijumima i raspoloZivim budzetom za
datu godinu. Samo u 2023. godini Banka je kroz program sponzorstava i donacija podrzala preko 50 projekata i
programa sa vise od 15,5 miliona RSD, dok je za programe finansijske edukacije i opismenjavanja izdvojila
dodatno nesto viSe od 9 miliona RSD.

3.7 POSTOVANJE LJUDSKIH PRAVA

Pristup postovanju ljudskih prava definisan je u Kodeksu poslovnog ponasanja Banke koji obavezuje sve
¢lanove/ice IzvrSnog odbora, rukovodioce svih nivoa i sve zaposlene u Erste Banci. Kodeks svim zaposlenima u
Erste Banci sluzi kao vodi¢ koji definiSe Sta naSa Banka smatra eti¢nim poslovanjem, prihvacenim vrednostima i
principima, odnosno primerenom poslovhom praksom.

Erste Banka postuje i promoviSe ljudska prava u svim svojim aktivnostima, i ne toleriSe nikakav oblik
diskriminacije.

Da bismo to obezbedili:

> posStujemo deset principa Globalnog dogovora UN i primenjujemo ih u svim svojim relevantnim poslovnim
procesima;

> ne pravimo razliku po osnovu pola, starosti, bracnog stanja, porodi¢nih obaveza, veroispovesti, politickog
uverenja, seksualne orijentacije, rase, nacionalnosti, drustvenog ili etnickog porekla, invaliditeta, fizickog
izgleda ili bilo kojih drugih aspekata koji se ne odnose na nase poslovanje.

Radno okruzenje

Zabrana diskriminacije je po bilo kom osnovu apsolutni preduslov i temelj naseg pristupa odgovornosti u radnom
okruzenju. Uz to, Banka primenjuje nacelo pruzanja jednakih Sansi koje se odnosi na sve faze radnog odnosa - od
zaposljavanja do mogucnosti za ucenje, razvoj, i napredovanje. Politika zaposljavanja Banke azurirana je tokom
2019. godine odredbama koje se, izmedu ostalog, odnose na preciziranje principa jednakih mogucnosti u procesu
zaposljavanja i ¢uvanje dokumentacije pribavljene u procesu regrutacije i selekcije.

Banka ve¢ godinama ima usvojenu i Politiku diverziteta i inkluzije kojom se naglasava vaznost razumevanja i
prihvatanja raznolikosti i njenog potencijala, stvaranja jednakih Sansi i moguénost. Ovom politikom se promovise
razumevanje i postovanje svakog pojedinca, njegovih potencijala, uverenja, ideja, i naglaSava se mo¢ sinergija
razli¢itosti koja daje bolje rezultate.

Banka je 2018. godine podrzala dokument UN Standardi ponasanja za preduzeca u borbi protiv diskriminacije
lezbejki, gej, bi, trans i interseks osoba. Ponosni smo Sto smo medu prvim kompanijama u Srbiji koje su se na taj
nacin javno obavezale da c¢e koristiti svoj uticaj i svoje odnose sa brojnim lokalnim akterima kako bi se zalozili za
ostvarivanje vece ravnopravnosti LGBTI osoba, kako medu svojim zaposlenima tako i u ¢itavom drustvu.

Usvojeni principi jednakosti i poStovanja razlicitosti sastavni su deo obuke ,Dobro dosli u Erste", ¢iji je cilj da upozna
sve novozaposlene Erste Banke sa pravima zaposlenih, principima antidiskriminacije, nacelom jednakih Sansi, i
moguénostima za profesionalni razvoj.

U Erste Banci ve¢ viSe od deset godina postoji Antimobing savetovaliSte, koje ¢ine zaposleni u Banci iz odbora
Sindikata Banke. Savetovaliste radi u koordinaciji sa nadleznim telima Ministarstva rada i socijalne politike, Inspekcije
rada i Agencijom za sprecavanje zlostavljanja na radu, i prati re$avanje Zalbi podnetih po ovom osnovu. Zalbe mogu
biti podnete i anonimno.
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3.7 POSTOVANIJE LJUDSKIH PRAVA (nastavak)
Radno okruzenje (nastavak)

Interni formalni zalbeni mehanizmi Erste Banke u vezi sa radnim pravima uklju¢uju: imenovana lica za podrsku radi
zastite od zlostavljanja na radu, kao i utvrdena lista posrednika u slu¢aju pokretanja internog postupka zastite od
strane nasih zaposlenih i lica angazovanih po bilo kom drugom osnovu. Za sluc¢aj prijave postojanja diskriminacije
po bilo kom osnovu imenovano i ADR lice za prijem ovakve informacije i vodenje daljeg postupka u vezi sa njom.
Tokom 2023. godine nije bilo zalbi u vezi sa ljudskim pravima.

Takode, pored zastite od zlostavljanja na radu i diskriminacije, Banka pruza zastitu i uzbunjiva¢ima u slucaju
otkrivanja informacije o krSenju propisa, krsenju ljudskih prava, vrsenju javnog ovlascenja protivno svrsi zbog koje
je povereno, opasnosti po zivot, javno zdravlje, bezbednost, zivotnu sredinu, kao i radi sprecavanja Stete velikih
razmera. Banka je imenovala lice ovlaséeno za prijem informacije i vodenje postupka u vezi sa unutrasnjim
uzbunjivanjem, a uzbunjivaci uzivaju zastitu u skladu sa zakonom.

Klijenti

Kodeks poslovnog ponasanja obuhvata i definiSe pristup razli¢itim oblastima povezanim sa ljudskim pravima:
dostupnost proizvoda i usluga, razumljivost i transparentnost, odgovoran marketing, zastita podataka o li¢nosti.

U skladu sa opredeljenjem za podsticanjem finansijske inkluzije u svim aspektima, upravna zgrada u Beogradu,
kao i 61 poslovna jedinica Banke prilagodeno je samostalnom pristupu osoba sa invaliditetom. Time je 70% svih
nasih poslovnih objekata (ukupan broj poslovnih jedinica ukljucuje i ekspres ekspoziture) pristupa¢no osobama s
invaliditetom. Pored toga, svaka filijala ima mogucénost rada sa klijentima u invalidskim kolicima za stolovima
adekvatne visine.

Zakljuc¢no sa 2023. godinom, ukupno 39 filijala (59% filijala) imaju taktilne povrsine na podu, koje osobe s
ostecenjem vida jasno vode do najblizeg blagajnickog pulta, broj filijala koje su sa pristupom za osobe u
invalidskim kolicima je 31 (47% filijala), dok su 22 filijale (33% filijala) opremljene induktivnim petljama koje
omogucavaju direktnu neometanu komunikaciju blagajnika s osobama sa slusnim aparatima novije generacije.
Kada je re¢ o marketinskim kampanjama, Kodeks propisuje da se one moraju zasnivati na opstem postovanju i ne
smeju sadrzati slike ili poruke koje su uvredljive ili neprikladne. Uz to, nasi marketinski materijali su jasni,
izbalansirani, verodostojni i ne dovode u zabludu.

Erste Banka postuje pravo svojih klijenata na privatnost i podacima o klijentima rukuje poverljivo i sa
maksimalnom paznjom.

Da bismo to obezbedili:

» garantujemo maksimalnu poverljivost prilikom sakupljanja, obrade i ¢uvanja podataka o klijentima;

» ne obelodanjujemo poverljive informacije o klijentima bez njihove saglasnosti izuzev ukoliko je takvo

obelodanjivanje obavezno po zakonu;

» zahtevamo od svih zaposlenih da striktno postuju pravila poverljivosti, ¢ak i po prestanku radnog odnosa;

» ne zloupotrebljavamo podatke o klijentima;

> zahtevamo da i nasi dobavljaci (pruzaoci usluga) prihvate nase standarde privatnosti i zastite podataka.
Prigovore u vezi sa bilo kojom od navedenih tema, klijenti Erste Banci mogu uputiti na sledece nacine:

1. U filijalama Erste Banke popunjavanjem formulara ,Vazno nam je Vase misljenje" odnosno Obrasca za zastitu
prava u vezi sa podacima o li¢nosti.

2. Putem mejla na sledece adrese:
zalbe.stanovnistvo@erstebank.rs
zalbe.preduzeca@erstebank.rs
dpo@erstebank.rs

(iskljucivo kod prigovora vezanih za zastitu podataka o licnosti i sa email adrese koju je klijent prijavio Banci kao
kanal komunikacije)

3. Postom na adresu:
Erste Bank a.d. Novi Sad
Direkcija Marketinga / Sektor marketinga i komunikacija

Milutina Milankoviéa 3a; 11070 Novi Beograd
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Klijenti ( nastavak)

Informacija o kanalima komunikacije dostupna je klijentima na veb-sajtu Banke.

Sistem upravljanja Zzalbama Erste Banke ukljucuje Proceduru za upravljanje prigovorima i reklamacijama,
Proceduru - proces podnosenja prigovora korisnika usluge osiguranja, i uputstvo za aplikaciju Repozza,
zahvaljujuci kojoj se svi prigovori klijenata, kao i njihove pohvale i sugestije objedinjuju na jednom mestu, odakle
se brze procesuiraju prema nadleznim delovima Banke. Nakon evidentiranja zalbe, nadlezne sluzbe proveravaju
sve klijentove navode i, nakon svih provera, klijentu se prosleduje odgovor. Tokom 2023. godine nisu zabelezene
zalbe u vezi sa gubitkom li¢nih podataka o klijentima, niti zalbe u vezi sa poStovanjem ljudskih prava.

Dobavljaci

Imajudi u vidu kompleksne i medusobno povezane uticaje svojih poslovnih aktivnosti, Erste Banka nastoji da
predupredi potencijalne negativne indirektne uticaje na drustvo i Zivotnu sredinu.

Odluke o nabavci, na nivou Erste Grupe i lokalno, podrazumevaju i procenu drustvenih i ekoloskih uticaja koja se
sprovodi popunjavanjem Supplier Audit Questionnaire (SAQ) upitnika za dobavljace ciji promet prelazi 100.000
EUR. Ovaj upitnik primenjuje se od aprila 2014. godine kako bi se osiguralo da dobavljaci s kojima saradujemo
postuju nase standarde, a upitnik osigurava potpunu transparentnost i omogucava blagovremenu procenu i
identifikaciju rizika pre potpisivanja ugovora s dobavljac¢ima.

SAQ upitnik obuhvata sledece teme koje se odnose na uticaj dobavljaca na ljudska prava: prakse zaposljavanja,
prakse vezane za bezbednost i zdravlje na radu, diskriminacija i incidenti u radnom okruzenju (kao Sto su
uznemiravanje ili zlostavljanje na verbalnoj, psiholoskoj, fizi¢koj ili seksualnoj osnovi), pravo na udruzivanje i
kolektivno pregovaranje, naknade i kompenzacije, radni sati, postojanje zalbenih mehanizama, uticaj na lokalnu
zajednicu, rizik od korupcije, zastita konkurencije, uskladenost sa propisima, postojanje zalbenih mehanizama,
dediji rad, diskriminacija, prisilni rad.

Od ukupno 77 dobavljaca koji su imali promet preko 100.000 EUR u 2023. godini, 69 dobavljac¢a, odnosno 89,61%,
podvrgnuto je analitickom pregledu u vezi sa ljudskim pravima.
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4. SVI VAZNIJI POSLOVNI DOGADAJI KOJI SU NASTUPILI NAKON PROTEKA POSLOVNE GODINE ZA
KOJU SE IZVESTAJ PRIPREMA

Nije bilo drugih dogadaja nakon datuma bilansa stanja koji bi zahtevali korekcije ili obelodanjvanja u konsolidovanim
finansijskim izvestajima na dan 31. decembra 2023. godine.

5. OPIS OCEKIVANOG RAZVOJA U NAREDNOM PERIODU

Erste Bank a.d. Novi Sad kao bankarska grupa (u daljem tekstu Grupa) Zeli da ostane jedna od vodecih banaka u
Srbiji koja pruza finansijske usluge fizickim i pravnim licima. Ovaj cilj Grupe namerava da ostvari putem tri prioriteta
koje je definisala Erste Grupa, a to su: visok kvalitet podataka, rast poslovanja u segmentu poslova sa stanovnistvom
i pravnim licima, kao i jasno upravljanje i rukovodenje.

U segmentu poslova sa stanovniStvom, Grupa razvija dugoro¢nu saradnju sa klijentima stalnim unapredenjem
proizvoda i usluga, snaznim prisustvom na domacem trziStu preko mreze filijala i alternativnih kanala distribucije, sa
ciljiem ispunjenja potreba klijenata i veceg zadovoljstva zaposlenih, Sto treba da se reflektuje u unapredenju
korisni¢kog iskustva, kontinuiranom i zdravom rastu, kao i u povecanju profitabilnosti.

U pogledu poslova sa pravnim licima, Grupa namerava da nastavi da bude pouzdan i dugotrajan partner sa svojim
klijentima, Sto se moZze ostvariti visokim kvalitetom i diversifikacijom finansijskih usluga, kao i profesionalnim
odnosom prema klijentima u ovom segmentu, Sto ¢e dovesti do ostvarivanja sto vece profitabilnosti sa sto nizim
rizikom.

Grupa kontinuirano, kroz Strategiju upravljanja rizicima, ali i drugim poslovnim strategijama, definiSe ciljani profil
izlozenosti rizicima i strukture portfelja sa prevashodnim ciljem odrzivosti poslovanja na dugi rok, uskladenosti sa
domacim regulatornim zahtevima i usaglasenosti sa standardima Erste Grupe.

Uspeh Grupe uveliko zavisi i od poverenja koje nasi klijenti, akcionari, nasi zaposleni i javnost imaju u kapacitete
rada i integritet Grupe, odnosno Erste Grupacije. Ovo poverenje je zasnovano na uskladenosti poslovanja sa svim
vazecim zakonskim, regulatornim i internim propisima, kao i standardima Erste Grupe, ali i na postovanju trzisnih
standarda i pravila ponasanja u svim poslovnim aktivnhostima Grupe.

Grupa vodi racuna o stru¢nom osposobljavanju i usavrSavanju svojih zaposlenih, a narocito onih koji obavljaju
poslove identifikacije, merenja i praenja rizika, uzimajuéi u obzir obim, vrstu i izloZzenost rizicima poslova koje
Grupa obavlja, kao i rizi¢ni profil Grupe.

Erste Bank a.d. Novi Sad ¢e nastaviti da pruza sveobuhvatnu podrsku stanovnistvu i privredi Srbije prilikom
ostvarivanja njihovih finansijskih potreba i ciljeva. Principi poslovanja koji podrazumevaju fokusiranje na stalno
poboljsanje usluge klijentima, te konstantno unapredivanje unutrasnje organizacije i efikasnosti, i ubuduce ce Ciniti
osnovu poslovanja Grupe.

Misija Grupe:

Posveceni smo poboljSanju kvaliteta Zivota ljudi i zajednica tako Sto podsticemo finansijsku stabilnost, sigurnost i
prosperitet - iskreno, pravedno i sa poStovanjem.

Nase vrednosti:

ODGOVORNOST
- preuzimamo odgovornost za razvoj Grupe i nas samih

PODRSKA
- sluSsamo, razumemo i pomazemo

POVERENJE
- drzimo datu rec i gradimo kvalitetne odnose

INOVATIVNOST
- podsti¢emo novo i stalno unapredujemo postojece

STVARANJE

- stvaramo vrednost za nase klijente, akcionare i nas same

Detaljna i precizna implementacija Strategije vrsi se kroz Akcioni plan, godiSnje budzete, Kreditne politike, Cenovne
pravilnike i dr. dokumenta Grupe.
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6. AKTIVNOSTI NA POLJU ISTRAZIVANJA I RAZVOJA ZA 2023. GODINU
Aktivnosti drustva na polju istrazivanja i razvoje su prikazane za Banku, kao nosioca Grupe.

Banka je u toku 2023. godine nastavila da redovno sprovodi istrazivanja trzista i analizira rezultate kvantitativnih i
kvalitativnih istrazivanja o nivou kvaliteta servisne usluge kako na nivou trzista, tako i na nivou Banke i posebnih
poslovnih jedinica banke. Uz angazovanje nezavisnih agencija za istrazivanje trzista sprovode se merenja i analize
nivoa zadovoljstva i lojalnosti klijenata Erste Banke i drugih banaka, kao i kvalitet procesa u Erste banci.

Putem ,,Banking Market Monitor" istraZivanja Erste Banka meri 6 klju¢nih parametara kvaliteta usluge kako kod
svojih klijenata, tako i kod klijenata konkurentskih banaka. Parametri kvaliteta usluge koji se mere su: poverenje,
zadovoljstvo, preporuka, jednostavnost poslovanja sa bankom, ponovna kupovina i verovatno¢a promene banke. Na
svih 6 posmatranih parametra kvaliteta usluge Erste Banka belezi rezultat koji je iznad proseka
konkurencije. Na ovaj nacin Erste Banka konstantno meri svoje performanse u odnosu na trziste, i kroz aktivnosti
koje sprovodi na unapredenju iskustva klijenata radi na ja¢anju svoje pozicije medu bankama liderima u domenu
zadovoljstva klijenata.
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Na osnovu rezultata dobijenih putem ,Banking Market Monitor" istraZivanja Erste Banka racuna indeks
zadovoljstva klijenata - CXI (Customer Experience Index). Posmatrano na nivou banke (uklju¢eni segment
stanovnistva) Erste Banka je na drugom mestu na trzistu po CXI u 2023. godini uz prednost od +3,3 u odnosu
na Top 3 konkurenta.

Customer Experience Index —

EBS CXI - absolute values EBS to TOP 3 competitors AVG CXI
68,3 6,0
73,5 5,4

Privates 71,7 1,3
77,0 3,1
71,6 3,3
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6. AKTIVNOSTI NA POLJU ISTRAZIVANJA I RAZVOJA ZA 2023. GODINU (nastavak)

Erste Banka sprovodi i Istrazivanje zadovoljstva klijenata pruzenom uslugom odmah nakon odredenog dogadaja
(event-triggered istrazivanja). Dogadaji koje posmatramo su otvaranje racuna (dinarski i devizni), polaganje
depozita, odobrenje kes kredita, odobrenje stambenog kredita i odobrenje kredita za mala preduzeca i preduzetnike.
U roku od nedelju dana nakon Sto je klijentu pruzena jedna od gore navedenih proizvoda/usluga pruzamo im
mogucnost da odmah, direktno iskazu svoje (ne)zadovoljstvo uslugom i time nam pomognu da unapredimo
nas kvalitet usluge. Na nedeljnom nivou Erste Banka prati odgovore klijenata i reaguje na adekvatan nacin.

U toku 2023. godine radena su i ad hoc istrazivanja za potrebe donosenja biznis odluka, kao na primer testiranje
ugovorne dokumentacije za stambene kredite i istrazivanje segmenta studenata. Banka koristi i rezultate sindiciranih
istrazivanja Ipsos Finansijski Omnibus i Valicon All Finance.

Podrsku klijentima Banka pruza svojim klijentima i kroz svoj napredni sistem upravljanja i reSavanja prigovora u
kojem je kvalitet reSavanja prigovora na prvom mestu. I u 2022. godini Banka se izdvaja od konkurencije po brzini
reSavanja prigovora. Na osnovu analize i merenja u toku 2022. godine 79,56% prigovora je reSeno u roku od 7 dana.
Cilj Banke je konstantno unapredenje kvaliteta servisne usluge po kojoj je Banka prepoznata kao vodeca Banka na
bankarskom trzistu Srbije.

BRZINA RESAVANJA PRIGOVORA, REKLAMACIJA I PRITUZBI NA SERVISNU USLUGU NA NIVOU
BANKE

U PERIODU OD 01.01. DO 31.12.2023. GODINE

60,37% 17,67% 20,92% 1,04% 100%

Napomena: u okviru S Leasinga / S Renta nije bilo pisanih prigovora u 2023. godini.
Uz kontinuirano proucavanje potreba i ocekivanja klijenata, Banka u okviru svoje organizacije sistemski meri i

unapreduje zadovoljstvo klijenata i koristi ga kao stalni alat za unapredenje kvaliteta internih procesa i servisne
usluge.
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7. IZLOZENOST RIZICIMA

Funkcije pra¢enja i upravljanja rizicima su u nadleznosti Sektora upravljanja kreditnim rizicima i Sektora upravljanja
strateskim rizicima i analitikom podataka, kao posebnih organizacionih jedinica u Banci. Politike upravljanja rizicima,
strategija upravljanja rizicima kao i strategija upravljanja kapitalom povezane su sa strategijom Grupe, a obuhvataju
definisanje vrste rizika, nacine upravljanja tim rizicima kao i stepen rizika koje je Grupa voljna da prihvati kako bi
postigla svoje poslovne ciljeve. Posebna paznja se poklanja punoj uskladenosti sa relevantnim propisima Narodne
Banke Srbije (NBS).

Odgovornosti Sektora upravljanja kreditnim rizicima i Sektora upravljanja strateskim rizicima I analitikom
podatakaobuhvataju sledede:

. Identifikovanje i merenje odnosno procena izloZzenosti Grupe prema pojedinim vrstama rizika;
e  Pracenje rizika, ukljucujuéi njihov nadzor i kontrolu, izradu analiza i izvestaja o visini pojedinih rizika,
njihovim uzrocima i posledicama;
. Merenje odnosno procena kao i upravljanje rizicnim profilom Grupe i adekvatnosti kapitala;
e Pracenje parametara koji uti¢u na poziciju izlozenosti Grupe rizicima, prevashodno ukljucujuci upravljanje i
optimizaciju kvaliteta aktive i troska rizika;
. Razvijanje i primena kvantitativhih modela za upravljanje rizicima kao elemenata u procesu naprednog
poslovnog odludivanja i odredivanja cene rizika;
e Izrada strategija i predloga limita izloZzenosti Grupe po pojedinim vrstama rizika i njihova kontrola;
. Kvantifikovanje uticaja promena u ekonomskom ciklusu ili stresnih dogadaja na finansijski polozaj Grupe;
. Procena rizi¢nosti uvodenja novih proizvoda i eksternalizacije aktivnosti;
e Izrada metodologija, procedura i politika za upravljanje rizicima u skladu sa vaze¢om zakonskom
regulativom, standardima Erste Grupe, dobrom poslovnom praksom i posebnim potrebama Grupe;
. Razvoj i implementacija razli¢itih tehnickih platformi i alata;
Grupa adekvatno identifikuje rizike kojima je izlozena i u skladu sa tim sprovodi aktivnosti upravljanja istim, nastojedi
da ih izbegne ili svede u prihvatljive okvire.

Upravljanje rizicima u Banci u periodu od 01.01. do 31.12.2023. godine sprovodeno je uspesno Sto se pre svega
ogleda u pravovremenom izdvajanju dodatnih rezervacija za ocekivane gubitke, definisanim politikama i procedurama
za upravljanje rizicima kao i njihovom kontinuiranom poboljSanju, stalnom fokusu Upravnog i IzvrSnog odbora na
kvalitetnom upravljanju rizicima, koriS¢enju savremene tehnologije u radu Grupe i njenom kontinuiranom
unapredenju, kao i usvojenoj kulturi upravljanja rizicima od strane zaposlenih u Banci.

Prema poslednjoj sprovedenoj analizi procene materijalne znacajnosti, Grupa je u svom poslovanju izlozena sledeé¢im
materijalno znacajnim rizicima:

. Kreditni rizik (ukljucujudi rizik neizmirenja obaveza, migracioni rizik, kreditno-kamatni rizik, rizik

koncentracije kreditnog rizika i kreditno-devizni rizik);

. Trzisni rizik u bankarskoj knjizi;

. Operativni rizik;

. Rizik likvidnosti;

. Strateski rizik;

. Reputacioni rizik;

. Makroekonomski rizik (transverzalni rizik koji se odrazava na sve prethodno navedene tipove rizika).;
. (Geo-)Politicki Rizik (transverzalni rizik koji se odrazava na sve prethodno navedene tipove rizika);

. ESG rizik.

Bez obzira Sto Grupa obracunava kapitalne zahteve prema Stubu 1 i Stubu 2 za devizni rizik, rizik druge ugovorne
strane i rezidualni rizik, isti nisu ocenjeni kao materijalno znacajni rizici u okviru poslednje sprovedene procene
materijalne znacajnosti rizika.
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7. IZLOZENOST RIZICIMA (nastavak)

Za materijalno znacajne rizike (osim onih rizika koji se u okvir za upravljanje rizicima ukljuCuju kroz precizno
uspostavljen sistem pracenja i limita ili kroz stres testiranje) Grupa kvartalno sprovodi procenu interne adekvatnosti
kapitala u skladu sa relevantnim metodologijama i standardima prilikom racunanja kapitalnih zahteva i internog
kapitala koji Banci stoji na raspolaganju za apsorbovanje tih rizika.

Pored toga, Grupa kontinuirano na osnovu NBS odluke iz oblasti adekvatnosti kapitala obracunava kapitalne zahteve
i kapital prilikom racunanja pokazatelja adekvatnosti kapitala. U skladu sa navedenim, kapitalni zahtev za kreditni
rizik, rizik druge ugovorne strane i za rizik izmirenja/ isporuke po osnovu slobodnih isporuka se obracunava prema
standardizovanom pristupu kao i kapitalni zahtev za cenovni rizik uz primenu metoda dospeca i kapitalni zahtev za
operativni rizik primenom pristupa osnovnog indikatora i kapitalni zahteva za rizik prilagodavanja kreditne izlozenosti
primenom standardizovanog pristupa.

Adekvatnost kapitala izracunata je kao odnos regulatornog kapitala i rizicne aktive, na dan 31. decembra 2022.
godine. Ukupan kapital Grupe se sastoji od osnovnog (osnovnog akcijskog kapitala i dodatnog akcijskog kapitala) i
dopunskog kapitala i definisanih odbitnih stavki, dok se rizi¢na bilansna i vanbilansna aktiva utvrduju u skladu sa
propisanim ponderima rizi¢nosti za sve tipove aktive. Pokazatelj adekvatnosti kapitala Banke jednak je odnosu
kapitala banke i zbira aktive ponderisane kreditnim rizikom, kapitalnog zahteva za cenovni rizik iz aktivnosti iz knjige
trgovanja pomnozenog reciprocnom vrednosS¢u pokazatelja adekvatnosti kapitala (propisanih 8%), kapitalnog
zahteva za devizni rizik pomnozenog reciprocnom vrednos¢u pokazatelja adekvatnosti kapitala (propisanih 8%),
kapitalnog zahteva za rizik prilagodavanja kreditne izlozenosti pomnozenog recipro¢nom vrednos$¢u pokazatelja
adekvatnosti kapitala (propisanih 8%), kapitalnog zahteva za operativni rizik pomnozenog reciprocnom vrednoscu
pokazatelja adekvatnosti kapitala (propisanih 8%) i rizikom ponderisanih izloZzenosti za rizik druge ugovorne strane.

Pored zahteva definisanih u vidu minimalnih pokazatelja adekvatnosti kapitala i zastitnih slojeva kapitala, Grupa je
u obavezi da ispunjava i dodatni regulatorni minimalni kapitalni zahtev, definisan u procesu sveobuhvatne
supervizorske procene (Supervisory Review and Evaluation Process - SREP). Pokazatelj adekvatnosti kapitala Bankee
na dan 31. decembra 2023. godine iznosi 21,37%. Na konsolidovanoj osnovi pokazatelj adekvatnosti kapitala 31.
decembra 2023. godine iznosi 20,36%.

Likvidnost Grupe se prati i kontroliSe kroz obezbedenje kontinuirane sposobnosti Grupe da se obezbede likvidna
sredstva za isplatu depozita klijenata, finansiranje rasta aktive i operativnog poslovanja, kao i za izmirenje ostalih
ugovornih obaveza. Grupa je u periodu od 01.01. do 31.12.2023. godine imala pokazatelj dnevne likvidnosti i
pokazatelj pokric¢a likvidnom aktivom iznad zakonom propisanog nivoa.

Banka/Grupa svojom imovinom i obavezama upravlja na nacin koji joj obezbeduje da u svakom trenutku ispunjava
sve svoje obaveze, kao i da njeni komitenti raspolazu svojim sredstvima u skladu sa ugovorenim rokovima.

Upravljanje rizikom promene kamatnih stopa Banka/Grupa ima za cilj optimizaciju odnosa ovih uticaja u smislu
uticaja na neto prihod od kamate sa jedne, i ekonomsku vrednost kapitala sa druge strane. Odbor za upravljanje
aktivom i pasivom upravlja ro¢nom uskladenos¢u aktive i pasive na osnovu: smernica Erste Group Bank AG,
makroekonomskih analiza i predvidanja, predvidanja uslova za postizanje likvidnosti, analize i predvidanja trendova
kamatnih stopa na trzistu za razliCite segmente aktive i pasive.

Devizna pozicija Grupe kao rizik da ¢e do¢i do promene vrednosti finansijskih instrumenata i negativnih efekata na
finansijski rezultat i kapital Grupe usled promena deviznog kursa, je u toku 2023. godine bila ispod maksimalno
propisanog nivoa otvorene devizne pozicije. Pokazatelj deviznog rizika Banke i Grupe na dan 31. decembra 2023.
godine iznosi 0,67% kapitala Banke ( Grupe) , Sto je znatno ispod propisanog maksimuma od 20% kapitala.
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Pokazatelji poslovanja Grupe- usaglaZenost sa zakonskim pokazateljima

Grupa je duZna da obim i struktury svog poslovanja i rizi€nih plasmana uskladi sa pokazateljima poslovanja
propisanim Zakonom o bankama i relevantnim odlukama Narodne banke Srbije donetim na osnovu navedenocg
Zakona. U periodu od 1. januara do 31. decembra 2023, godine, Grupa je kontinuirano ostvarivala propisane
pokazatelje poslovanja,

Pokazatelji poslovanja Propisani 31.12.2023. 31.12.2022.
Minimum

1. Kapital EUR 10 EUR EUR
miliona 408.463.126 381.531.188

2. Adekvatnost kapitala Minimum 8% 20,36 20,01

3. Pokazatelj adekvatnosti osnovnog kapitala Minimum 6% 16,71 16,87

4. Pokazatelj adekvatnosti osnovnog akcijskag Mintmum 16,71 16,87

kapitala 4,5%

g Maksimum 6,91 7,09

5. Uaganja Grupe 60%

6. Izlofenost prema licima povezanim sa Grupom bez limita o8 152

7. Veliki | najvedi moguédi krediti u odnosu na Maksimum 67,04 27,58

kapital 400%

B. Likvidnost:

- pokazatel] likvidnosti Minimum 0,8 2,10 2,11

~ uZi pokazatelj likvidnosti Minimum 0,5 1,70 1,98
Minimum 146,69 156,53

9. PPLA 100% !

10. Pokazate!j deviznog rizika Mal;%igluum i 3139

11. IzloZenosti Grupe prema grupi povezanih lica Mal;ssiorzum 19,58 L0

12. IzloZenastt Grupe prema licu povezanim sa - 4,55 3,90

e bez limita

13. Ulaganja Grupe u lica koja nisu u finansijskem Maksimum 0,06 C,06

sektoru 10%

8. SVIZNACAINIII POSLOVI SA POVEZANIM LICIMA
U svorm redovnom poslovanju Grupa ostvaruje poslovne transakcije sa svojim akcionarima i drugim povezanim licima.
Grupa ulazi u odnose sa mati¢nim pravnim licem - vedinskim akcionarom Erste Group Banka AG, drugim akcionarom

i ostalim élanicama Erste grupe. Na dan 31. decembra 2023, godine, zbir neto izloZenosti prema licima povezanim
sa Grupom iznosi 4,55% kapitata Grupe.

Grupa licima povezanim sa Grupom nije odobravala uslove koji su povolinijl od usiova odobrenih licima kaja nisu
povezana sa Grupom, U skladu sa €lanom 37. Zakona o bankamza,

Novi Sad, 21. marta 2024. godine

Cdobreno od rukovodstva Erste Bank a.d. Novi Sad
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