Pétlap — az ERSTE Bank Hungary Zrt. altal nyujtott Személyi kélcson

szerz6désekhez kapcsol6dé, az ERSTE VIG Biztosité Zrt. altal nyujtott Csoportos

Hitelfedezeti Biztositas Szerz6dési Feltételeihez

a 2016. januar 1-jét kdvetben csatlakozo Ggyfelek szamara

A biztositasi tevékenységrél szoéld 2014. évi LXXXVIIIL. tv. (Bit.) hatalybalépésével 6sszefliiggésben az
ERSTE Vienna Insurance Group Biztositd Zrt. az Erste Bank Hungary Zrt. altal nyujtott személyi kélcsén
szerzédésekhez kapcsolodd Csoportos Hitelfedezeti Biztositasanak Altalanos Biztositasi Feltételei 2016.
januar 1-jei hatallyal az alabbiak szerint médosulnak:

7.

Az Altalanos Biztositasi Feltételek 7.3. pontja helyébe az alabbi rendelkezés Iép:
A Biztositd koteles a tudomasara jutott adatokat megbrizni és biztositasi tevékenységrél szo6lé
2014. évi LXXXVIII. térvényben (tovabbiakban: Bit.) foglaltak szerint biztositasi titokként kezelni.”

Az Altalanos Biztositasi Feltételek 19.§-a (Egyéb tudnivalok) kiegésziil az alabbi 19.9.
ponttal:

LA fizetbképességgel és a pénziigyi helyzettel kapcsolatos jelentés kézzététele

A biztositd a fizetbképességérdl és a pénzigyi helyzetérdl készilt jelentést 2017. évtdl a térvényi
rendelkezésnek megfelelé médon és idében honlapjan (www. erstebiztosito.hu) teszi k6zzé.”

Az Adatvédelmi Tajékoztato ,,A biztositasi titok, iizleti titok” cimszavanak 5. pontja helyébe
az alabbi rendelkezés lép:
.Biztositasi titok csak akkor adhatdé ki harmadik személynek, ha

- a Biztosité ugyfele vagy annak térvényes képviseléje a kiszolgaltathatd biztositasi
titokkort pontosan megjelélve, erre vonatkozoan irasban felmentést ad,

- a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn az alabbi hatdsagokkal, illetve
szervezetekkel szemben:

- afeladatkérében eljaro Felugyelet,

- anyomozas elrendelését kovetden a nyomozoé hatésag és ligyészség,

- buntetéugyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, koézigazgatasi hatarozatok
birésagi felulvizsgalata soran eljaré birésag, a birésag altal kirendelt szakértd tovabba a
végrehajtasi Ugyben eljaré6 6nall6 birésagi végrehajtd, a természetes személyek
addssagrendezési eljarasaban eljard féhitelezé, csaladi csédvédelmi szolgalat, csaladi
vagyonfelligyelével, birésag,

- ahagyatéki tugyben eljar6 kézjegyzd, tovabba az altala kirendelt szakértd,

- adolgyben, az addhatdsag felhivasara a biztositét térvényben meghatarozott kérben

nyilatkozattételi, illetve biztositasi szerz6désbdl eredd addkotelezettseg ala esd
kifizetésrél térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség esetén az
adohatésag,

- afeladatkérében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalat,

- afeladatkérében eljaré6 Gazdasagi Versenyhivatal,

- afeladatkérében eljar6 gyamhatosag,

- az egészségugyrdl szolo 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt
egészségugyi allamigazgatasi szerv,

- térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkdzok
alkalmazasara, titkos informacidgydjtésre felhatalmazott szerv,

- aviszontbiztositd, valamint egyuttbiztositas esetén a kockazatvallalé biztositék,

- a Bit-ben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a
kotvénynyilvantartast vezetd kétvénynyilvantarté szerv,

- az allomany-atruhazas keretében atadasra kerilé biztositasi szerzédési allomany
tekintetében — az erre iranyulé megallapodas rendelkezései szerint - az atvevé biztosito,
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- a kiszervezett tevékenység végzéséhez szilkséges adatok tekintetében a kiszervezett
tevékenységet végzd, tovabba a kdnyvvizsgaléi feladatok ellatashoz szikséges adatok
tekintetében a kényvvizsgalo,

- afeladatkérében eljar6 alapvetd jogok biztosa,

- afeladatkérében eljaré6 Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag.

A tovabbitott személyes adatokat az adattovabbitastdl szamitott 5 év elteltével, az tgyfél
egészségi allapotaval 6sszefliggd adatok vagy az Infotv. szerint kilénleges adatnak minésulé
adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével a Biztosito kételes toroini.

A Biztositd az ugyfelet nem tajékoztathatia a nyomozd hatésag és  Ugyészség, a
nemzetbiztonsagi szolgalat, valamint a kulén térvényben meghatarozott feltételek esetén a
titkosszolgalati eszkézok alkalmazasara, titkos informacio gyljtésére felhatalmazott szerv
részére torténé adattovabbitasrol.”

Az Adatvédelmi Tajékoztaté ,,A biztositasi titok, iizleti titok” cimszava kiegésziil az alabbi
5/A. ponttal:

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénzugyi
intézménnyel szemben a pénzigyi szolgaltatasbol eredd kodveteléshez kapcsol6dd biztositasi
szerzb6dés vonatkozasaban, ha a pénzigyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a
biztositdhoz, amely tartalmazza az tigyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjel6lését, a kért
adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat.”

Az Adatvédelmi Tajékoztaté ,,A személyes adatok kezelése” cimszavanak 15. pontja
helyébe az alabbi rendelkezés lép:

A Biztosité a személyes — és azon belul a kilonleges — adatokat a biztositasi jogviszony
fennallasanak idején valamint azon idétartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatban igény érvényesithetd. A Biztositd a létre nem j6tt biztositasi szerzédésekkel
kapcsolatban is csak addig kezelheti a tudomasara jutott adatokat, amig a szerzédés
létrejottének meghiusulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

Telefonon to6rténd panaszkezelés esetén a szolgaltatdé és az Ugyfél koézotti telefonos
kommunikaciot a szolgaltatdé hangfelvétellel régziti, és a hangfelvételt 6t évig megbérzi.

A Biztositd koételes térélni minden olyan, Ugyfeleivel, volt Ugyfeleivel vagy létre nem jott
szerzddéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési
cél megszlint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre,
illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.”

Az Adatvédelmi Tajékoztaté ,,A személyes adatok kezelése” cimszava kiegésziil az alabbi
17. ponttal:

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal bejelentéssel barki vizsgalatot
kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével kapcsolatban
jogsérelem koévetkezett be, vagy annak kézvetlen veszélye fennall.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag elérhetéségei:
cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu”




