UNION

VIENNA INSURANCE GROUP

ERSTE Védelem — Utas és Gépjarmii Asszisztencia
Csoportos Biztositasi szerzodés feltétele

Jelen biztositasi feltételek az UNION Vienna Insurance
Group Biztosit6 Zrt. és az ERSTE Bank Hungary Zrt. kdzott
2021. majus 31. napjan létrejott ,,ERSTE Védelem — Utas
és Gépjarmii Asszisztencia” csoportos biztositasi szerzé-
désre (a tovabbiakban: Csoportos Biztositas) érvényesek (a
tovabbiakban: Biztositasi Feltételek). Jelen biztositasi
feltételekben foglaltakat a Csoportos Biztositashoz 2026.
majus 30-an vagy azt kdévetéen csatlakozott biztositottak
biztositasi jogviszonyara kell alkalmazni.

A jelen Biztositasi Feltételekben nem szabalyozott kérdé-
sekben a Polgari Torvénykdnyvrdl sz6lé 2013. évi V. tor-
vény és az egyéb hatalyos magyar jogszabalyok rendelke-
zései az iranyadok.

Minden olyan szokas és gyakorlat, amelynek alkalmazasa-
ban a szerzddés alanyai, azaz a Szerz6dd, a Biztositott és
a Biztosité a korabbi iizleti kapcsolatukban megegyeztek,
és amelyet egymas kozott kialakitottak, a jelen Biztositasi
Feltételek alapjan létrejott biztositotti jogviszonyokban
nem iranyaddak, tovabbi alkalmazasukat a szerz6do felek
kizarjak.

A biztositasi tevékenységrél sz616 2014. évi LXXXVIII. tv.
(Bit.) 4. sz. melléklete szerinti Ugyfél-tajékoztatdé elemei
vastag betlikkel, mig a Ptk-ban foglaltaktél és/vagy az
altalanos szerzédéskotési gyakorlattol eltérd feltételek délt
betlikkel szedettek.

1. A biztositasi szerzodés szereploi
1.1. A Szerz6d6 az ERSTE Bank Hungary Zrt. (tovab-
biakban: Bank vagy Szerzédd), amely a Bizto-
sitéval az 1.2. pontban meghatarozottaknak
megfelel6 természetes személyekre, mint Biztosi-
tottakra vonatkozéan a Csoportos Biztositast
megkototte, az azzal kapcsolatos jognyilatkozato-
kat teszi és a biztositasi dijat a Biztositottak
nevében, az 8 felhatalmazasuk alapjan a Bizto-
siténak megfizeti.
1.2. A Biztositott az a természetes személy, akinek az
életével, egészségi allapotaval és az altala veze-
tett biztositott gépjarmivel kapcsolatos biztosi-
tasi eseményre a biztositasi jogviszony |étrejon.
A Biztositott az a természetes személy lehet, aki
megfelel a 6. pontban irt eléirdsoknak és a Cso-
portos Biztositashoz biztositottként val6 csatla-
kozasaval elfogadja a Csoportos Biztositas feltét-
eleit és ezzel hozzajarul ahhoz, hogy a Csoportos
Biztositas alapjan a Biztosité kockazatviselése ra
kiterjedjen. A Biztositott életkoranak kiszamita-
sa: a csatlakozasi nyilatkozat megtételének évé-
b6l kivonva a Biztositott szliletési évét.
A Biztositott a Csoportos Biztositasi szerzédésbe
Szerzddoként nem jogosult belépni.
1.3. Kedvezményezett: Azon természetes személy(ek)
aki(k) a biztositasi esemény bekdvetkezésekor a
biztositasi szolgaltatasra jogosult(ak).

1.2.1.

1.3.1. A szolgaltatasra a Biztositott jogosult, ha a szol-
galtatas a Biztositott életében valik esedékessé.

1.3.2. A halaleseti kedvezményezett

1.3.2.1. A Biztositott esetében a Bankhoz cimzett és a

Banknak a biztositasi esemény bekdvetkeztéig
eljuttatott, a Biztositott altal tett irasbeli nyilatko-

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

2.2.

3.1.

3.1.1.

zattal (Kedvezményezett jel6lé nyilatkozat) jel6l-
hetd ki, és a biztositasi esemény bekovetkezéséig
barmikor ugyanilyen formaban a kijelélés vissza-
vonhat6 vagy a kijelolt kedvezményezett helyett
mas kedvezményezett nevezhet6 meg. Amennyi-
ben kedvezményezett jeldlésre nem kerilt sor, Ggy
a halal esetén jar6 szolgaltatasi Osszeg(ek) a
Biztositott orokosét/orokaseit illeti(k) meg.
Kedvezményezett kijeldléskor tobb Kedvezménye-
zett esetében szadzalékosan meg kell hatarozni a
jogosultsaguk aranyat. Ennek hianyaban a ked-
vezményezettek egymas kozott egyenld aranyban
jogosultak a szolgédltatasra. Amennyiben kedvez-
ményezett megjel6lésére nem kerll sor, a ked-
vezményezettnek min6silé orokosoket egymas
kozti viszonyukban a biztositasi 6sszeg olyan
mértékben (aranyban) illeti meg, amilyen mér-
tékben (aréanyban) erre 6roklés esetében igényt
tarthatnanak.

A Kedvezményezett kijel6lése hatalyat veszti, ha
a Biztositott halala esetére megnevezett Kedvez-
ményezett a biztositasi esemény bekdvetkezése
el6tt meghal vagy megsziinik. Amennyiben nem
jelélnek helyette U] Kedvezményezettet, akkor a
Biztositott o6rokdsét kell Kedvezményezettnek
tekinteni.

A Biztositott a Kedvezményezett kijel6lés megté-
tele el6tt koteles megszerezni a Kedvezményezett
hozzajarul6 nyilatkozatat arrél, hogy a kedvezmé-
nyezett jeldléshez sziikséges személyes adatait a
Bank nyilvantartsa a Biztosit6 szolgaltatasi kote-
lezettségének teljesitése céljabol akként, hogy a
szolgaltatasi igény esetén a Biztositénak atadja,
és a Biztosit6 azokat e célbdl kezelje, valamint
nyilvantartsa. A hozzajarul6 nyilatkozat megkil-
désétdl a Bank, illetve a Biztositéd eltekint.
Biztosit6: az UNION Vienna Insurance Group
Biztosit6 Zrt., amely a biztositasi dij ellenében a
biztositasi kockéazatot viseli és a jelen Csoportos
Biztositasi Szerz6désben meghatéarozott biztosita-
si események bekovetkezése esetén a biztositasi
szolgéltatas teljesitésére kotelezettséget vallal.

A Csoportos Biztositas létrejotte, tartama

A Csoportos Biztositas a Szerz6dé és a Biztositd
kozott irasban, hatarozott tartamra jott Iétre.

A Csoportos Biztositas els6 tartama 2021. jdlius
1-t6l 2021. december 31-ig tart. A Csoportos
Biztositas tartama — amely megegyezik a biztosi-
tasi id6szakkal — tovabbi egy naptéari évvel auto-
matikusan meghosszabbodik mindaddig, amig a
Szerz6d6 vagy a Biztosité a hatarozott tartam
lejarata el6tt 90 (kilencven) nappal ezzel ellen-
tétes szandékat nem kozli a masik féllel.

A biztositasi események, fogalommeghatarozasok
A jelen Biztositasi Feltételek alapjan létrejott
szerz6dés tekintetében biztositasi esemény:

a Biztositd kockazatviselése alatt bekovetkezd
olyan baleset, amely a Biztositott:
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3.2.1.

3.2.2.
3.2.3.

3.3.
3.3.1.

3.3.2.

. 1 (egy) éven beliili halalat,
. 13.3. pontban meghatarozott 1 (egy) éven beliil

kialakult maradand6 egészségkarosodasat,

1 (egy) éven beliil orvosi szempontbdl sziikséges,
és a jelen biztositas kockazatviselése alatt meg-
kezd6dé korhazi apolasat,

. csontrepedését, illetve csonttorését idézi eld.

Biztositasi eseménynek mindsiil tovabba, ha a
Biztositott altal vezetett gépjarmii miiszaki hiba,
baleset vagy lopasi kisérlet miatt menetképtelen-
né valik (miiszaki hibanak mindsiil az is, ha a
személygépkocsi az ablakok, lampak, biztonsagi
ovek meghibasodasa miatt nem vehet részt a
kozuti forgalomban).

A biztositasi esemény bekovetkezésének id6-
pontja:

baleseti halal esetében a Biztositott halalanak
idépontja

Baleseti egészségkarosodas, és baleseti kérhazi
apolas, és csonttérés, csontrepedés esetén a
baleset bekdvetkezésének idépontja

biztositott gépjarm{ menetképtelensége esetén
a menetképtelenség bekdvetkezésének idépontja
Jelen Biztositasi Feltételek alkalmazasaban:
Balesetnek minésil az a hirtelen fellépd, egysze-
ri, kilsd fizikai és/vagy kémiai behatas, amely a
Biztositottat akaratatél flggetlenll a kockazatvi-
selés ideje alatt éri, és amellyel 6sszefliggésben
a Biztositott az egyes fedezeteknél maghatéarozott
idén belll a meghatarozott karosodast szenvedi
el. Nem minésiil balesetnek a megemelés, a ran-
dulas, a habitudlis ficam, a patoldgias térés, a
foglalkozasi betegség (artalom), a fert6zés vagy
fertozéssel keletkezett betegség, a rovarcsipés, a
fagyas, a kihiilés, a napsziras, a nap altali égés,
a hoguta, a szilard, folyékony, Iégnemii anyagok
bevétele miatti szandékos mérgezés, illetve sérii-
lés, és az orvosi miihiba. Nem minésiil baleset-
nek a Biztositott fegyverviselésének vagy fegyver-
hasznalatanak soran, azzal dsszefiiggésben bekd-
vetkezett esemény. Az 6ngyilkossag és az 6ncson-
kitads vagy azok kisérlete akkor sem mindsiilnek
baleseti eseménynek, ha azt a Biztositott besza-
mithatatlan, tudatzavart allapotban kovette el.
Nem mindsiil balesetnek az ember vagy allat altal
terjesztett bakterialis vagy virusfert6zés, akkor
sem, ha azt baleset valtotta ki.

Korhaznak mindsil a hatésagi engedéllyel ren-
delkez6, fekvbbeteg-ellatast nydjté intézmény,
amely alland6 orvosi iranyitas, fellgyelet alatt
all. Jelen Biztositasi Feltételek szempontjabdl
nem mindsiilnek kérhaznak még abban az eset-
ben sem, ha azokban kérhazi fekvobeteg-ellatast
végeznek:

— nappali kérhaz!

a szanatériumok, rehabilitaciés intézmények,
rehabilitaciés osztalyok,

pszichiatriai intézetek, pszichiatriai osztalyok,
gyogyfirdék, gyogyfirdékorhazak, gyégyudilék,
— elmebetegek gyogy- és gondozdintézetei,
geriatriai (idéskori) ellaték, szocialis otthonok,
alkohol- és kabitdszer-elvoné intézmények,

— hospice tevékenységet? végzd intézmények,
apolasi intézetek, egyéb ,kronikus” fekvdbe-
teg-ellatast nyujté intézetek illetve kérhazak
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3.3.4.

3.3.5.

3.3.6.

3.3.7.

3.3.8.

4.1.

4.2.

4.2.1.

4.2.2.

4.3.

4.4.

fenti jellegli szolgaltatast nyujté osztalyai,
osztalyrészei feltéve, hogy a Biztositott az osz-
taly ezen jellegének megfeleld szolgaltatasban
részesult.
Csonttorés, csontrepedés a csontok folytonossa-
ganak traumas (baleseti) eredet(i megszakadésa,
amely lehet teljes vagy részleges. A toérés lehet
csak repedés (fissura) vagy horpadéas, betorés.
Nem minésiil baleseti eredetli csonttorésnek,
csontrepedésnek a fogtorés.
Asszisztencia Szolgalat: a Biztosité altal kiszer-
vezett tevékenység keretében megbizott szerve-
zet, amely a Biztosité nevében a biztositasi ese-
mény bekdvetkezésekor — a meghizas keretein
bellll — karrendezési Ggyekben eljar.
Segélyhivé vonal: a +36 1 268 13 88-as telefon-
szam, melyen a biztositott gépjarmiihéz kapcso-
16dé biztositasi eseményeket lehet bejelenteni
0-24 6raban az Asszisztencia Szolgéaltato részére.
Biztositott gépjarmii: az utazas soran a Biztositott
altal vezetett, érvényes forgalmi és egyéb hatésagi
engedélyekkel bird, gyartasi idejét tekintve a biz-
tositasi esemény bekovetkezésekor 18 évnél nem
idésebb, nem bérelt, magyar forgalmi rendszamu
személygépkocsi (személyszallitas céljara készilt
olyan gépkocsi, amelyben — a vezetd ulését is
beleértve — legfeljebb 9 allandé Gléhely van) vagy
motorkerékpéar. A gépjarm(i az érvényes forgalmi
engedélyben feltiintetett gyartasi évtél szamitott
18. év utolsé napjaig biztositottnak mindésdl.
Eredeti szamla: az adott cikk értékesitésével
foglalkozd kereskedelmi egység altal vagy az
igénybe vett szolgaltatas szolgdltatéja altal sza-
balyszerlen — a hatalyos 2007 évi CXXVII.
szamu az Altalanos forgalmi adérél sz6l6 torvény
szerint — kiéllitott szamla.
Orvosszakért6i intézet: a mindenkor hatélyos
magyar jogszabalyokban meghatarozott azon
szerv, amely az egészségkarosodas mértékét
megallapité hatarozat meghozatalara jogosult.

A Biztositott csatlakozasa a Csoportos Biztosi-
tashoz

A Csoportos Biztositas egyidejlileg tébb Bizto-
sitottra vonatkozik, a Biztositottak altal tett csat-
lakozasi nyilatkozat alapjan.

A 6. pontban rogzitett feltételeknek megfelel®
személy az alabbiakban felsorolt médok valame-
lyike Utjan csatlakozhat a csoportos biztositasi
szerz8déshez:

szbbeli Csatlakozasi nyilatkozattal: a Bank vagy
a Megbizottja altal végzett rogzitett telefonos
megkeresés Utjan,

online Csatlakozasi nyilatkozattal: a Bank Online
igénylések (Store) felliletén online rogzitett nyi-
latkozattal.

(tovabbiakban egységesen: csatlakozasi nyilatkozat)
Egy Biztositott a Csoportos Biztositashoz csak egy
bankszamla szerzddéshez kapcsolédéan csatla-
kozhat és tarthat igényt biztositasi szolgaltatasra.
Szbbeli csatlakozasi nyilatkozat (4.2.1. pont)
esetén a Bank a Biztosité felhatalmazasa alapjan
irasbeli visszaigazolast kiild a Biztositott részére
arr6l, hogy a Biztosité kockazatviselése a Biz-
tositottra kiterjed (a tovabbiakban: irasbeli visz-




4.5.

4.5.1.

4.5.2.

4.6.

5.1.

szaigazolas), melyhez mellékeli a vonatkozd biz-
tositasi feltételeket, a biztositasi termékismerte-
tét, a Biztosité Adatkezelési tajékoztatodjat, tavér-
tékesitési tajékoztatét és a biztositaskozvetitbi
tajékoztatot is. Online tett csatlakozasi nyilatko-
zat esetén (4.2.2. pont) a Bank a csatlakozasi
nyilatkozatot, valamint a biztositasra vonatkozé
dokumentumokat (biztositasi feltételeket, a biz-
tositasi termékismertetét, a Biztositdé Adat-
kezelési tajékoztatojat, tavértékesitési tajékozta-
tét és a biztositaskozvetit6i tajékoztatot) elektro-
nikus formaban a Biztositott internetbanki és
mobilalkalmazasi szolgaltatasi fidkjaba tolti fel,
és a biztositasi jogviszony tartalma alatt folyama-
tosan elérhet6vé teszi.

A Biztositott a Csoportos Biztositashoz torténé
csatlakozéssal:

elfogadja a jelen Biztositasi Feltételeket és hoz-
zajarul ahhoz, hogy a Biztosité kockazatviselése
kiterjedjen ra, igy a Csoportos Biztositashoz
Biztositottként csatlakozik.

felhatalmazast ad arra, hogy a ra vonatkozé biz-
tositasi dijat a Bank a havi szamlavezetési dijjal
egy id6ében tble beszedje és azt a Biztositonak
megfizesse.

A Biztositénak jogaban all, hogy adott Biztositott
csatlakozasi nyilatkozatat indoklas nélkil eluta-
sitsa, illetve tetsz6leges idéponttdl kezdve tovab-
bi Biztositottak csatlakozasat felfliggessze.

A csatlakozasi nyilatkozat visszavonasa (felmondas)
A Biztositottnak jogaban all a biztositasi jogviszo-
nyat (i) a 4.2.1. pont szerinti csatlakozas esetén
a csatlakozasi nyilatkozat megtételétél, (ii) a
4.2.2. pont szerinti online csatlakozas esetén a
csatlakozasi nyilatkozatnak a Bank Online igény-
lések (Store) fellletén torténd rogzitését kovetd
45 napon belil a Bankhoz intézett irasbeli nyilat-
kozattal indoklas és dijfizetési kotelezettség nél-
kil felmondani (a tovabbiakban: rendkiviili fel-
mondas). Amennyiben ezen id6tartam alatt nem
kdvetkezett be biztositasi esemény és/vagy nem
jelentettek be szolgaltatasi igényt, Ggy a kockazat-
viselés kezdetétdl a kockazatviselés megsz(inéséig
terjedd id6tartamra vonatkozéan nem all fenn
dijfizetési kotelezettség. Ez esetben a biztositasi
jogviszony a Biztositott Csoportos Biztositashoz
valé csatlakozast kovetd honap els6 napjanak
0.00 orajara visszamend hatallyal megsziinik. A
12.5. pontban foglaltak szerint a befizetett dija-
kat a Bank ebben az esetben a Biztositottnak
visszafizeti feltéve, hogy ezen idétartam alatt nem
kdvetkezett be biztositasi esemény és/vagy nem
jelentettek be szolgaltatasi igényt.

Nem jar vissza a biztositasi dij, ha a biztositasi
esemény a lemondo nyilatkozat megtételére nyit-
va allé hatérid6 alatt kovetkezett be, és a bizto-
sitasi esemény kapcsan a Biztosité szolgaltatast
nyujtott. Ebben az esetben a kockazatviselése
ellenértékeként az éves biztositasi dij elsé hdnap-
ra esd része a Biztositot megilleti.

A Biztositott nem mondhat le az &t megilleté
ezen felmondasi jogarol.

A felmondas jogat akkor kell hataridében érvé-
nyesitettnek tekinteni, ha a felmondé nyilatkoza-
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tat a Biztositott a 45 napos hatéarid6 lejarta el6tt
postara adja, a Bank bankfiékjaban leadja, vagy
a Biztositott internetbanki és mobilalkalmazasi
szolgaltatasi fidkjan keresztil megkdldi, vagy
egyéb igazolhaté médon a Bank altal megadott
cimre elkdldi.

Az 5.1. pontban meghatéarozottakon kivil a
Biztositott jogosult a Bankhoz intézett irasbeli
nyilatkozattal, biztositasi jogviszonyat indoklas
nélkdl barmikor felmondani (a tovabbiakban ren-
des felmondas). A biztositasi jogviszony annak a
hénapnak az utols6 napjan 24 érakor sz(inik
meg, amelyben a felmondasi nyilatkozat beérke-
zett a Bankhoz. A kockazatviselés megsziinéséig
jar6, a Biztositottra atharitott, téle beszedett
dijakat a Bank ebben az esetben a Biztositottnak
nem juttatja vissza.

A felmondé nyilatkozatot a Szerz6d6 alabbi pos-
tacimére kell megkildeni:

Erste Bank Hungary Zrt. (Telesales),

Budapest 1933.

A Biztositottra vonatkozé eldirasok

A Biztositott az altala tett csatlakozasi nyilatko-
zat alapjan az lehet, aki a csatlakozasi nyilatko-
zat megtételének idépontjaban a kovetkez6 felté-
teleknek egylttesen megfelel:

életkora 18 és 70 év kozotti,

a Banknal lakossagi forint fizetési szamlaszerzé-
déssel rendelkezik vagy a Bank éltal kibocsatott
hitelkartyahoz kapcsol6dé hitelszamla tulajdono-
sa (tovabbiakban bankszamlaszerz6dés),

a jelen Biztositasi Feltételek alapjan l|étrejott
Csoportos Biztositasnak a 6.1.2. pontban megfo-
galmazott bankszéamlaszerz6dés kapcsan korab-
ban még nem volt Biztositottja, vagy a csatlako-
zasi nyilatkozat megtételét megel6zbéen legalabb
folyamatosan 12 hoénapig volt mar egy izben
Biztositottja.

A biztositasi szerz6dés alanyainak jogai és kote-
lezettségei

A Szerz6d6 koteles:

a Csoportos Biztositassal kapcsolatos megfelel6
jognyilatkozatok megtételére,

a bankfidkjaiban, illetve értékesitési pontjain tor-
ténd csatlakozasi nyilatkozat megtétele esetén a
biztositas igénylésével egyidejlleg, 4.2.1. pont
szerinti értékesités esetén a csatlakozasi nyilatko-
zat irasbeli visszaigazolasaval egyltt atadni,
4.2.2. pont szerinti csatlakozas esetén pedig a
Biztositott internetbanki és mobilalkalmazési
szolgéltatas fidkjaba feltdlteni a biztositast igény-
16 szamlatulajdonos részére a biztositasi termékis-
mertetét, a biztositasi terméktajékoztatét, az
adatkezelési tajékoztatét, a Biztositasi Feltéte-
leket, a biztositaskdzvetit6i tajékoztatét, valamint
tavértékesités esetén a tavértéesitési tajékoztatot,
a biztositottakat megfeleléen tajékoztatni a
Csoportos Biztositassal kapcsolatban hozza inté-
zett nyilatkozatokrol és a szerz6désben bekovet-
kezett valtozasokrél, valamint

a Csoportos Biztositas dijanak megfizetésére,
melynek a Biztositottra jut6é részét atharitja a
Biztositottra.
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A Biztositott koteles kozlési kotelezettségét telje-
siteni, valamint a Biztosit6 altal a csatlakozasi
nyilatkozat megtétele soran feltett, a biztositas
szempontjabdl szilkséges kérdéseket a valdsag-
nak megfelel6en és teljes kdrlien megvalaszolni.
Az egyes fedezetek vonatkozasaban a Biztositott
a biztositasi esemény megel6zése és karenyhité-
se érdekében az adott helyzetben altalaban
elvarhaté magatartast koteles tandsitani. A kar-
megel6zési és karenyhitési kotelezettség meg-
szegése esetére a 18. pontban meghatéarozottak
az iranyadoak.

A Biztositottat megilleti a csatlakozasi nyilatko-
zat visszavonasanak joga (Id. 5. pont).

A Biztosité a szolgaltatas jogalapjanak megélla-
pitasahoz a kozolt adatokat ellenérizheti, sajat
orvosa altal vizsgélatot kezdeményezhet.

A Biztosité koteles a tudomasara jutott adatokat
megbrizni és a biztositasi tevékenységrél széld
2014. évi LXXXVIII. toérvényben (tovabbiakban:
Bit.) foglaltak szerint biztositasi titokként kezelni.

A Biztosité kockazatviselésének kezdete

A Biztosité adott Biztositottra vonatkoz6 kocka-
zatviselése a Biztositott Csoportos Biztositashoz
valé csatlakozasat kovet6 hénap elsé napjanak
0:00 oérajatol kezdodik.

A Biztosité kockazatviselésének megsziinése

A Biztositd kockéazatviselése adott Biztositott
vonatkozasaban megsz(inik

érdekmulas miatt, ha a Biztositott azon bank-
szamlaszerz6dése, amelyen keresztll a Csoportos
Biztositashoz csatlakozott, barmely okbdl meg-
szlinik, akkor a dijjal rendezett id6szak végén,
azaz a bankszédmlaszerz6dés megsz(inését meg-
el6z6 honap utolsé napjan 24 érakor,

azon naptari év december 31-én, amelyik évben
a Biztositott eléri 70. életévét,

a Biztositott halalaval, a halal idépontjaban,
abban az esetben, ha a Biztositott a ra atharitott
biztositasi dijat az esedékességtbl szamitott 60
nap elteltével sem fizette meg a Szerz6dének, a
60. napon 24 o6rakor,

a Biztositott csatlakozasi nyilatkozatanak 5. pont
szerinti visszavonasa esetén,

a Csoportos Biztositas 10. pont szerinti megsz(i-
nése esetén a Csoportos Szerzddés megsz{inésé-
nek napjan 24 orakor.

A Csoportos Biztositas megsziinése

A Csoportos Biztositast mind a Szerzéd6, mind a
Biztosit6 jogosultak a folyamatban [év6 biztosita-
si tartam végére, valamint a Csoportos Biztositasi
Szerzédésben rogzitett esetekben a masik félhez
intézett irasbeli nyilatkozattal megsziintetni.

A Csoportos Biztositas megsziinése esetén a
Bank koteles a Biztositottakat a megsz(inésrél
levélben értesiteni, amennyiben annak feltételei
fennallnak a megsziinés idépontjat legalabb 30
nappal megel6ézben, egyéb esetben a megsziinési
ok bekdvetkezését kdvetben haladéktalanul.

A Biztosité 13-14. pont szerinti kotelezettségval-
laldsa a Szerz6dés megsziinését kovetden, de
még a 19. pontban meghatarozott elévilési idén
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bellll tudomasara jutott biztositasi eseményekre
is kiterjed, feltéve, hogy azok még a Csoportos
Biztositasi Szerz6dés tartama (fennallasa) alatt,
a Biztosité adott Biztositottra vonatkozé kocka-
zatviselésének ideje alatt kdvetkeztek be.

A Csoportos Biztositas megsziinésével a Biztositd
kockazatviselése teljes korlien megszlinik. A
Csoportos Biztositasi Szerzédés megsziinésével
az egyes Biztositottakra vonatkozéan a Biztosit6
kockazatviselése megsziinik.

Teriileti hataly

A balesettel kapcsolatos biztositasi szolgaltatasok
valamennyi orszagban bekovetkezett biztositasi
eseményre kiterjednek, mig a biztositott gépjar-
miih6z kapcsolddé szolgaltatasok Magyarorszagon
és a kovetkezé orszagok foldrajzilag Eurdpahoz
tartozd részén vehetbek igénybe: Andorra,
Ausztria, Belgium, Bosznia-Hercegovina, Bulga-
ria, Ciprus, Csehorszag, Dania, Egyesilt Kiralysag,
Esztorszag, Finnorszag, Franciaorszag, Gibraltar,
Gorogorszag, Hollandia, Horvatorszag, [rorszag,
Izland, Lengyelorszag, Lettorszag, Lichtenstein,
Litvania, Luxemburg, Macedénia, Malta, Monaco,
Montenegrd, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag,
Oroszorszag, Portugalia, Romania, San Marino,
Spanyolorszag, Svajc, Svédorszag, Szerbia,
Szlovékia, Szlovénia, Térokorszag, Vatikan.

A biztositasi dij

A Csoportos Biztositas dija a Biztosité kockazat-
viselésének, illetve szolgaltatasi kotelezettségé-
nek ellenértéke, melyet a Szerzédd havonta fizet
meg a Biztositénak.

A Szerz6dd az elsd havi biztositasi dijat a kocka-
zatviselés kezdetének hénapjaban koteles megfi-
zetni az utolsé banki munkanapon. A Szerz6dé
dijfizetési kotelezettsége a kockazatviselés meg-
sz(inésének hénapjaban még esedékes.

A Szerz6do az altala megfizetett havi biztositasi
dijnak a Biztositottra juté részét a Biztositott
altal a csatlakozasi nyilatkozatban adott felhatal-
mazas alapjan atharitja a Biztositottra. Az atha-
ritasra keriild dijrészt a Bank havonta terheli a
Biztositott folydszamlajan a kockazatviselés
fennallasanak id6tartama alatt.

Az els6 atharitott dijrész terhelése annak a
hénapnak az utols6 naptari napjan torténik,
amelyben a Biztosité kockazatviselése adott Biz-
tositott vonatkozasaban megkezdddik. Amennyi-
ben ez a nap nem banki munkanap, ugy az elsé
atharitott dijrész terhelése a kovetkez6 banki
munkanapon torténik. A tovabbi atharitott dijré-
szek megfizetése az ezt kovetd naptari hénapok
utols6 naptari napjan esedékesek, amennyiben
ez a nap nem banki munkanap, Ugy a terhelése a
kovetkez6 banki munkanapon torténik és az ese-
dékesség honapjara visszamendleg vonatkozik.

A biztositasi dij a kockazatviselés tartamara ille-
ti meg a Biztositét. Amennyiben a biztositasi
jogviszony a Biztositott vonatkozasaban bekovet-
kezd biztositasi esemény miatt szlinik meg, a
Biztosit6 annak a hénapnak a végéig jar6 dijat
kovetelheti, amelyben a kockéazatviselése véget
ért. A biztositasi jogviszony megsziinésének
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egyéb eseteiben a biztositasi dij a Biztosité koc-
kazatviselése megsz(inése napjaig fizetend®é.

A biztositas dija valtozo, a Biztositott csatlakoza-
sakor megallapitott dij a biztositas elsé tartama-
ra (2021. jalius 1-t6l 2021. december 31-ig)
érvényes. A Biztosito kifejezetten fenntartja a
jogot arra, hogy a biztositas dijat naptari évente
a Szerzéddvel egyeztetve médositsa, azaz a biz-
tositas dijat a Biztosité naptari évente allapitja
meg, és az igy megallapitott, a Szerz6dd és a
Biztositott részére elézetesen kozolt biztositasi
dij mindig egy-egy naptéri évre vonatkozik. Az Qj
biztositasi dijrél a Biztosité legkésébb 150 nap-
pal a naptéari év vége el6tt irasban értesiti a
Szerz6d6t, a Szerz6do pedig legkésébb 60 nap-
pal a naptari év vége el6tt — a vonatkoz6 Hirdet-
ménynek a bankfiokokban torténd kifiiggesztésé-
vel és a www.erstebank.hu weboldalon torténé
kozlésével — a Biztositottat. A Biztositott jogosult
arra, hogy a kévetkez6 naptari évre vonatkozd (j
biztositasi dijat elutasitsa. Ha a Biztositott a
dijemelést nem fogadja el, jogosult a ra vonatko-
z6 biztositasi jogviszonyt az 5.2. pontban foglal-
tak szerint felmondani. Amennyiben a Biztositott
a Hirdetmény megjelenését kdvetdéen a naptari
év végéig nem juttatja el felmondé nyilatkozatat
a Szerz6d6 részére, Ugy a médositott dij fizetését
magara nézve elfogadottnak tekinti.

A Biztosit6 balesetbiztositasi szolgaltatasai

Ha a baleset kdvetkeztében a Biztositott meghal,
akkor a Biztosité a jelen Biztositasi Feltételek
szolgaltatasi tablazata szerinti Baleseti haldl
biztositasi 6sszeget fizeti ki a megnevezett
kedvezményezett(ek)nek, vagy ennek hianyaban
az elhunyt Biztositott 6rékos(ei)nek. Ha a halal
bekdvetkezése el6tt maradand6 egészségkaroso-
das (rokkantsag) miatt szolgéaltatasra kerdlt sor,
akkor a Biztosit6 az elhalalozas miatt fizetend®
biztositasi szolgaltatasbdl a rokkantsagra kifize-
tett 6sszeget levonja, amennyiben a halal ugyan-
azon biztositasi eseménnyel okozati 6sszefliggés-
ben kovetkezett be.

A balesetbél eredd koérhazi apolds esetén a
Biztositott altal a jelen Biztositasi Feltételek
szolgaltatasi tablazataban Baleseti kérhazi napi
térités kerll kifizetésre, legalabb 5 napos koérha-
zi tartézkodas esetén. A szolgaltatas, ha a kérha-
zi apolas eléri az 5 napot, akkor visszamendlege-
sen az elsé naptdl is megilleti a Biztositottat. Egy
balesetbdl eredden legfeljebb 10 napot térit a
Biztositd, naptari évente legfeljebb kétszer.

A Biztosité a Biztositott altal a jelen Biztositasi
Feltételek szolgéaltatasi tablazatdban meghataro-
zott Baleseti maradandé egészségkarosodas biz-
tositasi dsszeg alabbi tablazatban meghatarozott
szazalékat fizeti ki a Biztositott baleseti eredet(,
a baleset id6épontjatdl szamitott 1 (egy) éven
bellll, a kockazatviselés ideje alatt bekdvetkezd,
a 14.4. pont szerinti tablazatban tételesen meg-
hatarozott, sulyos és maradandé egészségkaroso-
dasa — melynél az adott Biztositott allapota vég-
leges és allapotjavulas mar nem varhaté - ese-
tén, és ezt a Biztositd orvosszakértbje is megal-
lapitotta. A kifizetés egy balesetbél kifolyéan a

13.4.

Testrészek egészségkarosodasa

100%-ot nem haladhatja meg. Amennyiben a
bekovetkezett baleseti egészségkarosodas nem
szerepel a jelen feltételekben rogzitett, maradan-
d6 egészségkarosodasokat leiré tablazatban,
akkor a Biztositonak nem keletkezik szolgaltatasi
kotelezettsége.

Ha a Biztositott a Biztosité orvosa altal megalla-
pitott maradandé egészségkarosodas mértékét
nem fogadja el, akkor az Orszagos Rehabilitacios
és Szocialis Szakért6i Intézet altal kiadott hata-
rozattal igazolhatja a maradandé egészségkaro-
sodas mértékét. Ez alapjan a Biztosité eredeti
doéntését indokolt esetben felllvizsgalhatja.
Maradandé egészségkarosodas leirasa

A szolgaltatas
mértéke

mindkét szem latoképességének elvesztése

mindkét felkar, alkar vagy kéz elvesztése

egyik kar vagy kéz és lab vagy labszar o
. . 100%

egyiittes elvesztése

fels6 végtag és alsé végtag csonkoldsa

mindkét 1ab elvesztése

mindkét labszar elvesztése 90%

egy!k lab elveszterzse 80%

egyik kar elvesztése

egyik labszar elvesztése

egyik alkar elvesztése 70%

beszél6képesség teljes elvesztése °

mindkét fil teljes halloképességének elvesztése

jobb kéz elvesztése (csuklon alul) jobbkezes

lgyfél esetén 65%

bal kéz elvesztése (csuklon alul) balkezes

|igyfél esetén

jobb kéz elvesztése (csuklén alul) balkezes

lgyfél esetén . 50%

bal kéz elvesztése (csuklon alul) jobbkezes

lgyfél esetén

egyik lab boka alatti részének elvesztése 40%

egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%

egyik ful halloképességének teljes elvesztése 25%
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A Biztosité a Biztositott altal a jelen Biztositasi
Feltételek szolgéaltatasi tablazataban meghataro-
zott Baleseti csonttorés, csontrepedésre vonatko-
z6 biztositasi dsszeget fizeti ki a Biztositott bal-
eseti eredet(l csonttorése, csontrepedése esetén,
feltéve, hogy a baleset a biztositasi tartam alatt
kovetkezett be.

Egyetlen baleset miatt bekdvetkezett csonttdrés,
csontrepedés esetén a Biztositd a torések szama-
tol fiiggetleniil egyszeri — a Baleseti csonttorés,
csontrepedés biztositasi dsszeggel megegyez6 —
kifizetést teljesit.

A Biztosit6é gépjarmii asszisztecia szolgaltatasai
Kozati segélyszolgalat (automentd, helyszini
diagnosztika, hibaelharitas): menetképtelenség
esetén a Biztosit6 a lehetd legrévidebb idén
bellll szerel6t kild a helyszinre, aki elharitja a
hibat, és a biztositott gépjarmiivet menetképes
allapotba hozza, amennyiben az nem igényel
jarmispecifikus ismereteket, és amennyiben jogi
korlatozas, garancialis korlatozas, vagy a gyarté
korlatozasa nem merl fel. A helyszini hibaelha-
ritds soran a biztositott gépjarm( f6 egységeinek
(fék, futom(, motor, valté) megbontdsa nem
engedélyezett.

Biztositott gépjarmii szallitasi koltségeinek (kil-
foldi szervizbe, vagy magyarorszagi cimre) meg-
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téritése: a Biztosité a leheté legrévidebb idén
bellll megszervezi és megfizeti a szolgaltatasi
tablazatban megjeldlt biztositasi 6sszegig a
menetképtelen biztositott gépjarmi elszallitasat
(a legkozelebbi, kilfoldi szervizbe, vagy magyar-
orszagi cimre), ha az a helyszinen elérelathatélag
nem javithaté. Sziikség esetén a Biztositd gon-
doskodik a meghibasodott biztositott gépjarmi
altal vontatott — szabvanyos 50 mm atméréja
vonofejjel felszerelt — lakokocsi vagy utanfutéd
elszallitasar6l ugyanazon cimre. A Biztosité
évente egy kiilfoldon és egy Magyarorszagon
bekovetkezo biztositasi esemény kapcsan legfel-
jebb egy-egy szallitas koltségeit tériti meg a
szolgaltatasi tablazatban meghatarozott maxi-
mum értékhatarig.

Hazautazas koltségének megtéritése: Amennyi-
ben a biztositott gépjarm( Gzemképes allapotba
hozatala a biztositasi esemény helyszinén vagy a
legk6zelebbi mihelybe érkezést kovetéen 24
oranal tovabb tart, a Biztosité vallalja a Biztositott
részére személyvonat 2. osztalyan vagy kiilféldon
bekdvetkezett menetképtelenség esetén replils-
gépen, turistaosztalyon a hazautazas kapcsan
felmer(l6 koltségeinek a megtéritését legfeljebb
és 0sszesen a szolgéltatasi tablazatban megjeldlt
biztositasi dsszeghatérig.

Defektes gumiabroncs javittatasa: a Biztosité
megfizeti a szolgaltatasi tablazatban megjelolt
biztositasi 0sszegig a kulfélddén vagy Magyar-
orszagon bekdvetkez6 defekt kapcsan a helyszini
hibaelharitas soran vagy a szervizben felmer(lg,
szamlaval igazolt javittatasi koltségeket.
Zarnyitas: Amennyiben a biztositott gépjarmf
inditasadhoz sziikséges kulcsokat a Biztositott a
gépjarmi lezart csomag- vagy utasterében felej-
ti, vagy a kulcsokat elvesziti, a Biztosité vagy
asszisztencia partnere megszervezi a zarnyitast,
és a szolgaltatasi tablazat szerinti dsszeghatéarig
tériti a szolgéltatas koltségeit.

Bérgépkocsi szervezése lizemképtelen jarmi
esetén: amennyiben sziikségessé valik a biztosi-
tott gépjarmi javitésa, a Biztosité megszervezi a
szervizben torténé javitas idétartamara a bérautéd
hasznalatat.

Gépkocsi tarolas szervezése iizemképtelen jarmi
esetén: amennyiben a biztositott gépjarm(i a szak-
szervizbe torténd szallitasig a szerviz nyitvatartasi
ideje vagy fogaddkészségének korlatozottsaga
miatt varakozni kényszeril, és biztonsagos taro-
last igényel, a tarolast a Biztosité megszervezi.
Szallas szervezése lizemképtelen jarmii esetén: a
Biztosit6 a Biztositott szamara a szallas megszer-
vezését, ha a biztositott gépjarmivet a biztosita-
si esemény helyszinén, vagy annak kdzelében
menetkész allapotba tudjak hozni, de a javitasi
munkalatok elvégzése a biztositott gépjarmd
mihelybe érkezését kdvetd 48 orat meghaladjak,
és amennyiben a Biztositott (és a vele egyittuta-
z0k) ezen id6tartamra nem rendelkezik (rendel-
keznek) szallassal 50 km-en belil.

A biztositasi esemény bejelentése, a Biztositd
teljesitése, a teljesitéshez sziikséges iratok
A balesetbiztositasi eseményt a Biztositott/
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15.3.3.

15.3.4.

Kedvezményezett annak bekdvetkezését kovetd
15 napon beliil koteles a Biztositonak irasban
bejelenteni.

Gépjarmii asszisztencia biztositasi esemény kap-
csan a Biztositott koteles a biztositasi eseményt
legkés6bb — amennyiben annak objektiv lehetdsé-
ge fennall — a biztositasi eseményt kovetd 48 6ran
beliil az Asszisztencia Szolgalat részére bejelente-
ni annak éjjel-nappal segélyhivé vonalan (+36 1
268 13 88). A Biztositott akadalyoztatasa esetén
az akadaly elharultat kovetéen haladéktalanul
meg kell tenni a bejelentést annak érdekében,
hogy minden, a karral kapcsolatos I1ényeges koriil-
mény a Biztosité altal megismerheté legyen. A
Biztosit6 kdtelezettsége nem all be, ha a Biztositott
a gépjarm( asszisztencia biztositasi esemény
bekdvetkezését jelen pontban megéllapitott hatar-
idében neki felréhaté okbdl a Biztositonak (az
Asszisztencia Szolgalat Gtjan) nem jelenti be, a
sziilkséges felvilagositast nem adja meg, vagy a
felvilagositasok tartalmanak ellenérzését nem
teszi lehetévé, és emiatt a Biztositoé teljesitési
kotelezettségének megallapitdsahoz szlkséges
[ényeges korlilmény kiderithetetlenné valik.

A Biztositott egyéb kotelezettségei asszisztencia
biztositasi esemény kapcsan:

a kart a lehet6ségekhez képest enyhiteni, illetve
csokkenteni, és ennek sordn az Asszisztencia
Szolgélat Utmutatésait kovetni, illetve ennek
hianyaban az adott helyzetben altalaban elvarha-
t6 magatartas kovetelménye szerint eljarni;

a kéreseménnyel kapcsolatban felmertlt minden
tényr6l, adatrél az Asszisztencia Szolgalatot tajé-
koztatni;

az Asszisztencia Szolgéalatot és a Biztosit6é sza-
mara minden olyan vizsgalatot engedélyezni,
amelyek a karesemény okaira, kdrilményeire, a
kar mértékére, és a kartérités nagysagéara vonat-
koznak;

a biztositasi esemény bekdvetkezte utan a bizto-
sitott vagyontargy allapotan a Biztosit6 ellenkezé
rendelkezéséig, de legfeljebb a biztositasi ese-
mény bejelentésétél szamitott 60 napig csak
annyiban véltoztathat, amennyiben az a kareny-
hitéshez szlikséges.

Jelen feltételben meghatarozott biztositasi szol-
galtatasok igénybevételéhez és elbiralasahoz a
kovetkez6 okmanyok bemutatasa sziikséges. A
bemutatandé dokumentumok listajat a Biztosit6
— a Szerzédovel elozetesen egyeztetve — barmi-
kor egyoldalian megvaltoztathatja. A valtozas-
r6l annak hatalyba lépését megel6zéen 30
nappal irdsban értesiti a Szerzddot, aki koteles
a Biztositottakat err6l tajékoztatni oly maédon,
hogy a moédositasokat honlapjan kdzzéteszi. A
Biztositott a modositasokra valdé tekintettel a
jelen Biztositasi Feltételek 5.2. pontja szerinti
felmondassal élhet. A Biztosité egyoldalian
kizarélag az alabbi alapos okok miatt médosit-
hat a bekérendd dokumentumok listajan: jog-
szabalyi el6irasok modosulasa, az orvostudo-
many fejlodése, technikai fejlodés, a Biztositd
szolgaltatas iranti igény elbiralasi folyamatanak
valtozasa, a Biztosité nyilvantartasi rendszeré-
nek médositasa.




15.3.5.

15.3.6.

15.3.7.

15.3.8.

15.3.9.

A Biztosité balesetbiztositasi esemény bekovet-

kezésekor minden esetben bekéri:

— A Biztosit6 altal rendszeresitett — és baleseti halal
szolgéltatasi igény esetén a Kedvezményezett
altal is alairt — karbejelentd nyomtatvanyt,

— Ha a biztositasi esemény kilfoldon térténik, az
idegen nyelven kiallitott dokumentumok hite-
lesitett magyar forditasanak eredeti példanyat,

— Kiskoru- és gondnokolt Kedvezményezett ese-
tén a toérvényes képviseld nyilatkozatat, a gya-
mot vagy a gondnokot kirendel6 hatarozat és/
vagy birésagi itélet masolatat,

— A Kedvezményezett alairasaval ellatott nyilat-
kozatot a biztositasi 6sszeg rendeltetési helyé-
r6l (bankszamlaszam vagy lakcim), ahova a
biztositasi dsszeg kifizethetd.

— Teljes orvosi dokumentaciot: diagnézis és fel-
allitdésanak id6pontjat igazold iratok, orvosi
szakvélemény/lelet, zérdjelentés, kérhazi iga-
zolas, elszamolasi nyilatkozat, korabbi orvosi
iratok, mo(téti leirds, ambulans (jarébeteg
ellatasi) lap, rontgen lelet, apolasi dokumenta-
cio, teljes korhazi korlap, szévettani lelet,
kontroll eredmények.

— Baleset, kozlekedési baleset esetén: a baleset
korilményeinek rovid leirasat; rendérségi
hatarozat vagy birésagi végzés masolatat;
munkahelyi baleset esetén a munkabaleseti
jegyz6kdnyvet, véralkohol vizsgalati eredményt
(ha ilyen készllt), valamint a baleset kdzeleb-
bi kérilményeinek tisztazasdhoz szlkséges
iratokat. A szolgaltatasi igény elbiralasahoz a
bintetéeljarasban vagy a szabalysértési elja-
rasban meghatarozott jogerés hatarozatot csak
abban az esetben kéri be a Biztositd, ha az a
szolgaltatasi igény bejelentésekor mar rendel-
kezésre all.

Baleseti halal esetén:

— Halotti anyakonyvi kivonat masolatat,

— Halottvizsgéalati bizonyitvany masolatat,

— Boncjegyz&kdnyv masolatat,

— Halaleseti vagy baleset utani orvosi jelentést,

— A Kedvezményezett jogosultsagat igazold
okiratokat: joger6s hagyatékatad6 végzés, jog-
erés Oroklési bizonyitvany feltéve, hogy a Ked-
vezményezettet név szerint nem nevezték
meg.

Baleseti maradand6 egészségkarosodas esetén:

— A biztositasi eseménybdl eredé egészségkaro-
sodas mértékét megallapité szakértdi/szakha-
tésagi orvosi bizottsag szakvéleményének
masolata,

— Megvaltozott munkaképességli személyek ella-
tasra vonatkozo6 hatarozatot,

— Teljes orvosi dokumentaciét.

Balesetbhdl ered6 kérhazi apolas esetén:

— A kérhazi zaréjelentést, tovabba olyan kérhazi,
orvosi dokumentumot, amely tartalmazza a
kérhazi tartézkodas pontos leirasat, okat, el6z-
ményeit, idépontjat, idétartamat.

Baleseti csonttorés, csontrepedés esetén:

— Az els6 ellatasrél készilt eredeti ambuléans
leletet,

— Eredeti kérhazi zarojelentést,

— A torést igazol6 rontgenfelvétel leletét.

15.3.10.Gépjarm{ asszisztencia szolgaltatas esetén:
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— javitasi koltségek, szallaskoltség vagy utazasi
koltségek és gumiabroncs kilfoldi javittatasa-
nak, megtéritéséhez a kdltséget igazold szamla;

— a személygépkocsi izemképes allapotba hoza-
talahoz kapcsol6dé eredeti szamla és munka-
lap, mely tartalmazza a biztositott gépjarmi
rendszamat;

— gépjarm( kategoéria igazolasa (forgalmi enge-
dély mésolata).

A felsorolt okiratokon kivil a Biztositottnak/Ked-
vezményezettnek joga van egyéb okiratokat,
dokumentumokat is benyujtani a biztositasi ese-
mény bekovetkezésének és a teljesitend6 szol-
galtatas mértékének igazoldsara — a bizonyitas
altalanos szabalyai szerint. A Biztosité — szlikség
esetén — bizonyos kérdések tisztazasara maga is
beszerezhet adatokat.

Az el6allé koltségeket annak kell viselni, aki igé-

nyét a Biztositéval szemben érvényesiti.

Abban az esetben, ha a Biztosité altal kért doku-

mentumokat felhivas ellenére sem, vagy ujbdl

hianyosan nydjtjak be, a Biztosito a szolgaltatasi
igényt elutasithatja, illetéleg azt a rendelkezésre
allé dokumentumok alapjan biralja el. A Biztosito

a teljesitést indokolt esetben szakorvosi, szakér-

téi feliilvizsgalathoz is kétheti.

A Biztosito teljesitése az elbiralashoz és kifize-

téshez szlikséges valamennyi dokumentumnak a

Biztositéhoz toérténé beérkezését kovetd 15

napon belll esedékes.

Amennyiben Gépjarm( asszisztencia szolgaltatas

esetén a jelen feltétel szerint igénybe vehet6

szolgaltatas ellenértékét a Biztositott — az eldir-
tak szerinti bejelentés utan — a helyszinen kifi-
zette, Magyarorszagra tértén6 visszatérését kove-
téen tett karbejelentése alapjan a kart a Biztositd

a 15.7. pont alapjan megtériti. A Biztosité altali

térités pénzneme magyar forint. A kilfoldi devi-

zéban kifizetett kar téritése soran a Biztosito a

karesemény napjan érvényes, Magyar Nemzeti

Bank altal megallapitott arfolyam szerint allapit-

ja meg a térités Osszegét.

A Biztosit6 mentesiilése

A Biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsé-

ge aldl, ha bizonyitja, hogy a biztositasi ese-

ményt jogellenesen, szandékos vagy sulyosan
gondatlan magatartassal:

a) a Biztositott;

b)a vele kozos haztartasban él6 hozzatartozdja
okozta.

A magatartas mindsitéséhez az eset dsszes koril-

ményét egyedileg kell mérlegelni. Sulyosan gon-

datlannak min6silhet kiléndsen:

a) ha a karért felelés személy igazoltan ittas alla-
potban, vagy bodulatot kelté szer hatasa alatt
allt, és a kart ezzel az allapottal dsszefliggés-
ben okozta,

b)amennyiben a karért felelés személy engedély-
hez kotott tevékenységet ennek hianyaban
folytatott és ezzel Osszefliggésben okozta a
kart.

Fenti szabalyokat a karmegel6zési és karenyhité-

si kotelezettség megszegésére is alkalmazni kell.
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Kizarasok

A betegségek nem minésiilnek balesetnek és igy
nem mindsiilnek biztositasi eseménynek sem.

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra
az esetre, ha a bekdvetkezett biztositasi esemény
kozvetleniil vagy kozvetve Osszefiiggésben all az
alabbiakkal:

harci események, polgarhaboris, vagy mas habo-
rds események; hatarvillongas, forradalom, zen-
diilés, kormany elleni puccs vagy puccskisérlet,
idegen orszag korlatozott célii hadicselekményei
(pl. csak légi csapas vagy csak tengeri akcio),
kommandé tamadas, terrorcselekmény.

felkelés, lazadas, zavargas;

munkahelyi rendbontassal, tiintetéssel, felvonu-
lassal, sztrajkkal, kivéve a hatalyos jogszabalyok
rendelkezéseinek megfeleléen elére bejelentett
és lebonyolitott tiintetésen, felvonulason, sztraj-
kon valé jogszerii részvételt, ha a Biztositott a
karmegelozési és karenyhitési kotelezettségének
eleget tett;

radioaktiv vagy ionizalé sugarzas (kivéve az orvo-
silag eldirt terapias céli sugarkezelést);

kabitoé hatasu szerek — nem orvosi javallatra tor-
ténd - alkalmazasa;

repiiléshez kapcsol6dé tevékenység (kiilonosen,
de nem kizarélagosan az ejtéernyds ugras, sar-
kanyrepiilés, egyéb sportrepiilés, mezégazdasagi
repiilés, léghajon torténd utazas stb.) kivéve ha a
Biztositott halala, balesete a szervezett légi utas-
vagy aruforgalom keretében végrehajtott olyan
légi aton vagy korrepiilésen valé részvétel kovet-
kezménye, amelyen a Biztositott a Iégi forgalom-
ban engedélyezett légi jarmii utasaként, sze-
mélyzeteként, vagy az el6bbi jarmiire vezet6i
engedéllyel rendelkez6, hivatasszeriien tevé-
kenykedd vezetoként vett részt.

veszélyes sportok (tobbek kozott: mélytengeri
buavarkodas, vadvizi evezés, falmaszas, alpiniz-
mus, talélési gyakorlat) miivelése;

barmely, olimpiai sportagként nem bejegyzett, az
ligyességet és/vagy batorsagot probara tévo cse-
lekmény, kiilonosen, de nem Kkizarélagosan: a
kiizddsportok korébdél a pankraciéval, utcai kiiz-
delmekkel, az egyéb sportok és hobbi jellegii
tevékenységek korébdl a szikla és gleccserma-
szassal 0sszefiiggd cselekmények;

gépi erdvel hajtott szarazfoldi, légi vagy vizi jar-
miivel helyi, orszagos vagy nemzetkdzi sportver-
senyen, vagy az ligyességet és/vagy batorsagot
prébara tévo eseményen torténd részvétel, vagy
ilyen versenyre, eseményre val6o felkésziilés
(edzés);

a Kiliigyminisztérium altal a Konzuli Szolgalat
honlapjan az utazasra nem javasolt kategériaba
sorolt utazasi célorszagokba és térségekbe torté-
nd utazas soran bekdvetkezd biztositasi esemény,
ha az kozvetlen dsszefiiggésben all a Kiiliigy-
minisztérium indoklasaval;

jogositvany nélkiili gépjarmiivezetés kdzben elko-
vetett kozlekedésrendészeti szabalysértés;

a Biztositott a baleset bekdvetkezésekor, az adott
orszagban a baleset idépontjaban hatalyos leg-
alabb két kozlekedésrendészeti jogszabalyt meg-
szegett;

17.2.13.engedélyhez kotott tevékenység engedély nélkiil

tortént végzése;

17.2.14.a Biztositott a szolgaltatasi igényhez vezetd bal-
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17.3.2.

17.3.3.

17.4.

17.4.1.

17.4.2.

17.5.

eset soran nem hasznalt biztonsagi dvet vagy

bukdsisakot.

A Biztosité balesetekre vonatkoz6 kockazatvise-

Iése a fentiekben részletezetteken tal nem terjed

ki arra az esetre, ha a bekoévetkezett biztositasi

esemény kozvetleniil vagy kozvetve:

okozati osszefiiggésben all a Biztositott testrésze-

inek, illetve szerveinek a Biztosité jelen biztositas-

ra vonatkozo kockazatviselésének kezdetét meg-
el6zéen mar kialakult maradandé karosodasaval;
buvarkodas, nehézatlétika, hegymaszas, barmi-

lyen harcmiivészet, akrobatikus siugras, illetve a

kotelez6 egészségbiztositas ellatasairél szolé

1997. évi LXXXIII. torvény végrehajtasardl sz6loé

217/1997. (XIl. 1.) Korm. rendelet szerinti kiilo-

nosen veszélyes sport (izése kozben;

munkahelyi baleset, mely fizikai munkavégzés
kdzben kovetkezett be (a gépjarmiivezetés nem
mindsiil fizikai munkavégzésnek).

Gépjarmiihdz kapcsolddé asszisztencia szolgalta-

tas esetén kizart kockazatok:

A Biztosité nem tekinti miiszaki hibanak és nem

viseli a kockazatot az alabbi okok miatt bekdvet-

kezo esetekben:

— a biztositott gépjarmii nem rendelkezik a jog-
szabaly altal el6irt kotelezé tartozékokkal (pl.
potkerék, ahol a gyartmany szerint a pétkerék
tartozék);

— a biztositott gépjarmiivet nem az adott jarmdi-
tipusnak megfelel6 miiszaki el6iras szerint
lizemeltetik;

— a miiszaki hiba a biztositott gépjarmii vezet6-
jének felréhaté hibaja miatt kovetkezett be;

— lizemanyaggal kapcsolatos karesemények
(nem megfelel6 lizemanyag tankolasa);

— nem megfelel6é lizemeltetésbdl adédo karese-
mények;

— tervszerli, id6szakos, garancialis javitasok
elvégzésének elmaradasa.

A Biztosité6 nem szervezi meg a biztositott gépjar-

mii kéziti balesetben valé sériilésébdl vagy meg-

hibasodasabél eredd karok esetén a meghibaso-

dassal kapcsolatos szolgaltatasokat amennyiben:

— a biztositott gépjarmii meghibasodasa a Bizto-
sitott gondatlansagboél ered. Gondatlansagnak
mindsiil tobbek kozt, ha a gumiabroncs
futofeliilete nem felel meg a jogszabalyban
eldirtaknak, a kifogyott ilizemanyag, a nem
megfelel6 lizemanyagbdl, olaj-vagy kenéanyag-
szintbdl eredé6 meghibasodas (utébbiak eseté-
ben kivételt képez, ha azok balesetbdl eredd
torés vagy repedés kovetkeztében csokkentek
az elGirt szint ala);

— a biztositott gépjarmii meghibasodasa a 12.1.
pontban meghatarozott orszagokon és foldrajzi
teriileteken kiviil kdvetkezett be.

A gépjarmii asszisztencia szolgaltatas nem terjed ki:

— bérelt autora;

— olyan javitasi koltségekre, amelyek nem a biz-
tositott gépjarmii menetképes allapotba hoza-
talahoz kapcsolddnak;

— a javitas soran elvégzett munkalatokkal és fel-




17.6.
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hasznalt alkatrészekkel kapcsolatos garancia-
lis karokra;

— kiils6 hatas miatt létrejott tliz és robbanas,
elemi karok miatt felmeriil6 karokra;

— a biztositott gépjarmii talterhelése miatt beko-
vetkezett, illetve a szakszer(itlen lizemeltetés
miatt felmeriilt karokra;

— a biztositott gépjarmii nem rendeltetésszerii
hasznalatabél eredo karokra;

- harmadik fél altal okozott baleset kapcsan
jogszabaly vagy egy masik biztositas alapjan
megtériilé karokra;

— a személygépkocsiban gyulékony, robband,
mar6 vagy egyéb veszélyes anyagok szallitasa
kovetkeztében bekovetkezett karesemény(ek)re;

— a szallitott aru sériilésére vagy a meghibasodas
miatti bevétel kiesésre, tovabba a szallitmany
tovabbszallitasara, az arrél val6 gondoskodas-
ra, illetve a szallitmany allagromlasabol szar-
mazo6 karokra;

— a nem a Biztosit6 vagy Asszisztencia Szolgalat
altal szervezett szallitas, helyszini javitas,
hazautazas, gumiabroncs javitas, zarnyitas
koltségeire;

— defektes gumiabroncs esetén Gj gumiabroncs
megvasarlasanak koltségeire;

— amennyiben a menetképtelenség annak a
kovetkezménye, hogy a biztositott gépjarmii
karbantartasa nem az iizemeltetési el6irasok-
nak megfelelden és/vagy nem az el6irt idében
tortént meg (példaul olajcsere, fékbetétcsere);

— a kozuti segélyszolgalat, javitas, szallitas, taro-
las soran a Biztosit6 megbizott partnere altal
okozott karokra;

— zarnyitas szolgaltatas kapcsan a Biztosito fele-
lI6ssége nem terjed ki a gépjarmiihoz kapcsol6-
d6 garanciavesztésre és a harmadik fél altal
okozott karokra.

A Biztositd nem nyujt fedezetet, nem teljesit

karkifizetést, valamint nem nyujt szolgaltatast,

amennyiben ezen fedezet nyujtasaval, illetve kar
kifizetésével a Biztosito sértené az Egyesiilt

Nemzetek Szovetségének hatarozata szerinti bar-

mely szankciot, rendelkezést, vagy rendeletet

vagy az Eurépai Unié, Magyarorszag, az Egyesiilt

Kiralysag illetve az Egyesiilt Allamok kereskedel-

mi, pénziigyi embargoéit vagy gazdasagi szankci-

6it, torvényeit vagy rendeleteit (amennyiben ezek

nem sértik a Biztositora vonatkoz6 barmely sza-
balyozast vagy adott nemzeti jogszabalyt).

Karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség

A Biztositott a kar megel6zése érdekében az
adott helyzetben altalaban elvarhat6 magatartast
koteles tanusitani. Ezt az elvarhatésagi kovetel-
ményt kell tamasztani abban az esetben is, ha a
szerz6dés szabalyozza a Biztositott karmegel6zé-
si teendoit, eldirja a kar megel6zését vagy enyhi-
tését célzo eszkozoket, eljarasokat, szakképzett-
ségi kovetelményeket.

A Biztositott a Biztosité elGirasai és a karese-
mény bekdvetkezésekor adott utasitasai szerint,
ezek hianyaban az adott helyzetben altalaban
elvarhaté magatartas kovetelménye szerint kote-
les a kart enyhiteni.
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A Biztositottat karenyhitési kotelezettség terheli,
ami abban all, hogy koteles haladéktalanul felke-
resni orvosat, balesete esetén kérni az els6 akut
ellatasat. Barmilyen sériilés bekovetkeztét kove-
téen a Biztositottnak a lehetd legrovidebb idon
beliil gyakorl6 szakorvoshoz kell fordulnia, és
karenyhitési kotelezettségébdl addédéan annak
orvosi tanacsait koteles pontosan betartani. A
Biztosité nem felel6s azokért a kovetkezménye-
kért, amelyek a Biztositottnak a biztositasi ese-
mény karos kovetkezményei elharitasara, illetve
enyhitésére vonatkozé koételezettségeinek elmu-
lasztasabol erednek.

A karenyhités sziikséges koltségei a biztositasi
Osszeg keretei kozott akkor is a Biztositot terhe-
lik, ha a karenyhités nem vezetett eredményre.

Egyéb tudnivaldk
Eléviilés
A biztositasi szerz6désen alapulé, illetve a bizto-
sitasi események alapjan érvényesithet6 igények
a biztositasi szerzodés megsziinésétal, illetve a
biztositasi események bekdvetkeztétél szamitott
5 év elteltével eléviilnek.
Fizetoképesség és pénziigyi helyzet jelentése
A fizetoképességérél és pénziigyi helyzetérdl
sz016 jelentését a Biztosito:
a www.union.hu honlapon teszi kdzzé évente.
A Biztosito jelen biztositasi termék vonatkozasa-
ban toke-, illetve hozamgaranciat nem vallal.
Panaszbejelentés, karbejelentés
A karbejelentéseket a Biztosito részére az alabbi
maédokon és elérhetéségeken lehet bejelenteni:
— személyesen a 1134 Budapest, Vaci ut 33.
alatt talalhaté személyes Ugyfélszolgalaton,
illetve
— frasban:
UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
(Székhely: 1082 Budapest, Baross u.1.)
Postai cim: 1380 Budapest, Pf. 1076.
A Biztositott, a Kedvezményezett, valamint aki a
Csoportos Biztositasi szerz6déshez térténé csat-
lakozas irant nyilatkozatot tett, tovabba a
Biztosit6 szolgaltatasara jogosult mas személy (a
jelen és 20.6. pontban a tovabbiakban egyitte-
sen lgyfél) esetleges szdbeli (személyesen, tele-
fonon) vagy irasbeli (személyesen vagy mas altal
atadott irat Gtjan, postai Gton, telefaxon, elektro-
nikus levélben) a Biztosito, az altala alkalmazott
vagy megbizott ligyndk vagy — adott termék kap-
csan — altala megbizott kiegészitd biztositaskoz-
vetit6i tevékenységet végzd személy magatarta-
sara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatko-
z6 panaszt a Biztositd részére az alabbi mdédokon
és elérhet6ségeken jelentheti be:
1.Szébeli panasz bejelentése
a) személyesen:
A panaszok szébeli, személyesen térténé beje-
lentésére:
a Biztosito Kozponti Ugyfélszolgalati Irodajan,
annak nyitvatartasi idejében. A Kozponti
Ugyfélszolgalati Iroda cime:
1134 Budapest Vaci at 33. (Dézsa Gyorgy Ut-
Vaci at sarok),
vagy a févaroson kivil a terlleti értékesitési




19.4.

19.5.

irodék irodavezetdinél. A terileti értékesitési
irodadk elérhetésége megtaldlhaté a www.
union.hu honlapon.

b)telefonon:

a Biztosité telefonos gyfélszolgalatan keresz-

tal is hivasfogadasi idében a

(+36-1) 486-4343-as telefonszamon.
2.[rasbeli panasz:

a)személyesen vagy meghatalmazott altal az
tgyfélforgalom szédmara nyitva allé helyiség-
ben atadott irat utjan;

b) postai Gton (1380 Budapest, Pf. 1076);

c) telefaxon ((+36-1) 486-4390);

d)elektronikus levélben az
ugyfelszolgalat@union.hu e-mail cimen.

A Magyar Nemzeti Bank altal panaszbejelentésre

hasznalt formanyomtatvany elérhetd a Biztositd

honlapjan, valamint a Magyar Nemzeti Bank
honlapjan az alabbi linken:

https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/penzugyi-
panasz#mit-tegyunk-ha-penzugyi-panaszunk-van.

A Biztosité az irasbeli panasszal kapcsolatos,

indokolassal ellatott allaspontjat a panasz kozlé-

sét kdvetd 30 napon belll megkildi az tgyfélnek.

Ha a biztositasi szolgaltatassal kapcsolatos

esetleges panasz a Szerz6d6hoz érkezik be, a

Szerz6d6 a Biztositottakat a Biztositéhoz ira-

nyitja.

Feliigyeleti szerv

A Biztosito felligyeleti szerve:

Magyar Nemzeti Bank

székhely: 1013 Budapest, Krisztina korat 55.

lgyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.

Ggyfélszolgalati telefonszama:

(+36-80) 203-776

Jogok érvényesitésének egyéb forumai

Amennyiben a fogyasztonak3 minésilé tgyfél a

Biztositéhoz benyujtott panasza

— elutasitasra ker(lt, vagy

— nem a biztositasi térvényben el8irtak szerint
ker(lt kivizsgalasra, vagy

— kapcsan a Biztosité valaszabol a biztositasi
térvényben el6irt fogyasztéi jogot sérté korill-
ményt vélelmez az gyfél, vagy

— kivizsgéalasara el6irt 30 napos toérvényi valasz-
adasi hataridé eredménytelenil telt el, akkor:

a)a Magyar Nemzeti Bankrol sz6l6 2013. évi
CXXXIX. torvény (MNB tv.) szerinti fogyaszté-
védelmi rendelkezések megsértésének kivizs-
galasara iranyul6 panasz esetén a
Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztové-
delmi Kozpontjahoz fordulhat (ligyfélszolgéalati
cim: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.,
levelezési cime:

1534 Budapest BKKP Pf. 777,
telefon: (+36-80)203-776;

web: www.mnb.hu/fogyasztovedelem;
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu)

b)a szerz6dés létrejottével, érvényességével, jog-
hatasaival és megszi{inésével, tovabba a szer-
z6désszegéssel és annak joghatasaival kapcso-
latos panasz esetén a fogyaszt6 a
Pénziigyi Békéltetd Testiilet el6tt kezdemé-
nyezhet eljarast.

A Pénzlgyi Békélteté Testlilet egyezség hia-

19.6.

19.7.

19.8.

nyaban az Ugy érdemében kotelezést tartalma-
z6 hatarozatot hoz, ha a kérelem megalapo-
zott, és a Biztosité a Pénzligyi Békéltetd
Testlilet dontését magara nézve koételezéként
elismerte, vagy ajanlast tesz, ha a kérelem
megalapozott, azonban a Biztosité Ggy nyilat-
kozott, hogy a dontést kotelezésként nem
ismeri el, illetve a dontés elismerésérél egyal-
talan nem nyilatkozott.

A Pénzlgyi Békélteté Testlilet egyezség hia-
nyaban akkor is kotelezést tartalmazé hatéaro-
zatot hozhat, ha a Biztosit6 alavetési nyilatko-
zatot nem tett, de a kérelem megalapozott és
a fogyaszté érvényesiteni kivant igénye sem a
kérelemben, sem a kotelezést tartalmazo6 hata-
rozat meghozatalakor nem haladja meg az
egymillié forintot.

A Pénziigyi Békéltetd Testiilet elérhetdsége:
(székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.;
levelezési cim altalanos tigyekben:

H-1525 Budapest Pf. 172;

Telefon: (+36-80) 203-776;

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu,) vagy

c)a polgari perrendtartas szabélyai szerint biré-
saghoz fordulhat.

d) Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésag (amennyiben a panasz a vonatkozd
adatvédelmi rendelet, GDPR.) alapjan adatke-
zeléssel Osszefliggh tajékoztatas, helyesbités,
zarolas vagy torlés adatkezel6 altali megtaga-
déasaval fligg 6ssze, cime:

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.,
levelezési cime: 1363 Budapest, Pf.:9.,
telefon: +36-1-391-1400,

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,
honlap: www.naih.hu,

fax: +36 (1) 391-1410).

A fogyaszténak nem mindésilé Ugyfél a panasz

Biztosité altali elutasitdsa esetén, illetve ha az

Ugyfél a Biztosito valaszaval nem ért egyet, pana-

szaval a polgari perrendtartas szabalyai szerint

birésaghoz fordulhat.

Jognyilatkozatok kézlése

A Biztosit6 a hozza eljuttatott jognyilatkozatokat

és bejelentéseket csak akkor kdteles joghatalyos-

nak tekinteni, ha azokat irasban juttattak el
hozza, ide nem értve a telefonon, rogzitett vona-

lon keresztil tett csatlakozasi nyilatkozatot, és a

Biztositott altal a jelen Biztositasi Feltételekben

meghatarozott esetekben a Banknal megtett

egyéb nyilatkozatokat, melyeket a Bankkal valé
kozlés pillanataban a Biztositéval is kozoltnek
kell tekinteni.

A Szerz6d6 a hozza intézett nyilatkozatokrdl és a

Csoportos Biztositasi szerzédésben bekovetke-

zett, Biztositottakat érint6 valtozasokrél koteles a

Biztositottat tajékoztatni.

A Biztositd az altala ismert utolsé cimre joghata-

lyosan kildhet nyilatkozatot a Szerz6d6 vagy a

Biztositott részére.

Amennyiben a Biztosit6 altal a Szerz6dé vagy a

Biztositott cimére postai Uton, ajanlott vagy tér-

tivevényes kildeményként megkildott iratok

kézbesitése azért volt eredménytelen, mert a

cimzett az iratot nem vette at (figgetlenil annak
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okatol — kivéve az elhalalozast), akkor az iratot az
elklldését6l szamitott 8. napon kézbesitettnek
kell tekinteni.

A szerzédésre vonatkozo jog

A biztositasi szerz6désre a magyar jog alkalma-
zando, a szerz6désb6l szarmazo jogok gyakorlasa
és kotelezettségek teljesitése, valamint igények
érvényesitése soran a magyar anyagi és eljarasjog
szabaélyai szerint kell eljarni. A szerzédés nyelve
magyar, barmely mas, annak akar hivatalos fordi-
tésa is, kizarélag tajékoztaténak mindésal.

A szerzbdésre vonatkozd addjogszabalyok

2016. januar 1-jétél hatalyos szabalyok alapjan a
Biztositott Csoportos Biztositashoz val6 csatlako-
zasaval létrejott biztositasi jogviszony esetében
adémentes az élet- és balesetbiztositasbol szar-
maz6 haléleseti és baleseti szolgaltatasi 6sszeg.
Jelen tajékoztatas a Biztositottat, Kedvezmé-
nyezettet nem mentesiti az alél, hogy a minden-
kori hatalyos adétérvények rendelkezéseir6l a
téluk elvarhaté médon maguk is tajékozodjanak.
Az adbzassal kapcsolatos szabalyok a biztositasi
szerz6dés tartama alatt megvaltozhatnak. Az
adojogszabalyok valtozasarél a Biztosité a hon-
lapjan keresztll ad tajékoztatast, irasos értesi-
tést nem kild. A jogszabalyi valtozasokat a Biz-
tositott, Kedvezményezett kiséri figyelemmel.

A Biztosito f6bb adatai

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
Székhely: 1082 Budapest, Baross u.1.
Levelezési cim: 1461 Budapest, Pf.: 131..
Ugyfélszolgalat: 1134 Budapest, Vaci at 33.
Telefonszam: +36 1 486-4343
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041566

Székhely allama: Magyarorszag

A biztositasi titok, a személyes adatok kezelésé-
nek elvi és gyakorlati tudnivaléi

A biztositasi titokra, illetve a személyes adatok
kezelésére vonatkozé mindenkor hatalyos torvényi
szabalyozasnak megfeleld eljarast, illetve tajékoz-
tatast az UNION Biztosité hatalyos és vonatkozé
adatkezelési tajékoztatéja tartalmazza, amely a
www.union.hu/adatvedelem honlapon is elérheté.
A Biztositonak barmikor jogaban all az Adatkeze-
Iési tajékoztato egyoldali és a Szerz6do értesitése
nélkiili médositasa. A hatalyos , Adatkezelési tajé-
koztaté” jelen feltételek, és igy a biztositasi szer-
z6dés elvalaszthatatlan részét képezi.

A Polgari Torvénykonyvt6l, valamint a Biztosité
és a Szerz6dd korabbi biztositasi szerzédésétol
Iényegesen eltéré szabalyok

Jelen pont tartalmazza a jelen Biztositasi Feltéte-
lek azon rendelkezéseit, amelyek a Polgari Térvény-
kényvrdl sz6l6 2013. évi V. térvény (Ptk.) rendelke-
zéseitbl, valamint a Biztosité és a Szerz6dé korabbi
biztositasi szerz6désétél lényegesen eltérnek.
Jelen Biztositasi Feltételek bevezets része alapjan
a felek kizarnak minden olyan szokast és gyakor-
latot, amelynek alkalmazasaban a szerzbdés ala-
nyai, azaz a Szerz6dé, a Biztositott és a Biztosito
a korabbi lizleti kapcsolatukban megegyeztek, és
amelyet egymas kozott kialakitottak, tovabba az
életbiztositasi lizletagban a hasonld jellegii szer-
z6dés alanyai altal széles kérben ismert és rend-
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szeresen alkalmazott szokasok sem véalnak a
biztositotti jogviszony részéve.

A jelen Biztositasi Feltételek alapjan a Biztositott a
Bank mint Szerz6d6 kifejezett hozzajarulasa nélkdil
Jelélhet halala esetére kedvezményezettet, a
Bankhoz cimzett és a biztositasi esemény bekévet-
kezéséig a Bankhoz beérkezett irasbeli nyilatkozat-
tal. A Biztositott Kedvezményezett jeldl6 nyilatko-
zaton tett kedvezményezett jel6lést barmikor iras-
ban visszavonhatja vagy a kijelolt Kedvezményezett
helyett mas Kedvezményezettet nevezhet meg.

A jelen Biztositasi Feltételek 3.2. pontjaban meg-
hatarozott biztositasi esemény bekdvetkezésének
idépontja eltér a Felek korabbi gyakorlatatol:
baleseti halal esetében a Biztositott haldlanak
idépontja

baleseti egészségkdrosodads, és baleseti kérhazi
apolas, és csonttérés, csontrepedés esetén a
baleset bekévetkezésének id6pontja

A jelen Biztositasi Feltételek 3.3 pontjaban meg-
hatarozott fogalmak a jelen Biztositasi Feltételek
alapjan létrejovd biztositasi jogviszonyok vonat-
kozasaban kerliltek meghatarozasra, ezért eltér-
hetnek a Ptk.-ban, illetve egyéb jogszabalyokban
meghatarozottaktdl, valamint a Biztosito korabbi
gyakorlatatdl.

A jelen Biztositasi Feltételek 2. pontja alapjan a
biztositasi tartam, és igy a biztositasi iddoszak —
az elsé kivételével, mely 2021. jilius 1-t6l
2021. december 31-ig tart — egy naptari év.

A jelen Biztositasi Feltételek 1.2. pontjaban fog-
laltak alapjan a Biztositott a Csoportos Biztositasi
szerzddésbe nem jogosult szerzodb6ként belépni.
A jelen Biztositasi Feltételek 8. pontja alapjan a
Biztosito adott Biztositottra vonatkozoé kockazat-
viselése a Biztositott Csoportos Biztositashoz
valo csatlakozasat kéveté honap elsé napjanak
0:00 orajatol kezdadik.

A jelen Biztositasi Feltételek 12. pontjaban meg-
hatarozott, a biztositasi dij megfizetésére vonat-
kozo szabalyok:

A Szerz6dé az altala megfizetett havi biztositasi
dijnak a Biztositottra juté részét a Biztositott
altal a csatlakozasi nyilatkozatban adott felhatal-
mazas alapjan atharitja a Biztositottra.

Az atharitasra keriil6 dijrészt a Bank havonta a
havi zarlati dijjal egy idében terheli be a Bizto-
sitott folyészamlajan.

Az elsé atharitott dijrész terhelése annak a
hénapnak az utolsé naptari napjan torténik,
amelyben a Biztosité kockazatviselése megkez-
dédik. Amennyiben ez a nap nem banki munka-
nap, ugy a terhelése a kévetkezé banki munka-
napon torténik és az esedékesség hodnapjara
visszamendleg vonatkozik. A tovabbi atharitott
dijrészek megfizetése az ezt kévetd naptari hona-
pok utolsé naptari napjan esedékesek. Amennyi-
ben ez a nap nem banki munkanap, ugy a terhe-
lése a kdvetkezo banki munkanapon térténik és
az esedékesség honapjara visszamenéleg vonat-
kozik.

A biztositasi dij a kockazatviselés tartamara ille-
ti meg a Biztositot. Amennyiben a biztositasi
jogviszony a Biztositott vonatkozasaban bekédvet-
kezd biztositasi esemény miatt sziinik meg, a




Biztosité annak a hénapnak a végéig jaro dijat
kdvetelheti, amelyben a kockazatviselése véget
ért. A biztositasi jogviszony megsziinésének
egyéb eseteiben a biztositasi dij a Biztosito koc-
kazatviselése megsziinése napjaig fizetendé.

A jelen Biztositasi Feltételek 9.1.1. pontjaban
meghatarozottak szerint sziinik meg a Biztosité
kockazatviselése érdekmulds esetén.

A jelen Biztositasi Feltételek 5. pontja alapjan a
Biztositott a biztositasi jogviszonyat a Bankhoz inté-
zett irasbeli nyilatkozattal barmikor felmondhatja.

A jelen Biztositasi Feltételek 19.6. pontja alap-
jan a jelen Biztositasi Feltételekben meghataro-
zott esetekben a Banknal megtett egyéb nyilat-
kozatokat a Bankkal valé kézlés pillanataban a
Biztositoval is kézéltnek kell tekinteni.

A jelen Biztositasi Feltételek 19.9. pontja alap-
jan a Biztosité az altala ismert utolsé cimre jog-
hatalyosan kiildhet nyilatkozatot a Szerz6dé vagy
a Biztositott részére. Amennyiben a Biztosito
altal a Szerz6dé vagy a Biztositott cimére postai
uton, ajanlott vagy tértivevényes kiildeményként
megkiildott iratok kézbesitése azért volt ered-
ménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette at
(fiiggetleniil annak okatol — kivéve az elhalalo-
zast), akkor az iratot az elkiildésétol szamitott 8.
napon kézbesitettnek kell tekinteni.

20.9.
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UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
Melléklet
Az ERSTE Védelem - Utas és Gépjarmii Asszisztencia

csoportos biztositas havi dija: 1 375 Ft

Az ERSTE Védelem - Utas és Gépjarmii Asszisztencia
csoportos biztositas szolgaltatas tablazata:

Balesetbiztositasi szolgaltatasok

Baleseti halél 500 000 Ft
Bfal?seh maradando’eges'zsegkarosodas 25-100% 1 000 000 Ft-ig
kdzott aranyos szolgaltatas

Baleseti csonttérés, csontrepedés 100 000 Ft
Baleseti kérhazi napi térités legfeljebb 10 napra napi 10 000 Ft
Gépjarmii asszisztencia fizikai szolgaltatasok

Kozuti segélyszolgalat Magyarorszagon .
(autément6, helyszini diagnosztika, hibaelharitas) 50 000 Ft-ig
Kozuti segélyszolgalat kulfoldon (autémentd, .
helyszini diagnosztika, hibaelhéritas) 75000 Ft-ig
Biztositott gepjarmu szallitasi koltségei 75 000 Ft-ig
Magyarorszagon

Blzt05|"tot"t ge"pjarmu szalllt’ay kpltsegel kalfoldon 500 EUR-ig
vagy kilféldrél magyarorszagi cimre

Hazautazéas koéltségének megtéritése 25 000 Ft-ig
Defektes gumiabroncs javittatasa 25 000 Ft-ig
Zarnyitas 20 000 Ft-ig
Bérgépkocsi szervezése lizemképtelen jarm{ esetén igen
Gépkocsi tarolas szervezése tizemképtelen jarmd isen
esetén g
Széllas szervezése lizemképtelen jarmi esetén igen

1 Nappali kérhaz: olyan napkézbeni kezelést nyuijté korhaz
vagy kérhazi osztaly, ahol a beteg csak napkdzben tart6z-
kodik és nem télti bent az éjszakat.

2 Hospice tevékenység: haldokl6 egyén olyan gondozé
(féleg palliativ) ellatéasa, amelynek célja nem pusztén a
fajdalom csillapitasa, hanem a hosszu lefolyasu, halal-
hoz vezetd betegségben szenvedd paciens testi, lelki
apolasa-gondozasa, életmin6ségének javitasa, szenvedé-
seinek enyhitése és emberi méltésaganak halalig vald
megbérzése.

3 Fogyaszt6: az 6nall6 foglalkozasan és gazdasagi tevé-
kenységén kivil esd célok érdekében eljaré természetes
személy.

Hatalyos: 2026. majus 30-tol

Ny.sz.: U83090/2





