
Strateški ciljevi

• Održiv i dugoročni uspjeh
• Potpora održivim i profitabilnim projektima 
• Partnerstvo sa svim dionicima
• Prosperitet naših klijenata, zaposlenika i društva

u cjelini 

Erste Grupa u Hrvatskoj 

•
• Erste d.o.o. za upravljanje obveznim i 

dobrovoljnim mirovinskim fondom
• Erste Asset Management d.o.o.
• Erste nekretnine d.o.o.
• Erste & Steiermärkische S-Leasing d.o.o.
• Erste Group Card Processor d.o.o.

Vlasnička struktura 

Profil kompanije

Današnja Erste&Steiermärkische Bank d.d. potječe od nekadašnjih jakih regionalnih banaka – Riječke 
banke te Bjelovarske, Trgovačke i Čakovečke banke, a pod tim imenom posluje od 1. kolovoza 
2003. Danas je to moderna banka koja prema veličini aktive zauzima treće mjesto na tržištu te je dio 
međunarodnog Erste Groupa, jednog od najvećih pružatelja financijskih usluga u srednjoj i istočnoj 
Europi.
Erste banku drukčijom čine njezini zaposlenici, njihov pristup poslu, inovativnost i briga za klijente. 
Iz godine u godinu postiže kvalitetne financijske rezultate, kontinuirano ulažući u digitalni razvoj, što 
omogućava inovativnost i kreativnost u pristupu klijentima. 
Prateći financijske potrebe građana i financirajući zdrave, isplative projekte poduzetnika i tvrtki koji 
doprinose rastu zaposlenosti u realnom sektoru, banka adekvatno potiče razvoj gospodarstva u 
cjelini.
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Steiermärkische Bank i Sparkassen Erste Grupa
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Uprava

Christoph Schoefboeck
predsjednik Uprave

Martin Hornig
član Uprave 

Krešimir Barić
član Uprave 
računovodstvo i kontroling

član Uprave 
građanstvo i di ektni kanali

Hannes Frotzbacher
član Uprave 
rizici

Rejting

prema visini aktive tre a
banka u Hrvatskoj

više od milijun klijenata

prvi na tržištu
u zadovoljstvu 
klijenata

107 poslovnica i 
662 bankomata, 
12 komercijalnih centara i 
7 profitnih centara, 
8 poduzetni kih centara.

ukupna aktiva 
Y2025 17,6 mlrd. 
EUR 

oko 2800 zaposlenika, na
razini Grupe u Hrvatskoj više 
od 3400

neto dobit Y2025 
249 mil. EUR
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Erste banka, prva je banka u Hrvatskoj, kojoj je Hrvatski savjet za održivu gradnju dodijelio zlatni
DGNB certifikat, za zgradu sjedišta banke u Rijeci, na Jadranskom trgu 2a, ime je ujedno
potvr eno da banka posluje u skladu s najvišim standardima održivosti. Postupkom certifikacije 
utvr eno je da zgrada ispunjava visoke kriterije održivosti, zbog ega je ocijenjena ukupnim
pokazateljem uspješnosti od 66,80%. Ovime je ostvarila pravo na zlatni certifikat, pri emu je 
najbolji rezultat postignut je u kategoriji sociokulturne i funkcionalne kvalitete (73,33%). Zgrada je 
ostvarila visoke ocijene i u druga dva kriterija, za ekonomsku 68,5% te za okolišnu kvalitetu
60,8%.  

Kao posljedica iznimnog uspjeha i snažnog rasta posljednjih šest godina, Erste banka izdvaja
poslovanje aplikacije KEKS Pay u zasebno trgova ko društvo KEKS Pay d.o.o., Zagreb. Cilj je 
omogu iti novom društvu još više prostora za samostalan razvoj, inovacije i strateške iskorake,
uklju uju i i širenje na nova tržišta. Osniva  i vlasnik nove tvrtke je Erste banka, a dosadašnji
lanovi  KEKS Pay tima Fedor Jan Bauer i Boris Blaževi  nastavljaju voditi novo društvo kao lanovi

Uprave.

Damir Šljivar preuzeo je novu ulogu u Erste banci te postao direktor Sektora digitalnog bankarenja.
U tom je sektoru objedinjeno digitalno poslovanje banke i lanica grupe, uklju uju i i digitalnu
platformu George koja trenuta no ima više od pola milijuna korisnika u Hrvatskoj, dok je mobilna
aplikacija Keks Pay izdvojena u posebnu tvrtku.

Fitch (2025.)       A-      Stabilno

TRAVANJ, 2026.



Profil Erste Grupe

Osnovana je 1819. godine kao prva Austrijska štedna banka. Erste Group izašla 
je na burzu 1997. sa strategijom širenja poslovanja sa stanovništvom na Srednju 
i Istočnu Europu. 

Od tada je Erste Group rasla kroz brojne akvizicije, ali i organski rast te postala 
jedan od najvećih pružatelja financijskih usluga u istočnom dijelu Europske unije, 
gledano brojem klijenata i ukupne imovine:

JEDAN OD VODEĆIH
PRUŽATELJA 
FINANCIJSKIH
USLUGA U 
ISTOČNOM DIJELU EU

MEĐU TOP 3 
BANKE NA NAŠIM 
KLJUČNIM
TRŽIŠTIMA

INOVACIJSKI LIDER 
U POSLOVANJU S
GRAĐANSTVOM U 
AUSTRIJI

Strategija

ISTOČNI DIO EU FOKUS NA SIE, OGRANIČENA IZLOŽENOST U OSTATKU EUROPE

GRAĐANSTVO GOSPODARSTVO

Za velike, lokalne i SME 
pravne osobe

Usluge savjetovanja, s 
naglaskom na pružanje 
pristupa tržištima kapitala i 
korp. financiranju

Usluge transakcijskog 
bankarstva (trgovinsko 
financiranje, faktoring, 
leasing)

Nekretninski poslovi više od 
samog financiranja

TRŽIŠTA KAPITALA JAVNI SEKTOR MEĐUBANKARSKO 
POSLOVANJE

Fokus na banke koje posluju 
na ključnim tržištima

Izlaganje banke bit će samo 
zbog likvidnosti, upravljanja 
bilancom ili da bi podržali
poslovanje klijenta

OUTLOOK

Ingo Bleier, poslovanje s pravnim 
osobama i financijska tržišta
Maurizio Polleto,
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Struktura dioničara

KOTACIJE INDEKS

- Javno trgovanje putem programa ADR I. razine u SAD-u
- Standardni indeks MSCI
- Bankovni indeks EURO STOXX
- Indeks FTSEurofirst 300

Rejtinzi

S&P A+ A-1

Fitch A F1 Stabilan

Moody‘s A1 P-1

  

% Retail

Snažna prisutnost u SIE

Upravni odbor

Stefan Dörfler, izvršni financijski direktor (CFO)
Alexandra Habeler-Drabek, izvršni direktor 
za rizike (CRO)

Struktura dioničara 

BlackRock 

U 2025. GODINi ERSTE GROUP IMALA JE:

OKO 22.7 MILIJUNA KLIJENATA 

OKO  55,800 ZAPOSLENIH  

2,111+ POSLOVNICA U 8 DRŽAVA

UKUPNU AKTIVU 369 MLRD. EURA

NETO DOBIT 3,51 MLRD. EURA

OPERATIVNI REZULTAT 6,08 MLRD

UKUPNI KAPITAL 34,7 MLRD EUR

19,3% CET 1 OMJER (PRO FORMA)

31.12.2025.

05.01.2026.

Be ka burza ATX 20.3 %

Praška burza PX 20.7 %

Bukureštanska BET-BK 7.3 %

31.12.2025.


