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Navod ke vstupu do letistnich salonku

Klienti Erste Private Banking, ktefi v rdmci Finanéni skupiny Ceské spofitelny disponuji Usporami a investicemi
ve vys$i 10 milion( K¢ a vice, Ci klienti s Usporami, investicemi a Uvérovymi produkty v souhrnné vysi 20 miliond K&

a vice maji vstupy do vSech leti§tnich salonkli pro sebe a sviij doprovod zdarma.

Vstup do salonku je garantovan pouze do naplnéni kapacity. Pro salonky Erste Premier Lounge je mozné

vyuzit rezervacni formular pfimo v Georgi a zdarma.

Letisté Vaclava Havla Praha, Terminal 1 a 2,

LetiStni salonky Erste Premier Lounge

ERSTESS | LOUNGE

Premier @ Prague Airport

Klient Karta s logem
bez doprovodu Erste Private Banking/Erste Premier,

(déti do 3 let maji vstup zdarma) kterou ma klient fyzicky u sebe, nebo
1 QR kéd v mobilnim Georgi

= =RRE

Klient Karta s logem
s doprovodem Erste Private Banking/Erste Premier,
2 (1 klient + max. 4 hosté) kterou ma klient fyzicky u sebe nebo

zaregistrovanou v aplikaci LoungeKey
a B |

Na Terminalu 2 miiZete vyuzit privatni bezpeénostni kontrolu pfimo u salonku.
* V pripadé naplnéni kapacity salonku neni garantovan vstup.

Bratislava — Visa Pearl Lounge

Viden - SKY Lounge, VIENNA Lounge

Neomezeny
podet vstupi zdarma*

d=h

Vstup pro klienta
s doprovodem zdarma*
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Klient bez doprovodu Program LoungeKey
(déti do 3 let maji vstup zdarma) na karté Erste Private Banking/Erste Premier,
kterou ma klient fyzicky u sebe nebo
1 O zaregistrovanou v aplikaci LoungeKey

fan a|

Klient Program LoungeKey
s doprovodem na karté Erste Private Banking/Erste Premier,
2 (1 klient + max. 4 hosté) kterou ma klient fyzicky u sebe nebo

zaregistrovanou v aplikaci LoungeKey
(0))
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* V pripadé naplnéni kapacity salonku neni garantovan vstup.

LetiStni salonky po celém svété v siti LoungeKey

Neomezeny
poéet vstupti zdarma*
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Vstup pro klienta
s doprovodem zdarma*

Klient Program LoungeKey
bez doprovodu Pravidla pro vstup si vzdy nastudujte
v aplikaci LoungeKey. Mohou se
1 u jednotlivych salonk lisit.
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Klient Program LoungeKey
s doprovodem Pravidla pro vstup si vzdy nastudujte
v aplikaci LoungeKey. Mohou se
2 u jednotlivych salonk lisit.
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*V pfipadé naplnéni kapacity salonku neni garantovan vstup.

Neomezeny
poéet vstupt zdarma*
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Vstup pro klienta
s doprovodem zdarma*
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Jakym zpusobem vyuzivat komfort
letistnich salonku

Klienti Erste Private Banking

Praha,

Letisté Vaclava Havla,
Salonky Erste Premier
Lounge

Terminal 1 —mimo
Schengen a

Terminal 2 — Schengen

Visa s logem Erste Premier

nebo Erste Private Banking a LoungeKey

Drzitel karty, doprovodné osoby
a déti do 3 let maji neomezeny pocet
vstupl zdarma.

Maximalni poéet hosti v salonku:
5 (1 klient + 4 hosté)

Individualni bezpecnostni kontrola
pfed vstupem do Erste Premier Lounge
(1 klient + max. 4 hosté)

Doporuceni

Pro vstup predlozte kartu Erste Private
Banking/Erste Premier, kterou mate fyzicky
u sebe, nebo QR kod v aplikaci George.

U svého hosta pak nahlaste, Zze chcete
Cerpat vstup na LoungeKey, a predlozte
fyzickou kartu s logem Erste Private
Banking/Erste Premier nebo kartu
zaregistrovanou v aplikaci LoungeKey.

Viden,
Schwechat
Vienna Lounge

a SKY Lounge
Schengen i mimo
Schengen

Bratislava,
Letisté M. R. Stefanika
Visa Pearl Lounge

Visa s logem Erste Private Banking/
Erste Premier a LoungeKey

Drzitel karty, doprovodné osoby
a déti do 3 let maji neomezeny pocet
vstupl zdarma.

Maximalni poéet hosti v salonku:
5 (1 klient + 4 hosté)

Doporuceni

Pro vstup svUj i svych hostl vyuzijte kartu

Erste Private Banking/Erste Premier, kterou
mate fyzicky u sebe nebo zaregistrovanou
v aplikaci LoungeKey.

Salonky
po celém svété
v siti LoungeKey

LoungeKey

Drzitel karty a doprovodné osoby
maji neomezeny pocet vstupl zdarma.

Doporuceni

Pfi vstupu do salonku uvedte, ze vyuzivate
sluzbu LoungeKey. Pravidla pro vstup, mozny
pocet hostl a vstup pro déti se fidi podle
pravidel jednotlivych salonkd, doporucujeme
oveérit pfed cestou v aplikaci LoungeKey.

Restaurace
v siti LoungeKey

Na vybranych letistich mlZete vyuzit své volné vstupy LoungeKey pro obcerstveni

ve smluvnich restauracich. Tuto moznost mizete vyuzit napfiklad v pfipadé, Ze jsou naplnény
kapacity salonku. Z U¢tenky za konzumaci se Vam odecte sleva. Pfi placeni stac¢i informovat
obsluhu o tom, Ze vyuzivate program LoungeKey, a zaplatit nasi kartou Visa Infinite. Pfehled
zapojenych restauraci, podminek a slev naleznete na webovych strankach programu nebo

v aplikaci LoungeKey.



https://www.loungekey.com/en/csas-eb-visa/our-lounges
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Doplnujici informace a doporuceni
oro vyuzivani letistnich salonku

Salonky Erste Premier Lounge

— PFi vstupu do salonku se prokazujete kteroukoli
kartou s logem Erste Private Banking/Erste Premier,
kterou mate fyzicky u sebe (Visa Infinite debetni/kre-
ditni), a letenkou ¢&i palubni vstupenkou.

— Kdyz se prokazete kartou s logem Erste Private
Banking/Erste Premier, mZete na Terminalu 2 vyuzZit
privatni bezpe&nostni kontrolu.

— Pokud si zapomenete kartu s logem Erste Private
Banking/Erste Premier, vypliite na recepci poukaz
se svymi identifika¢nimi Udaji a bude Vam umoznén
vstup za poplatek, ktery nasledné vratime na Vas ucet.

- Vstupujete-li do salonku s partnerem nebo détmi
starSimi 3 let, ktefi nejsou drziteli karet Erste Private
Banking/Erste Premier, pfistupujeme k nim jako
k hostlim.

— Salonek je mozné vyuzit pouze pfi odletu z Prahy.

Informace k rezervaci

— Rezervace jsou uréeny pro klienty sluzby Erste Private
Banking s kartou s logem Erste Private Banking nebo
Erste Premier. Drzitel karty, ktery neni klientem
sluzby, rezervovat nemize.

— Rezervaci Ize vytvofit nejpozdéji 24 hodin pfedem,
pro maximalné 5 osob vCetné déti. Na jeden den si
mUzZete vytvofit pouze jednu rezervaci.

- Vstoupit do salonku mlzZete nejdfive 2 az 3 hodiny
pred odletem. Prokazete se vstupenkou s QR kédem
v Georgi. Doprovod s vlastni kartou se prokazuje
samostatné, tak mlze vyuzit své neomezené vstupy.

- Rezervace je na 2 hodiny, pfijit miZete maximalné
o 10 minut dFfive a odejit o 10 minut pozdéji.

— Storno je mozné proveést nejpozdéji 48 hodin pred
zacCatkem rezervace. Pro zménu terminu je tfeba
plvodni rezervaci zrusit a vytvofit novou.

Pokud klient prestane spliovat

kritéria Erste Private Banking (ij. klient se
zGstatkem mensim nez 10 mil. K& anebo se
zGstatky a Uvéry mensimi nez 20 mil. K¢)

Zména podminek LoungeKey:

» Pocet vstupl se snizi zneomezeného
na 8 vstupl roéné.

e DalSi vstupy budou zpoplatnény podle
aktualniho ceniku Erste Private Banking.

Salonky v siti LoungeKey

- Navstivit mizete jakykoli salonek
ve svété, ktery je oznacen logem LoungeKey.

- PFi vstupu do salonku uvedte, ze vyuzivate sluzbu
LoungeKey.

- Pravidla pro vstup, mozny pocet hostl a vstup
pro déti se Fidi podle pravidel jednotlivych salonkd,
doporucujeme oveéfit pfed cestou v aplikaci LoungeKey.

— Obsluha v salonku nacte informace z karty (nejedna
se o platebni termindl) nebo si z karty Udaje opise.
Nasledné Vam preda potvrzeni o navstéve.
Zkontrolujte si jej prosim a potvrdte podpisem.

- Dbejte prosim na to, aby Va$e platebni karta byla vzdy
platna, v opac¢ném pfipadé Vam salonek odmitne vstup.

- Upozoriujeme, Ze salonky maji vliastni podminky,
vCéetné zpoplatnéni nestandardnich sluzeb,
a v urcitych pfipadech mohou vstup odmitnout.
Doporucujeme Vam proto pfedem si podminky ovéfit.

Jak registrovat platebni kartu

- Nejdfive si do chytrého telefonu stahnéte E
mobilni aplikaci LoungeKey.

- Zadejte informace ke kterékoli své platebni karté
s logem Erste Premier nebo Erste Private Banking.

— Zakladni osobni udaje vyplnujte prosim bez diakritiky.

- Pfiregistraci do aplikace LoungeKey a pfi kazdé
aktualizaci Udajd o karté dojde k provéreni karty
predautorizaci ve vysi 3,25 USD (Visa), ktera bude
nasledné automaticky zruSena.

- Je nezbytné, aby v dobé registrace méla Vase
platebni karta povoleny limit pro platby na internetu.

Jak Vam LoungeKey pomiiZe

Mobilni aplikace LoungeKey Vam umozni mit vSechny
dllezité informace o saloncich vzdy po ruce. Snadno
tak zjistite, jakym vybavenim a sluzbami konkrétni
salonek disponuje, oteviraci dobu ¢i kudy se k nému
dostanete nejrychleji. Aplikace totiz obsahuje navigaci
v prostorach letisté.
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