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Informace o zprostředkovateli 
spotřebitelských úvěrů

Česká spořitelna, a.s. 
Sídlo: Praha 4, Olbrachtova 1929/62, PSČ 140 00  
IČO: 45244782  
Adresa pro doručování: Česká spořitelna, a.s., Správa účtů a klientské dokumentace, Dobřenice 205, PSČ 503 25 
Telefonní číslo: 277 207 207

jako samostatný zprostředkovatel spotřebitelských úvěrů předkládá v souladu s ustanovením § 93 zákona  
č. 257/2016 Sb., o spotřebitelském úvěru (dále jen „ZSÚ“) tyto informace: 

1. Pro kterého poskytovatele spotřebitelských úvěrů vykonáváme 
zprostředkovatelskou činnost 

Leasing České spořitelny, a.s. (dále jen „Poskytovatel“)  
Sídlo a doručovací adresa: Praha 4, Budějovická 1912/64b, PSČ 140 00  
IČO: 270 89 444 
Telefonní číslo: 956 785 111 
E-mailová adresa: info@leasingcs.cz 

2. Kde a jak si můžete ověřit naše oprávnění k činnosti samostatného 
zprostředkovatele

Jako samostatný zprostředkovatel jsme evidováni v registru zprostředkovatelů spotřebitelského úvěru vedeném 
Českou národní bankou.

Registr je veřejně přístupný na webových stránkách České národní banky www.jerrs.cnb.cz.

3. Jaké informace od nás dostanete 

V případě Vašeho zájmu o úvěr Poskytovatele od nás dostanete informace o úvěrech Poskytovatele potřebné 
k Vašemu rozhodnutí, zda Vám podmínky takového úvěru budou vyhovovat. V rámci naší činnosti neposkytujeme 
radu ve smyslu ustanovení § 85 ZSÚ. 

4. Kdo nás za zprostředkování úvěru platí 

Vy nám za zprostředkování úvěru neplatíte, za naši činnost jsme odměňováni pouze Poskytovatelem, a to v souladu 
s podmínkami sjednanými s Poskytovatelem v uzavřené smlouvě.

https://jerrs.cnb.cz/apljerrsdad/JERRS.WEB07.INTRO_PAGE?p_lang=cz
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5. Jaký je postup v případě stížnosti 

Máte-li stížnost, kontaktujte prosím některou z našich poboček. Pokud nebudete s řešením na pobočce souhlasit, 
můžete se obrátit s žádostí o nezávazné prošetření na Ombudsmana Finanční skupiny České spořitelny,  
Olbrachtova 1929/62, 140 00  Praha 4. 

K závaznému a nezávislému rozhodování spotřebitelských sporů mimosoudní cestou je možné využít příslušného 
Finančního arbitra České republiky (www.finarbitr.cz), soudní cestou pak příslušný soud České republiky. 

Pokud nemáte bydliště v České republice, můžete se obrátit na síť FIN-NET pro informace o takovém subjektu  
ve Vaší zemi. Více informací o postupu podávání stížností naleznete na naší internetové stránce www.csas.cz. 

6. Kdo na nás dohlíží 

Jako samostatný zprostředkovatel podléháme dohledu České národní banky (www.cnb.cz).

https://www.finarbitr.cz/
https://finance.ec.europa.eu/consumer-finance-and-payments/retail-financial-services/financial-dispute-resolution-network-fin-net_cs
https://www.csas.cz/cs/osobni-finance
https://www.cnb.cz/cs/

