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Pruvodce vyporadanim dédictvi

@ Mam podanou zadost, co ted?

Nemusite délat nic, dalSi kroky jsou na nés.

Kdybychom potfebovali dalSi informace, zavolame vam.

@ Jak dlouho to bude trvat?

Obvykle do 10 pracovnich dnti vyhotovime dopis

s informacemi o zpracovani vasi zadosti. Dozvite se
z néj vSe potfebné, napfiklad detaily o produktech,
které jsou soucasti dédictvi.

@ Na koho se mohu pfipadné obratit?

Pokud budete mit k vyporadani dédictvi v nasi
bance jakykoli dotaz, zavolejte nam na Klientskou
linku dédictvi 956 773 773 v pracovnich dnech
od 8.00 do 16.00 hodin.

dédictvi najdete na www.csas.cz/dedictvi.

Potiebujete poradit,
jak zhodnotit zdédéné penize?

Na www.csas.cz/dedictvi-finance nam

zanechte telefonni Cislo nebo si domluvte
schiizku na pobod&ce, pfipadné pfimo
se svym bankéfem.

Co mé muze prekvapit?

Dédictvi uz mate, ale vyplacena ¢astka
nesouhlasi s ¢astkou uvedenou v Usneseni.
Ddvodem jsou vétsinou trvalé platby nebo
inkasa, které majitel u¢tu zadal jeSté za zivota

s pozadavkem, aby byly provadény i po jeho
smrti. V tomto pfipadé je mozné zazadat o vypisy
z Uc¢tu na kterékoli z nasich pobo&ek nebo

na Klientské lince dédictvi 956 773 773.

Chcete doplatit zdédénou pohledavku.

Kam poslat penize?

Je mozné, ze se vas pohledavka nebude tykat.
Pokud by se ukazalo, Ze ano, poSleme vam

do 10 pracovnich dni jeji pisemné vycisleni

s pokyny k Uhradé. Své dotazy k pohledavkam
muUzete posilat na e-mailovou adresu
pohledavkyvdr@csas.cz nebo zavolejte na
Klientskou linku pohledavek 800 879 555.

Co délat s investicemi?

Pokud v nasich evidencich nebo na uctech

v Centralnim depozitafi cennych papirl pod
Ceskou spofitelnou vedeme vami zdédé&né
investi¢ni nastroje, pfevedeme je na vas
majetkovy ucet. Pokud ho nemate, zfidime vam
ho. Teprve poté mlzZete pozadat o jejich prodej.
Pro nékteré typy investic je potfeba podpis

na poboc¢ce. Pokud se to tyka vas, budeme

vas kontaktovat.

Co délat se stavebnim spofenim?

Stavebni spofeni vam vyplatime v ramci celkové
Zadosti o vyporadani dédictvi, kterou jste podali
na nékteré z nasich pobocek. Pokud k uctu
stavebniho spofeni nalezi i statni podpora,
vyplatime ji ihned, jakmile ji obdrzime. Finance
zasleme zplsobem, jaky je uveden v Zadosti.

Co délat s penzijnim pfipojisténim?

Zadost o vyplaceni penzijniho spofeni pfedame
na Penzijni spole¢nost CS. Jakmile dokonéi
potfebné kroky, budou vas kontaktovat.

Povazujte prosim vy$e uvedené informace pouze za prvotni vycet téch nejpodstatnéjsich situaci, se kterymi se mlzete pfi vypofadani dédictvi
setkat. Problematika dédictvi je obsahla, nepostihli jsme proto veskeré pfipady, k nimz mGze dojit. Upozorfiujeme, ze konkrétni pfipady mohou byt

v nékterych ohledech odlisné.
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