
Zahtjev/Ugovor za aktiviranje usluge 
elektronskog bankarstva
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Naziv poslovnog subjekta: ID broj  poreznog obveznika:   

Adresa: Mjesto: Poš. broj:

Ime i prezime ovlaštenog 
zastupnika/direktora:      Kontakt osoba: Email kontakt osobe:

Broj potpisnika za izvršenje elektronskog naloga (izabrati jednu od opcija):    jedan potpisnik   /  dva ili više potpisnika 

netBanking usluge   i/ili   mBanking usluge i to: 

Izdavanje usluge prvi put Ponovno izdavanje usluge (ranije imao pa zatvorio)   

Rb. Ime i Prezime Rb. Ime i Prezime

1. 4.

2. 5.

3. 6.

PODACI O POSLOVNOM SUBJEKTU 

PODACI O KORISNICIMA 

www.sparkasse.ba
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Napomena: ukoliko ima više korisnika potrebno je kopirati stranicu i popuniti za svakog korisnika posebno i to samo podatke koje se 

odnose na korisnika:

Ime i Prezime: JMBG:   Broj mobitela:                                      Email:

Odabrati ID sredstvo:    Token   

OVLAŠTENJA netBanking mBanking Krediti Business debitna kartica Depoziti

Unos naloga

Potpisivanje/Autorizacija naloga

Pregled transakcija

Pregled izvoda

Kreiranje transfera

Potpisivanje/autorizacija transfera

Ugovora je informisan da je Uputstvo za korištenje tokena i bitne informacije za poslovne subjekte za uslugu netbanking/mBanking, Uputstvo za korištenje 
mTokena, kao i druga uputstva koja se odnose na korištenje netBanking/mBanking usluge trajno dostupna na Internet stranici banke www.sparkasse.ba. 

Mjesto i datum: 

Potpis Banka:

PODACI O KORISNIKU/OVLAŠTENIKU 

Potpis korisnika: 
*potpisnici pratiti Rb iz
tabele br.2

1. 2.

3. 4.

www.sparkasse.ba
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Predmet usluge

Sparkasse 

komunikacija sa Bankom, obavijesti o proizvodima i uslugama Banke kao i posebnim pogodnostima i akcijama za klijente banke.

Prava i obaveze ugovornih strana

Klijent je upoznat i pristaje da se Uputstvo za korištenje tokena i bitne informacije za poslovne subjekte za uslugu netbanking/mbanking (dalje: Uputstvo) 

Klijentu su dostupne na internet stranici Banke www.sparkasse.ba.

naknada Banke.

Klijentu, kako je prethodno opisano.

Naknada za korištenje Usluge/a

usluge.

Obavještavanje Banke od strane Klijenta o promjenama

obaveza iz osnova poreza ili drugih javnih prihoda, primjenjuje poseban standard koji je Banka obavezna ili se obavezala primjeniti.

Reklamacija

Otkazni Rokovi

stavom, Klijent se obvezuje najkasnije do isteka zadnjeg dana otkaznoga roka izmiriti sve obveze prema Banci.

Trajanje ugovora i završne odredbe

www.sparkasse.ba


