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Mögliche Empfängerin 
 
 
Manchmal ist es erforderlich, dass auch andere Personen Ihre personenbezogenen Daten erhalten, 
z.B. weil es gesetzlich vorgeschrieben oder für die Durchführung eines Auftrags erforderlich ist. Hier 
finden Sie einen Überblick über die möglichen Empfänger:innen Ihrer Daten. 
 
Bitte bedenken Sie: 
Ein Eintrag in dieser Liste bedeutet nicht zwangsläufig, dass Ihre Daten auch an alle Empfänger:innen 
weitergegeben werden. Nicht jede Empfänger:in erhält automatisch alle personenbezogenen Daten, 
die bei uns gespeichert sind. 
 
 
1. Auftragsverarbeiter:innen 

Damit wir unsere Dienstleistungen erbringen können, ziehen wir Auftragsverarbeiter:innen heran, 
einschließlich Unterauftragsverarbeiter:innen. Diese sind gesetzlich und vertraglich dazu 
verpflichtet, Ihre personenbezogenen Daten nur für unsere Zwecke und aufgrund unserer 
Weisungen zu verarbeiten, siehe Art. 28 DSGVO. 
 
Sie agieren so gesehen als unser "verlängerter Arm". Eine Auftragsverarbeiter:in kann im Europäischen 
Wirtschaftsraum (EWR) oder außerhalb angesiedelt sein, also in einem sogenannten "Drittland". 
Befindet sich die Auftragsverarbeiter:in in einem Drittland, werden wir gesondert auf die 
Rechtsgrundlage hinweisen, auf der die Übermittlung basiert. In jedem Fall gilt aber: Sämtliche 
Kundendaten sind sicher in einem Rechenzentrum in Österreich gespeichert. 

 
Auftragsverarbeiter:in Land EWR/Drittland 

A1 Telekom Austria AG  Österreich  EWR 

Acoustic L.P.  USA  Drittland (Standarddatenschutzklauseln 
gem. Art. 46 (2) c DSGVO) 

ACP IT Solutions GmbH  Österreich  EWR 

Adobe Systems Software Ireland 
Limited  

Irland  EWR 

alle Sparkassen der 
Sparkassengruppe Österreich  

Österreich  EWR 

Atos IT Solutions and Services 
GmbH  

Österreich  EWR 

BI Services GmbH  Österreich  EWR 

Brainloop  Deutschland  EWR 

BWise Germany GmbH  Deutschland  EWR 

Compass-Verlag GmbH  Österreich  EWR 

CRIF GmbH  Österreich  EWR 

cyberDOC GmbH & Co KG  Österreich  EWR 

Dataform Media GmbH  Österreich  EWR 
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DocuSign, Inc.  USA  Drittland 
Verbindliche interne Datenschutz-
Vorschriftten gem. Art. 46 (2) b                                                                                                                                                                                                                                                                                           
DSGVO, 
www.docusign.com/trust/privacy/bindi
ng-corporate-rules) 

dormakaba Austria GmbH  Österreich  EWR 
EBV - Erste Bank & Sparkassen 
Leasing GmbH  

Österreich  EWR 

Erste Asset Management GmbH  Österreich  EWR 

Erste Bank der oesterreichischen 
Sparkassen AG  

Österreich  EWR 

Erste Digital GmbH  Österreich  EWR 

Erste Group Bank AG  Österreich  EWR 

Erste Group Services GmbH  Österreich  EWR 

Erste Group Shared Services 
(EGSS), sro  

Tschechien  EWR 

GISA Gewerbeinformationssystem 
Austria 

Österreich  EWR 

George Labs GmbH  Österreich  EWR 

Google Cloud EMEA Limit Irland EWR 

HCL Technologies Germany GmbH 
(f.k.a. HCL GmbH)  

Deutschland  EWR 

HCL Technologies Limited  Indien  Drittland 
(Standarddatenschutzklauseln gem. 
Art. 43 (2) c DSGVO) 

Hewlett-Packard Gesellschaft mbH Österreich EWR 

IBM Österreich Internationale 
Büromaschinene GmbH  

Österreich  EWR 

Infinica GmbH  Österreich  EWR 

Intermarket Bank AG  Österreich  EWR 

ISTAC Service GmbH  Österreich  EWR 

k25 Wolfgang Hemmerich Grafik  Österreich  EWR 

Kapsch IT services for finance and 
industries GmbH  

Österreich  EWR 

Kreditschutzverband von 1870   Österreich  EWR 

KSV 1870 Nimbusec GmbH Österreich EWR 

Lindtner + Partner Communication 
GmbH  

Österreich  EWR 

Log me in – Goto Webinar  Deutschland  EWR 

Master Human Resources 
Consulting GmbH  

Österreich  EWR 

Microsoft Ireland Operations Limited  Irland  EWR (Standarddatenschutzklauseln 
gem. Art. 46 (2) c DSGVO im 
Verhältnis zur Konzernmutter 

https://www.docusign.com/trust/privacy/binding-corporate-rules
https://www.docusign.com/trust/privacy/binding-corporate-rules
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Microsoft Corp., USA) 

Microsoft Österreich Gmbh  Österreich  EWR 

Nagarro GmbH  Österreich  EWR 

Nagarro Software Private Limited  Indien  Drittland 
(Standarddatenschutzklauseln gem. 
Art. 46 (2) c DSGVO) 

OM Objektmanagement GmbH  Österreich  EWR 

Orca Security Ltd. Israel Drittland (Angemessenheitsbeschluss 
der EU-Kommission gem. Art. 45 (3) 
DSGVO) 

Österreichische Post AG  Österreich  EWR 

Österreichischer 
Sparkassenverband  

Österreich  EWR 

Post Business Solutions GmbH 
(früher: D2D)  

Österreich  EWR 

Pressetext Nachrichtenagentur 
GmbH  

Österreich  EWR 

Procurement Services GmbH  Österreich  EWR 

Raiffeisen Informatik GmbH  Österreich  EWR 

RSA Security & Risk Ireland Limited  Irland  EWR (Standarddatenschutzklauseln 
gem. Art. 46 (2) c DSGVO) 

s Service Center GmbH  Österreich  EWR 

s Wohnfinanzierung Beratungs 
GmbH  

Österreich  EWR 

SAP Österreich GmbH  Österreich  EWR 

sDG Dienstleistungsgesellschaft 
mbH  

Österreich  EWR 

SEC Consult 
Unternehmensberatung GmbH  

Österreich  EWR 

Software GmbH Österreich  Österreich  EWR 

SPV-Druck  Österreich  EWR 

Tagetik Austria GmbH  Österreich  EWR 

TSG EDV – Terminal-Service GmbH  Österreich  EWR 

twinformatics GmbH  Österreich  EWR 

Wiener Städtische Versicherung AG 
Vienna Insurance Group Team s 
Versicherung  

Österreich  EWR 

zeb.rolfes.schierenbeck. associates 
gmbh  

Österreich  EWR 

zeb.applied GmbH Deutschland  EWR 

Zweite Sparkasse  Österreich  EWR 

 
  



 

 

Stand: 28.08.2026 
 
Seiten: 4/5 

 Bausparkasse der österreichischen 
Sparkassen Aktiengesellschaft 
 

 
 
 
 
 
 
 

2. Öffentliche Stellen und Institutionen 

Manchmal sind wir rechtlich dazu verpflichtet oder 
haben ein berechtigtes Interesse daran, Ihre personenbezogenen Daten im Anlassfall an eine 
öffentliche Stelle oder Institution zu übermitteln. Diese können sowohl im Inland als auch im Ausland 
(EWR oder Drittland) angesiedelt sein. Das sind z. B. die folgenden Empfänger:innen: 
 
Art Beispiele 
Finanzmarktaufsichtsbehörden Finanzmarktaufsicht, Oesterreichische Nationalbank, 

Europäische Zentralbank 

Finanzbehörden Finanzämter, Bundesministerium für Finanzen, ausländische 
Finanzbehörden. 

Sicherheits- und Strafverfolgungsbehörden,  
Gerichte 

Kriminalpolizei, Staatsanwaltschaft, Geldwäschemeldestelle, 
Strafgerichte 

Öffentliche Register, wenn eine Abfrage 
durch uns erfolgt 

Zentrales Melderegister, Firmenbuch 

Im öffentlichen Auftrag tätige Personen Gerichtskommissäre, Insolvenzverwalter 

 

Wenn Sie uns damit beauftragt haben, eine Förderung für Sie abzuwickeln oder wenn Sie öffentliche 
Zuschüsse erhalten, dann geben wir die dazu erforderlichen Daten an den jeweiligen 
Förderungsgeber weiter, z. B. Landesregierungen, Bundesministerium für Bildung, Wissenschaft und 
Kultur. 
 
 
3. Rechtsanwalts-, Inkasso-, Steuerberatungs-, Wirtschaftstreuhand und 

Beratungsunternehmen, Bankenprüfer 
 
Es kann erforderlich sein, dass wir Ihre Daten an eines dieser genannten Unternehmen weitergeben 
oder dass diese zumindest potenziell darauf Zugriff erlangen. Das gilt z. B. dafür, dass wir unseren 
gesetzlichen Pflichten nachkommen oder unsere Rechte ausüben können sowie wenn wir ein 
berechtigtes Interesse haben. Diese Unternehmen gelten aus datenschutzrechtlicher Sicht als 
eigenständige Verantwortliche. Sie sind selbstverständlich zur Verschwiegenheit und zur Wahrung 
des Datenschutzes verpflichtet. 
 

 
4. Sonstige Empfänger:innen 

Manchmal müssen wir Ihre personenbezogenen Daten an andere Empfänger:innen übermitteln, um 
unsere Dienstleistungen erbringen zu können oder um Ihre Aufträge zu erfüllen. Hier finden Sie eine 
beispielhafte Übersicht über mögliche Empfänger:innen. Diese verarbeiten Ihre Daten nicht auf 
unsere Anweisungen. Daher gelten sie aus datenschutzrechtlicher Sicht als eigenständige 
Verantwortliche. 
Auch sie sind selbstverständlich zur Verschwiegenheit und zur Wahrung des Datenschutzes 
verpflichtet. Details können Sie im Einzelfall den Bedingungen des jeweiligen Produkts oder der 
Serviceleistung entnehmen. Bitte beachten Sie: Dabei können Ihre Daten auch in ein Drittland 
übermittelt werden, also außerhalb des EWR. 
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Art der Empfänger:in Beispiele Übermittlungsgrund 

Bonitätsdatenbanken KSV1870 Berechtigtes Interesse, Rechtspflicht 

Produkt- und 
Kooperationspartner 

Wiener Städtische 
Versicherung AG Vienna 
Insurance Group 

Beitritt zu Gruppenversicherungen und 
anderen Leistungen auf 
Kundenwunsch 

Interessensvertretungen und 
Schlichtungsstellen 

Arbeiterkammer, Verein für 
Konsumenteninformation, 
das für den 
Konsumentenschutz 
zuständige 
Bundesministerium, 
Gleichbehandlungsanwaltsc
haft 

Wenn Sie die Dienste einer 
Interessensvertretung oder 
Schlichtungsstelle in Anspruch nehmen 
und diese in Ihrem Auftrag mit uns in 
Kontakt tritt. 

Betreiber:innen und 
Teilnehmer:innen von 
Finanzinfrastrukturen 

Clearing- und 
Abwicklungsstellen (z. B. 
EBA Clearing), SWIFT 

Durchführung Ihrer Aufträge;  
regulatorische Vorgaben;  
Betrugsprävention und -bekämpfung 
sowie Verhinderung von Geldwäscherei 
und Terrorismusfinanzierung. 

Kreditinstitute, Stellen und 
Personen innerhalb des 
Verbundes von Sparkassen, 
Erste Bank und Erste Group 

Sparkassenverband, 
Sparkassen-Haftungs 
GmbH 

Sofern ein berechtigtes Interesse oder 
eine rechtliche Pflicht die Übermittlung 
erforderlich macht 

Kreditinstitute außerhalb 
des Verbundes von 
Sparkassen, Erste Bank 
und Erste Group 

 Um Ihre Aufträge (z. B. 
Überweisungen an eine Drittbank oder 
bei Verpfändungen) durchzuführen, 
rechtliche Vorgaben zu erfüllen sowie 
für Maßnahmen zur Bekämpfung und 
Verhinderung von Geldwäsche, 
Terrorismusfinanzierung und 
Betrugsprävention. 

Validierungsdienste Rundfunk und Telekom 
Regulierungs-GmbH 

Sofern dies erforderlich ist, um eine 
von Ihnen übermittelte elektronische 
Signatur oder ein elektronisches Siegel 
zu prüfen. 

 

 
5. Cookies und andere Analysedienste 

 
Bei unseren Online-Diensten setzen wir Cookies und andere Analysedienste ein.  
Nähere Informationen finden Sie hier: www.sbausparkasse.at/cookies. 
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