
Auftragsverarbeiter:in Land EWR/Drittland

##LexisNexis Verlag ARD ORAC GmbH & Österreich EWR
1990 s.r.o. Slowakei EWR
1PF s.r.o. Tschechien EWR
24U s.r.o. Tschechien EWR
360 unlimited GmbH Österreich EWR
42 Virtual Business Services GmbH Österreich EWR
4info.hu Kft Ungarn EWR
A1 Telekom Austria AG Österreich EWR
AAA - All About Apps GmbH Österreich EWR

Ab Initio Service LLC. USA 

Drittland

(Standarddatenschutzklauseln gemäß Art 

46 (2) c DSGVO)
ABBYY Europe GmbH Deutschland EWR
Aberidis Johannes  Österreich EWR
Ableneo Slovensko s.r.o. Slowakei EWR
ABT Consulting GmbH Österreich EWR

Accellion PTE LTD Singapur

Drittland

(Standarddatenschutzklauseln gemäß Art 

46 (2) c DSGVO)
Accenture GmbH Österreich EWR
AccessiWay GmbH Österreich EWR

Acoustic L.P. USA 

Drittland

(Standarddatenschutzklauseln gemäß Art 

46 (2) c DSGVO)
ACP IT Solutions GmbH Österreich EWR
ADASTRA, s.r.o. Slowakei EWR
Add-On Advisory GmbH Deutschland EWR
Adform A/S Österreich EWR
Adobe Systems Software Ireland Limited Irland EWR
Advanced Dynamics GmbH Deutschland EWR
AfB mildtätige und gemeinnützige Gesellschaft zur 

Schaffung von Arbeitsplätzen für behinderte 

Menschen mbH

Österreich EWR

Agentex GmbH Österreich EWR
AJW Jung & Wigger GmbH Deutschland EWR

Amazon Web Services, Inc.                                    

Amazon Web Services EMEA SARL

USA                 

Luxemburg

EWR 

(Zusätzlich Standarddatenschutzklauseln 

gemäß Art 46 (2) c

DSGVO im Verhältnis zur Konzernmutter, 

Amazon Web Services Inc., USA).
Anadeo Consulting GmbH Österreich EWR
APC Business Services GmbH Österreich EWR
Applifting s.r.o. Tschechien EWR

MÖGLICHE EMPFÄNGER:INNEN

Manchmal ist es erforderlich, dass auch andere Personen Ihre personenbezogenen Daten erhalten, z. B. weil es gesetzlich 

vorgeschrieben oder für die Durchführung eines Auftrags erforderlich ist. Hier finden Sie einen Überblick über die 

möglichen Empfänger:innen Ihrer Daten. 

1. Auftragsverarbeiter:innen

Damit wir unsere Dienstleistungen erbringen können, ziehen wir Auftragsverarbeiter:innen heran, einschließlich 

Unterauftragsverarbeiter:innen. Diese sind gesetzlich und vertraglich dazu verpflichtet, Ihre personenbezogenen Daten nur 

für unsere Zwecke und aufgrund unserer Weisungen zu verarbeiten, siehe Art. 28 DSGVO. 

Sie agieren so gesehen als unser "verlängerter Arm". Eine Auftragsverarbeiter:in kann im Europäischen Wirtschaftsraum 

(EWR) oder außerhalb angesiedelt sein, also in einem sogenannten "Drittland". Befindet sich die Auftragsverarbeiter:in in 

einem Drittland, werden wir gesondert auf die Rechtsgrundlage hinweisen, auf der die Übermittlung basiert. In jedem Fall 

gilt aber: Sämtliche Kundendaten sind sicher in einem Rechenzentrum in Österreich gespeichert.



Apptio Inc. USA 

Drittland

(Standarddatenschutzklauseln gemäß Art 

46 (2) c DSGVO)
Asee Solutions d.o.o. Kroatien EWR
Aspan Mario Johann Österreich EWR
AS Support GmbH angelegt für Vertragsdatenbank Österreich EWR
Arvio d.o.o. Slowenien EWR
Atos IT Solutions and Services GmbH Österreich EWR
AUSTRIA CARD-Plastikkarten und Ausweissysteme 

Gesellschaft m.b.H.
Österreich EWR

Austrian Reporting Service GmbH Österreich EWR
Avanade Österreich GmbH Österreich EWR
AvePoint Deutschland GmbH Deutschland EWR
Avocodo GmbH Österreich EWR
AXENTA s.r.o. Slowakei EWR
AXIANS ICT Austria GmbH Österreich EWR
B.O.S Software Service und Vertrieb GmbH Deutschland EWR
BAE Systems Applied Intelligence Belgien EWR

Be Shaping the Future GmbH (f.k.a. targit GmbH) Österreich EWR

Bausparkasse der österreichischen Sparkassen AG Österreich EWR
BearingPoint GmbH Österreich EWR

BEKO Engineering & Informatik GmbH & Co KG Österreich EWR

BGK GmbH & Co KG Berater für

Unternehmensentwicklung
Deutschland EWR

BI Services GmbH Österreich EWR
Blackboar GmbH Deutschland EWR
Blocshop s.r.o. Tschechien EWR

Bloomberg Finance L.P. USA

Drittland (Angemessenheitsbeschluss der 

EU-Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO; 

zertifiziert nach dem EU-U.S. Data Privacy 

Framework)
BLOOMBERG TRADING FACILITY B.V. Niederlande EWR
BlueSoft sp. Z.o.o. Polen EWR
Brainloop Deutschland EWR
BREAKUP Consulting GmbH Österreich EWR
Broadridge Trading and Connectivity Solutions AB Schweden EWR
BSP Consulting spol. s.r.o. Slowakei EWR
Bundesministerium für Soziales, Gesundheit, Pflege 

und Konsumentens
Österreich EWR

BWise Germany GmbH Deutschland EWR
ByteSource Technology Consulting GmbH Österreich EWR
Capgemini Consulting Österreich AG Österreich EWR
Capito - CFS GmbH Deutschland EWR
CASEapps GmbH Österreich EWR
CCP Austria Abwicklungsstelle für Börsengeschäfte 

GmbH
Österreich EWR

Centric Cloud Solutions GmbH Deutschland EWR
Circle Unlimited GmbH Deutschland EWR
CNT Management Consulting AG Österreich EWR
Cognosec GmbH Österreich EWR

Collibra UK Limited England

Drittland 

(Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO)

Commerzbank AG Deutschland EWR
Compass-Verlag GmbH Österreich EWR

Computacenter AG Schweiz
Drittland (Angemessenheitsbeschluss der 

EU-Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO)

Computer Futures-Sthree GmbH Deutschland EWR



comrecon brand navigation KG Österreich EWR
CONDA GmbH Österreich EWR
Consourcive GmbH Österreich EWR
Content Creators s.r.o. Slowakei EWR

Content Square Israel Ltd (f.k.a. Contentsquare; 

before: Clicktale Ltd)
Israel 

Drittland 

(Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO)

COPS Ges. f. angewandte Systemanalyse und 

Programmierung Ges. m.b.H
Österreich EWR

Cornfields Consulting GmbH Österreich EWR
Crealogix (Austria) GmbH Österreich EWR

Credit Suisse (Schweiz) AG Schweiz

Drittland 

(Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO)

Creditreform Wirtschaftsauskunftei Kubicki KG Österreich EWR

CRMT D.O.O Serbien
Drittland (Standarddatenschutzklauseln 

gemäß Art 46 (2) c DSGVO)

Csky SA Schweiz

Drittland 

(Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO)

CSplus GmbH Österreich EWR
CRIF GmbH Österreich EWR

Cyber-Ark Software (UK)Limited Großbritannien

Drittland 

(Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO)

Cybertec Schönig & Schönig GmbH Österreich EWR
Česká spořitelna, a.s. Tschechien EWR
d-fine Austria GmbH Österreich EWR
Data Insights GmbH Deutschland EWR
data square GmbH Österreich EWR
Dateio s.r.o Tschechien EWR
Daucher GmbH Österreich EWR
DB Masters GmbH Österreich EWR
DBConcepts GmbH Österreich EWR
DeepL SE Deutschland EWR
Delloitte Consulting GmbH Österreich EWR
DELit.sk., s.r.o. Slowakei EWR
DovologyX OÜ Estland EWR
DI Mayer KG Österreich EWR
Diebold Nixdorf GmbH Österreich EWR
Digiseg ApS Dänemark EWR

Digispectrum media technology services GmbH Österreich EWR

Digital Planet GmbH Österreich EWR
Digitale Mediensysteme GmbH Österreich EWR
Dimension Data Austria GmbH Accounting Österreich EWR
DIMOCO Messaging GmbH Österreich EWR
Dipl. Ing. Peter Trummer EDV-Berater Österreich EWR
DMC 01 Consulting and Development GmbH Österreich EWR

Docusign International (EMEA) Limited (changed from: 

DocuSign, Inc.)

Irland (changed from 

USA)

Drittland

(Verbindliche interne 

Datenschutzvorschriften gemäß Art 46 (2) 

b DSGVO, 

https://www.docusign.com/trust/privacy/bin

ding-corporate-rules)



DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group Österreich EWR

dormakaba Austria GmbH Österreich EWR
Dornbirner Sparkasse Bank AG Österreich EWR
Dr. Nagler & Company Holding GmbH Österreich EWR
DreiKreis Consulting GmbH Österreich EWR
Dun & Bradstreet Austria GmbH Österreich EWR
Dynatrace Austria GmbH Österreich EWR
E&O Solutions GmbH Österreich EWR
E & R Group GmbH Österreich EWR
eduverify GmbH Österreich EWR
efectus Gmbh Österreich EWR
eFonds AG Deutschland EWR
EN GARDE Interdisciplinary GmbH Österreich EWR
EPI-USE Labs GmbH Deutschland EWR

EQS Group AG Schweiz
Drittland (Angemessenheitsbeschluss der 

EU-Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO)

Ernst & Young Management Consulting GmbH Österreich EWR
Erste Asset Management GmbH Österreich EWR

Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG

(für Kund:innen der Erste Group Bank AG und der 

Sparkassen)

Österreich EWR

Erste Digital GmbH Österreich EWR
Erste Group Bank AG

(für Kund:innen der Erste Bank Oesterreich und 

Sparkassen)

Österreich EWR

Erste Group Card Processor d.o.o. Kroatien EWR
Erste Group Services GmbH Österreich EWR
Erste Group Shared Services (EGSS), sro Tschechien EWR
Erste Operations GmbH AT Österreich EWR
Erste Operations GmbH CZ Tschechien EWR
ERSTE SECURITIES POLSKA' SPOLKA AKC Polen EWR
EuroGroup Consulting GmbH Österreich EWR

EUROPA SEARCH LTD England

Drittland 

(Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO)

Eviden Austria GmbH Österreich EWR
Exalate NV Belgien EWR
Expleo Group Austria GmbH Österreich EWR

FACTSET UK LIMITED Großbritannien

Drittland 

(Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO)

FACTIVA LIMITED Großbritannien

Drittland 

(Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO) 

Fano Alexander Friedrich Österreich EWR

Fellner Wratzfeld & Partner Rechtsanwälte GmbH Österreich EWR

figo GmbH Deutschland EWR
financeAds GmbH & Co. KG Deutschland EWR
Finanzfuchsgruppe GmbH Österreich EWR
Finanstra International GmbH (ehemals Misys 

International Bankin)
Deutschland EWR

Finbridge GmbH & Co KG Deutschland EWR
Firstwaters GmbH Deutschland EWR
Fjord Technologies S.A.S. Frankreich EWR
Flawless Information Technology GmbH Österreich EWR
Flexso for people GmbH Österreich EWR
Flux Consulting GmbH Österreich EWR
Fluxicon V.O.F. Niederlande EWR



Framesoft AG Software Applications Schweiz
Drittland (Angemessenheitsbeschluss der 

EU-Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO)

Fujitsu Technology Solutions GesmbH Österreich EWR
Fullstacks GmbH Österreich EWR
Gasser Consulting GmbH Österreich EWR

GELDSERVICE AUSTRIA Logistik für Wertgestionierung 

und Transportkoordination G.m.b.H.
Österreich EWR

George Labs GmbH Österreich EWR
Giesecke & Devrient GmbH Deutschland EWR

Glassbox Digital UK LTD
Vereinigtes 

Königreich

Drittland 

(Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO)

Gmoser Martin Österreich EWR
GMS Management Solution Österreich GmbH Österreich EWR
Google Cloud EMEA Limit Irland EWR
Goosefraba GmbH Österreich EWR
Greyson Consulting s.r.o. Slowakei EWR
Gruhn Stefan Deutschland EWR
GRZ IT Center Linz GmbH Österreich EWR
HARALD LENZ GmbH Österreich EWR
Hays Österreich GmbH  Österreich EWR
HCL Technologies Germany GmbH

(f.k.a. HCL GmbH)
Deutschland EWR

HCL Technologies Limited Indien

Drittland

(Standarddatenschutzklauseln gemäß Art 

46 (2) c DSGVO)
Hewlett-Packard Gesellschaft mbH Österreich EWR

HID Global SAS Frankreich

EWR (Zusätzlich 

Standarddatenschutzklauseln gemäß Art 46 

(2) c DSGVO im Verhältnis zur 

Konzernmutter, HID Global Corporation, 

USA)

Holm Security Benelux B.V. Niederlande EWR
Horvath & Partner Management Consulting GmbH Österreich EWR
I.S.D.D. plus, s.r.o. Slowakei EWR
IBM Österreich Internationale Büromaschinen GmbH Österreich EWR
IBM Slovensko, spol. s.r.o. Slowakei EWR

ICAP Management Services Limited Großbritannien

Drittland 

(Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO)

Iconicchain oy Finnland EWR
Iconity s.r.o. Tschechien EWR
ID Now GmbH Deutschland EWR
IDEMIA Hungary kft. || IDEMIA Solutions Czech s.r.o || 

IDEMIA TECHNOLOGIES ROMANIA S.R.L:

Ungarn | Tschechien | 

Rumänien
EWR

IKOR Products GmbH Deutschland EWR
IMAS International Institut für Markt- und 

Sozialanalysen Ges.m.b.H.
Österreich EWR

Imendo GmbH Österreich EWR
IMS-International Mail Service

Peter Hansbauer Distribution Services GmbH
Österreich EWR

Immersive Labs GmbH Deutschland EWR
INFIGO IS d.o.o. Kroatien EWR
INFINA Credit Broker GmbH Österreich EWR
Infinica GmbH Österreich EWR
Informatics HR Services GmbH Österreich EWR
InfraSoft Datenservice GmbH Österreich EWR



Infront Financial Technology Deutschland EWR
Infront Quant AG (vormals EDG AG) Deutschland EWR
Ing. Thomas Diem Österreich EWR
Innovative Consulting s.r.o Slowakei EWR

Integral Development Corp USA 

Drittland (Angemessenheitsbeschluss der 

EU-Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO; 

zertifiziert nach dem EU-U.S. Data Privacy 

Framework)
Integral Meinungs- und Marktforschungsges.m.b.H. Österreich EWR
Intermarket Bank AG Österreich EWR
Innovatrics s.r.o Slowakei EWR
Invicti Security Limited Malta EWR
Inxmail GmbH Deutschland EWR
IO s.r.o. Slowakei EWR
ireo GmbH Österreich EWR
ISS STOXX Index GmbH Deutschland EWR
ISTAC Service GmbH Österreich EWR
IT Consultingservices Fa. Atanassov GmbH Österreich EWR
IT Power Services GmbH Österreich EWR
IT Royer Informationstechnologie Dipl.-Ing. Günter 

Royer
Österreich EWR

It's Value Technology B.V. Niederlande EWR

ITC Infotech India Limited Indien

Drittland

(Standarddatenschutzklauseln gemäß Art 

46 (2) c DSGVO)
ITECON SLOVAKIA s.r.o Slowakei EWR
IVTI INTERNATIONAL VOICE TECHNOLOGY 

INSTITUTE LTD.
Zypern EWR

JENTIS GmbH Österreich EWR
Josef Mann Gesellschaft m.b.H. Österreich EWR
k25 Wolfgang Hemmerich Grafik Österreich EWR
Kammleitner Hannes  Österreich EWR
KAPPACHER-SELINA Hausverwaltung GmbH Österreich EWR
Kapsch IT services for finance and industries GmbH Österreich EWR
KMH Media-Consulting GmbH Österreich EWR
KOBIL Systems GmbH Deutschland EWR
Kofler Peter Dr. Österreich EWR
Kontron (former S&T AG) Österreich EWR
KPMG Advisory GmbH Österreich EWR
KSV1870 Information GmbH Österreich EWR
KSV1870 Nimbusec GmbH Österreich EWR
Kreditschutzverband von 1870 Österreich EWR
Kühn & Weyh Software GmbH Deutschland EWR
Kyndryl Austria GmbH Österreich EWR
L2L-Consult GbR Deutschland EWR
Lean-Hive GmbH Österreich EWR
LearningDoe s.r.o. Slowakei EWR
LEXOMI GmbH Österreich EWR
Legora AB Sweden EWR
LIMOTUS GmbH Österreich EWR
Mag. Calin Lukas Österreich EWR
mantlik kainz GmbH Österreich EWR

MARKETAXESS EUROPE LIMITED Großbritannien

Drittland 

(Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO)

Marketpipe Limited Großbritannien

Drittland 

(Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO)

Matritel GmbH Österreich EWR



Mastercard Europe SA Belgien

EWR (Sofern die Zahlungen über einen 

Knotenpunkt in einem Drittland, z.B. den 

USA, abgewickelt werden: Verbindlichen 

interne Datenschutzvorschriften gemäß Art 

46 (2) b DSGVO, 

https://www.mastercard.us/content/dam/m

ccom/global/documents/mastercard-

bcrs.pdf)

MaxxTrader Systems, Inc. (f.k.a. Flex Trade Systems, 

Inc.)
USA 

Drittland

(Standarddatenschutzklauseln gemäß Art 

46 (2) c DSGVO)

Mayu IT Solutions S.L Spanien EWR

MBA Michael Bailey Associate Project Services AG Schweiz
Drittland (Angemessenheitsbeschluss der 

EU-Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO)

McKinsey & Company Inc. Austria Österreich EWR
MDD Consulting Adamec Stark GmbH Österreich EWR
Medienfabrik Graz GmbH Österreich EWR

Microsoft Ireland Operations Limited Irland

EWR

(Zusätzlich Standarddatenschutzklauseln 

gemäß Art 46 (2) c

DSGVO im Verhältnis zur Konzernmutter, 

Microsoft Corp., USA).

Miles&More GmbH Österreich EWR
Millennium, spol. s.r.o. Slowakei EWR
Miracl GmbH Tschechien EWR
miraclIS, SE Tschechien EWR
Mitel Austria GmbH Österreich EWR
Momentum Agentur Zusammenarbeit GmbH Österreich EWR
msg Plaut Austria GmbH Österreich EWR
MUNDO FM & S GmbH Österreich EWR
Müller Frank  Österreich EWR
Nagarro GmbH Österreich EWR

Nagarro Software Private Limited Indien

Drittland

(Standarddatenschutzklauseln gemäß Art 

46 (2) c DSGVO)
Neo4j Sweden AB Schweden EWR

Netcetera AG Schweiz
Drittland (Angemessenheitsbeschluss der 

EU-Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO)

Neterium srl Belgien EWR
Nethemba s.r.o. Slowakei EWR
Netzeffekt GmbH Österreich EWR
New Frontier Solutions Gmbh Österreich EWR

Nexthink SA Schweiz
Drittland (Angemessenheitsbeschluss der 

EU-Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO)

Nice Advice GmbH Österreich EWR
nonblocking.at gmbh Österreich EWR
Nordcloud Österreich GmbH Österreich EWR
Nowak-Werbeartikel Thomas Derhaschnig e.U. Österreich EWR
NTS Netzwerk Telekom Service AG Österreich EWR
NTT DATA Romania S.A. Rumänien EWR
NVISO GmbH Deutschland EWR
Oliver Wyman GmbH Deutschland EWR
OM Objektmanagement GmbH Österreich EWR
Oracle Austria GmbH Österreich EWR
Oracle Slovensko spol. s.r.o. Slowakei EWR
ORBIT Cloud Solutions GmbH Österreich EWR
Orbit s.r.o. Tschechien EWR
Orc Group AB Schweden EWR



Orca Security Ltd. Israel 

Drittland 

(Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO)

Oesterreichische Kontrollbank Aktiengesellschaft Österreich EWR

Österreichische Post AG Österreich EWR
Österreichischer Sparkassenverband Österreich EWR

paiqo GmbH Österreich EWR

PayAnalytics ehf. Island EWR
Payment Services Austria GmbH Österreich EWR

Pegasystems Limited Großbritannien

Drittland 

(Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO)

People at Work Systems AG Deutschland EWR

Personetics Technologies UK Ltd Großbritannien

Drittland 

(Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO)

PKS Software GmbH Deutschland EWR
Plan-B IT GmbH. Österreich EWR
Pluxee Austria GmbH Österreich EWR
Positive Thinking Company GmbH

(vormals: mayato AT GmbH)
Österreich EWR

Posthog Inc. USA 

Drittland

(Standarddatenschutzklauseln gemäß Art 

46 (2) c DSGVO)
Post Business Solutions GmbH (früher: D2D) Österreich EWR
Procurement Services GmbH Österreich EWR
Profinit EU, s.r.o. Tschechien EWR

project:culture Unternehmensberatung GmbH & Co KG Österreich EWR

Proofpoint Inc. USA 

Drittland (Angemessenheitsbeschluss der 

EU-Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO; 

zertifiziert nach dem EU-U.S. Data Privacy 

Framework)“ 

PSA Payment Services Austria GmbH Österreich EWR
PwC Advisory Services GmbH Österreich EWR
Q-Perior GmbH Österreich EWR
Qualtrics Ireland Limited Irland EWR

Radware Ltd. Israel 

Drittland 

(Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO)

Raintank, Inc. dba Grafana Labs USA 

Drittland

(Standarddatenschutzklauseln gemäß Art 

46 (2) c DSGVO)
Realfinanz Baufinanzierungsberatung MPSZ GmbH & 

Co KG
Österreich EWR

Refinitiv Ltd. Großbritannien

Drittland 

(Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO)

Regolith GmbH  Österreich EWR
REISSWOLF Österreich GmbH Österreich EWR
RIM Management KG Österreich EWR
Royer International s.r.o Slowakei EWR

RSA Security & Risk Ireland Limited 

(früher RSA Security LLC, USA)
Irland

EWR

(Zusätzlich Standarddatenschutzklauseln 

gemäß Art 46 (2) c DSGVO 
S & T CEE Holding s.r.o. Slowakei EWR
s Service Center GmbH Österreich EWR



S&P Global Inc. (f.k.a. IHS Markit Ltd.) USA 

Drittland

(Standarddatenschutzklauseln gemäß Art 

46 (2) c DSGVO)

Salt Edge Inc. Kanada, Moldawien

Drittland  (Angemessenheitsbeschluss der 

EU-Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO 

für Kanada, Standarddatenschutzklauseln 

gemäß Art 46 (2) c DSGVO für Moldawien)

SA INSTITUTIONAL SHAREHOLDER SERVIC EUROPE Belgien EWR

SA MASTERCARD EUROPE Belgien EWR
SAS ABE CLEARING EBA CLEARING Frankreich EWR
SAP Österreich GmbH Österreich EWR

SARP SİBER GÜVENLİK ARGE LTD.ŞTİ (trading as 

SOCRadar)
Türkei

Drittland

(Standarddatenschutzklauseln gemäß Art 

46 (2) c DSGVO)
SAS Institute Software GmbH Österreich EWR
Scalefree International GmbH Deutschland EWR
Schidl Consult KG  Österreich EWR

schlau-finanziert Finanzierungsvermittlung GmbH Österreich EWR

Schneider Ines Melanie Österreich EWR
Schwarz & Schwarz EDV GmbH Österreich EWR
Scila AB Schweden EWR
SEC Consult Unternehmensberatung GmbH Österreich EWR
Sensor Marktforschung Ges.m.b.H. Österreich EWR
Seitco QWICS Solutions GmbH Deutschland EWR
SEQIS GmbH Österreich EWR
Serrala Cloud Solutions GmbH Österreich EWR
ServiceNow Nederland BV Niederlande EWR
Sibylle Kneifel Österreich EWR
Sicherheitstechnik und Arbeitspsych AMD Gesellschaft 

für Arbeitsmedizin
Österreich EWR

SII sp.z o.o. Polen EWR
Silent Signal Kft. Ungarn EWR
SimCorp Österreich GmbH Österreich EWR

Simloop D.O.O Beorgrad-Palilula Serbien
Drittland (Standarddatenschutzklauseln 

gemäß Art 46 (2) c DSGVO)

Simplity s.r.o. Tschechien EWR

Sixsentix doo Serbien
Drittland (Standarddatenschutzklauseln 

gemäß Art 46 (2) c DSGVO)

Sixsentix GmbH Österreich EWR

SIX Swiss Exchange AG Schweiz

Drittland 

(Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO)

Smartpoint IT Consulting GmbH Österreich EWR
SmartStream Technologies GmbH Österreich EWR
so:consult GmbH Österreich EWR
Softcom Consulting GmbH Österreich EWR
SOFTIP a.s. Slowakei EWR
Software GmbH Österreich Österreich EWR
Software Quality Systems GmbH Österreich EWR
SoftwareOne Österreich GmbH Österreich EWR
softwareXperts GmbH Österreich EWR
Sourcy Software & Services GmbH Österreich EWR
Specific-Group Austria GmbH Österreich EWR

Spitz e.U. Unternehmens-und Organisationsberatung Österreich EWR

Springeloo GmbH Österreich EWR
SPV-Druck Österreich EWR



SQS India BFSI Limited Indien

Drittland

(Standarddatenschutzklauseln gemäß Art 

46 (2) c DSGVO)
Squer Solutions GmbH Österreich EWR

SThree Austria GmbH Österreich EWR

Stoxx Ltd. Schweiz

Drittland 

(Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO)

Studiengesellschaft für Zusammenarbeit im 

Zahlungsverkehr GmbH
Österreich EWR

Succes Solutions s.r.o. Slowakei EWR
Tagetik Austria GmbH Österreich EWR
Taron Digital GMBH Österreich EWR
TCI Consult GmbH Österreich EWR

TeamViewer Germany GmbH (f.k.a. Chatvisor GmbH) Deutschland EWR

Tenable Network Security Ireland Limited Irland

EWR

(Zusätzlich Standarddatenschutzklauseln 

gemäß Art 46 (2) c DSGVO 
Tesena GbmH Österreich EWR
tesena s.r.o. Tschechien EWR
The Boston Consulting Group (Austria) GmbH Österreich EWR
ThreatFabric Niederlande EWR
ThreatMark s.r.o. Tschechien EWR
TIL The Information Lab Deutschland GmbH Deutschland EWR
TimeService GmbH Österreich EWR
Tink Germany GmbH (f.k.a. FinTecSystems GmbH) Deutschland EWR
TITANS freelancers, s.r.o. Slowakei EWR
TMC International s.r.o Slowakei EWR
TNP Deutschland GmbH Deutschland EWR
TopMonks s.r.o. Tschechien EWR
TRASK SOLUTIONS a.s. Tschechien EWR

Traydstream Limited Großbritannien

Drittland 

(Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO)
Treffpunkt Finanzieren Österreich EWR
Trivadis Austria GmbH Österreich EWR

True Wealth AG Schweiz
Drittland (Angemessenheitsbeschluss der 

EU-Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO) 

TSG EDV-Terminal-Service Ges.m.b.H. Österreich EWR
twinformatics GmbH Österreich EWR
T-Systems Austria GmbH Österreich EWR

UBS Switzerland AG Head Office Schweiz

Drittland 

(Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO)

Ulobby ApS Dänemark EWR

Unisys Europe Limited Großbritannien

Drittland 

(Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO)

Usersnap GmbH Österreich EWR
valantic Trading Solutions AG Deutschland EWR
valantic Transaction Solutions GmbH Deutschland EWR
VIP Gourmetclub GmbH und Falstaff Verlags-

Gesellschaft m.b.H.
Österreich EWR

Visa Europe Ltd. Großbritannien

Drittland (Angemessenheitsbeschluss der 

EU-Kommission gemäß Art 45 (3) DSGVO. 

Darüber hinaus 

Standarddatenschutzklauseln gemäß Art 46 

(2) c DSGVO)



VOLKSBANK WIEN AG Österreich EWR
WARP INDUSTRIES B.V. Niederlande EWR
wavemaker GmbH Österreich EWR
Western Union Österreich EWR
Wiener Städtische Versicherung AG Vienna Insurance 

Group Team s Versicherung
Österreich EWR

We are WILD Buck GmbH Österreich EWR
WIENER STÄDTISCHE VERSICHERUNG AG Vienna 

Insurance Group
Österreich EWR

WIGeoGIS Softwareerstellungs- und 

Handelsgesellschaft m.b.H.
Österreich EWR

Worldline Financial Services (Europ S.A. Österreich EWR
Wultra s.r.o. Tschechien EWR
XEBO Consulting GmbH Österreich EWR
Yokoy GmbH Österreich EWR
YOUSURE Tarifvergleich GmbH Österreich EWR
zeb.rolfes.schierenbeck. associates gmbh Österreich EWR
Zentity Slovakia s.r.o. Slowakei EWR
ZPARTNER GmbH & CO. KG Deutschland EWR
Zühlke Engeneering GmbH. Deutschland EWR
Zweite Sparkasse Österreich EWR

Art

Finanzmarktaufsichtsbehörden

Sicherheits- und Strafverfolgungsbehörden, Gerichte

Öffentliche Register, wenn eine Abfrage durch uns 

erfolgt 
Im öffentlichen Auftrag tätige Personen

4. Sonstige Empfänger:innen

Kriminalpolizei, Staatsanwaltschaft, Geldwäschemeldestelle, 

Strafgerichte

Zentrales Melderegister, Firmenbuch

Gerichtskommissäre, Insolvenzverwalter

Wenn Sie uns damit beauftragt haben, eine Förderung für Sie abzuwickeln oder wenn Sie öffentliche Zuschüsse erhalten, 

dann geben wir die dazu erforderlichen Daten an den jeweiligen Förderungsgeber weiter, z. B. Landesregierungen, 

Bundesministerium für Bildung, Wissenschaft und Kultur.

3. Rechtsanwalts-, Inkasso-, Steuerberatungs-, Wirtschaftstreuhand- und Beratungsunternehmen, Bankenprüferin

Es kann erforderlich sein, dass wir Ihre Daten an eines dieser genannten Unternehmen weitergeben oder dass diese 

zumindest potenziell darauf Zugriff erlangen. Das gilt z. B. dafür, dass wir unseren gesetzlichen Pflichten nachkommen 

oder unsere Rechte ausüben können sowie wenn wir ein berechtigtes Interesse haben. Diese Unternehmen gelten aus 

datenschutzrechtlicher Sicht als eigenständige Verantwortliche. Sie sind selbstverständlich zur Verschwiegenheit und zur 

Wahrung des Datenschutzes verpflichtet.

Beispiele

Finanzmarktaufsicht, Oesterreichische Nationalbank, Europäische 

Zentralbank

Finanzbehörden

Finanzämter, Bundesministerium für Finanzen, ausländische 

Finanzbehörden. Weitere Informationen finden Sie auf 

https://www.sparkasse.at/sgruppe/privatkunden/konto-

karten/vorteile-services/services/rechtliches/bankenpaket-2015
In diesem Zusammenhang möchten wir auch die Abgabe eines W-

8 Formulars zur Anwendung allfälliger 

Doppelbesteuerungsansprüche bei US Erträgnissen erwähnen. 

Hierbei sind wir verpflichtet, die bekannt gegebenen Daten als 

Grundlage für die Rechtmäßigkeit einer reduzierten 

Steuerbelastung an die US Steuerbehörde (Internal Revenue 

Service) im Zuge einer Jahresmeldung weiter zu geben.

2. Öffentliche Stellen und Institutionen

Manchmal sind wir rechtlich dazu verpflichtet oder haben ein berechtigtes Interesse daran, Ihre personenbezogenen Daten 

im Anlassfall an eine öffentliche Stelle oder Institution zu übermitteln. Diese können sowohl im Inland als auch im Ausland 

(EWR oder Drittland) angesiedelt sein. Das sind z. B. die folgenden Empfänger:innen:

https://www.sparkasse.at/sgruppe/privatkunden/konto-karten/vorteile-services/services/rechtliches/bankenpaket-2015
https://www.sparkasse.at/sgruppe/privatkunden/konto-karten/vorteile-services/services/rechtliches/bankenpaket-2015
https://www.sparkasse.at/sgruppe/privatkunden/konto-karten/vorteile-services/services/rechtliches/bankenpaket-2015


Art der Empfänger:in Beispiele Übermittlungsgrund

Bonitätsdatenbanken KSV1870 Berechtigtes Interesse, Rechtspflicht
Berechtigtes Interesse. Die teilnehmenden 

Institute sind hier abrufbar:
https://www.crif.at/verdachtsdatenbank-

finanzinstitute/ 

Produkt- und Kooperationspartner

Wiener Städtische 

Versicherung AG 

Vienna Insurance 

Group, Bausparkasse 

der österreichischen 

Sparkassen 

Aktiengesellschaft, 

Falstaff Verlags-

GesmbH, Factiva 

Limited / Dow Jones

Vermittlung von Produkten und anderen 

Leistungen auf Kundenwunsch

Interessensvertretungen und Schlichtungsstellen

Arbeiterkammer, 

Verein für 

Konsumenteninformat

ion, das für den 

Konsumentenschutz 

zuständige 

Bundesministerium, 

Gleichbehandlungsan

waltschaft

Wenn Sie die Dienste einer 

Interessensvertretung oder 

Schlichtungsstelle in Anspruch nehmen und 

diese in Ihrem Auftrag mit uns in Kontakt 

tritt.

Betreibe:innen und Teilnehmer:innen von 

Finanzinfrastrukturen

Clearing- und 

Abwicklungsstellen 

(z. B. EBA Clearing), 

Zwischenbanken bei 

Fremdwährungstrans

aktionen, SWIFT und 

SWIFT Community

Durchführung Ihrer Aufträge; regulatorische 

Vorgaben; Betrugsprävention und 

-bekämpfung sowie Verhinderung von 

Geldwäscherei und 

Terrorismusfinanzierung. 

Manchmal müssen wir Ihre personenbezogenen Daten an andere Empfänger:innen übermitteln, um unsere 

Dienstleistungen erbringen zu können oder um Ihre Aufträge zu erfüllen. Hier finden Sie eine beispielhafte Übersicht über 

mögliche Empfänger:innen. Diese verarbeiten Ihre Daten nicht auf unsere Anweisungen. Daher gelten sie aus 

datenschutzrechtlicher Sicht als eigenständige Verantwortliche. Auch sie sind selbstverständlich zur Verschwiegenheit und 

zur Wahrung des Datenschutzes verpflichtet. Details können Sie im Einzelfall den Bedingungen des jeweiligen Produkts 

oder der Serviceleistung entnehmen. Bitte beachten Sie: Dabei können Ihre Daten auch in ein Drittland übermittelt werden, 

also außerhalb des EWR. 

Verdachtsdatenbank für Bank- und Finanzinstitute - 

CRIF GmbH
-



Grundsätzlich scheinen Sie bei einer 

Lagerstelle namentlich nicht als EndkundIn 

auf. Stattdessen führt Ihre Bank die 

Aufträge für Sie durch. In den folgenden 

Fällen kann es aber möglich sein, dass Ihre 

Daten gegenüber einer Lagerstelle 

offengelegt werden müssen:

- Wenn Sie ein Ansuchen auf 

Steuerbefreiung oder -reduzierung stellen 

oder wenn der jeweilige Markt sonst 

erfordert, dass Sie ein Steuerdokument 

ausfüllen müssen.

- Für segregierte Depots in Beneficial 

Owner Märkten

- Um Ansprüche von Dividenden- und/oder 

Aktionärsrechten außerhalb der EU zu 

wahren

- Um Veräußerungssperren außerhalb der 

EU zu verhindern

- Um Aufträge von erteilten 

Kapitalmaßnahmenaufträgen durchzusetzen 

bzw. Instruktionen zu erteilen
- Um Geldwäsche oder 

Terrorismusfinanzierung zu verhindern                                                    

In allen außer dem letztgenannten Fall 

werden wir Sie jedenfalls kontaktieren, 

sofern eine Offenlegung erforderlich ist. 

Details dazu erhalten Sie im jeweiligen 

Anlassfall.

Eine Auflistung aller Lagerstellen finden Sie 

unter https://cdn0.erstegroup.com/content/dam/a

t/eh/www_erstegroup_com/en/Financial_Ins

titution/Custody/list-of-sub-custodians.pdf

Kreditinstitute, Stellen und Personen innerhalb des 

Verbundes von Sparkassen, Erste Bank und Erste 

Group

Sparkassenverband, 

Sparkassen-Haftungs 

GmbH

Sofern ein berechtigtes Interesse oder eine 

rechtliche Pflicht die Übermittlung 

erforderlich macht

Kreditinstitute außerhalb des Verbundes von 

Sparkassen, Erste Bank und Erste Group

Um Ihre Aufträge (z. B. Überweisungen an 

eine Drittbank oder bei Verpfändungen) 

durchzuführen, rechtliche Vorgaben zu 

erfüllen sowie für Maßnahmen zur 

Bekämpfung und Verhinderung von 

Geldwäsche, Terrorismusfinanzierung und 

Betrugsprävention.

Validierungsdienste

Rundfunk und 

Telekom Regulierungs-

GmbH

Sofern dies erforderlich ist, um eine von 

Ihnen übermittelte elektronische Signatur 

oder ein elektronisches Siegel zu prüfen.

Börsenotierte Gesellschaften, an denen Sie eine 

qualifizierte Beteiligung halten

Gesetzliche Aktionärsidentifizierungspflicht 

wie im Börsegesetz festgelegt

Lagerstellen beim Handel mit 

Wertpapieren/Finanzinstrumenten
Citibank

https://cdn0.erstegroup.com/content/dam/at/eh/www_erstegroup_com/en/Financial_Institution/Custody/list-of-sub-custodians.pdf
https://cdn0.erstegroup.com/content/dam/at/eh/www_erstegroup_com/en/Financial_Institution/Custody/list-of-sub-custodians.pdf
https://cdn0.erstegroup.com/content/dam/at/eh/www_erstegroup_com/en/Financial_Institution/Custody/list-of-sub-custodians.pdf


5. Cookies und andere Analysedienste 

Bei unseren Online-Diensten setzen wir Cookies und andere Analysedienste ein. Nähere Informationen finden Sie unter 
https://www.sparkasse.at/erstebank/wir-ueber-uns/datenschutz-sicherheit/cookies

Stand: März 2026
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